Bekoszonto

Elbre a kivalosag utjan

~Folyamatszervezés”, ,allandé mérés”, ,tanulas”, ,a legjobb gyakorlat implementacidja az énértékelés alapjan” — legtob-
blink szamara ismerdsen csengenek ezek a mindségfejlesztés targykdréhez kapcsolddd fogalmak, és néhanapjan talan még
arra is jut idénk, hogy a gyakorlatban alkalmazzuk &ket, elvégezziik a hozzajuk kapcsol6do tevékenységeket. Az igazi kér-
dés persze az, hogy valdban athatjak-e ezek a tevékenységek a mindennapi munkankat, atitatjak-e a gondolkodasmaédunkat,
és ott vannak-e a dontéseink hatterében? Rendszerszerlien, médszeresen foglalkozunk-e velik, vagy csupan otletszerien,
egy-egy probléma megoldasara, projekt-jelleggel vetjik-e bele magunkat ezekbe a témakba? Marad-e energiank az admi-
nisztrativ teend6k napi taposémalmaban ezekre a stratégiai jellegi feladatokra? Az intézményi menedzserek nevében mond-
hatom: sokszor bizony csak nagyon kevés id6 és erd jut erre. Munkankban jelenleg tulsagosan is sok az ad hoc jelleg fela-
dat. A makroszinten elinditott és nem eléggé atgondolt szabalyozasi beavatkozasok kérhazszinten kapkodd, gyors valtozta-
tasokat kdvetelnek a menedzsmenttdl és a szervezettdl, allandod és gyors alkalmazkodast; a fellilrdl inditott valtoztatasokat
azutan szeszélyes médon nemegyszer kdveti a visszavonas, a rendszer visszaallitdsa egy korabbi allapotaba. Réviden: egy
Iépés el6re, majd kettd hatra, igy pedig nehéz haladni.

Az a cikksorozat, amely kllon rovatként, a B. Braun Avitum Hungary Zrt. tAmogatasaval jelen lapszamban indul Utjara,
egy egészen mas gondolkodasmaodot tikrdz. ,Szervezeti kivalésag az egészségligyben” — ezt a cimet valasztottuk, hogy je-
lezzik: a rovat a szervezeti kivalésagra, a hosszu tavu célokat szolgalo szervezetfejlesztési témakra fékuszal. A rovatot an-
nak reményében inditjuk el, hogy ezzel a tavasszal talan eljon végre a nyugodt, hosszu tavu épitkezés ideje, amely minden
szervezetfejlesztésnek, igy a kivalosag keresésének is az alapja. Az egészségligyi minéségbiztositasi technikakkal elért
eredményeket bemutatd hagyomanyos rovatunk mellett az Uj rovattal a stratégiai dimenziét szeretnénk jobban kiemelni. Var-
hatéan egész évben lesz majd municidnk a folyamatos minGségfejlesztés, a teljeskor(i minéségmenedzsment témakorének
a megjelenitésére. A kulcsszo a szervezeti szerepl6k és folyamatok rendszeres és rendszerszer(i 6nértékelése, aminek alap-
jan azonosithatdk a szervezet er6sségei és fejlesztendd terlletei, és amit azutan tervszeri fejlesztésnek kell kdvetnie.

Az IME — Az egészségulgyi vezetSk szaklapja életében a masik fontos esemény a soron kévetkezd, V. Regionalis konfe-
renciank szervezése. A konferencia akoéré a kérdés koré szervezédik, hogy az egészségligy szervezésében mi lesz a regio-
nalitas szerepe a jovében. Miképpen foghatdk dssze a sokszor divergalé er6k egy-egy terlleti egységen beliil, az atalakuld
rendszer miképpen szolgalhatja jobban a betegellatast. Az el6z6 ciklusban az egészségpolitika Iépéseket tett a decentraliza-
ci6 iranyaba, amelynek meghatarozé eleme a kapacitasszabalyozas regionalis alapokra valé helyezése. Az intézmények és
a szolgaltaték nagy reményeket taplalnak azzal kapcsolatban, hogy beindul egy, a lakossagi sziikségleteket, az intézményi
lzemgazdasagi érdekeket, a racionalis forrasallokaciot szolgald intézményrendszer kialakitasa. A regionalis kérdésekkel fog-
lalkoz6 konferencian a gyakorlati szakemberek szamara a szabalyozasi kdrnyezet mélyebb megértésére, a témaban felme-
ril6 kérdések kezelésére teremtiink lehetéséget. Célkitlizéslink bemutatni a regionalitas szerepét az egészségligyben, a
RET-ek mikodésének tapasztalatait, az el6z6 id6szak regionalis atszervezéseinek értékelését, valamint az agazatot legin-
kabb befolyasold, varhaté eseményeket.

Minden kedves Olvasdnknak kivanunk hasznos és tartalmas konferenciat marcius 25-én!
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