INFOKOMMUNIKACIO HELYZETKEP

A Bacs-Kiskun Megyei Korhaz és Kecskemeét
haziorvosainak szamitogéepes kapcsolata

Faragdé Tibor, informatikai tanacsado

A hazai egészségiigy sulyos gondjai ellenére az
egészségligyi informatikai rendszerek alkalmazasanak,
illetve az abban rejl6 lehet6ségek minnél eredménye-
sebb kihasznalasa ma mar elengedhetetlen stratégiai
eleme az intézmények miikédésének.

BEVEZETES

Az egészségligyi szoftverek valaszthatd palettajan mar
csak a korszerii adatbaziskezel6 szoftverek felhasznalasa-
val kifejlesztett alkalmazasok talalhatok, melyek kdzétt az
igazi megmérettetést az jelenti, hogy milyen hatékonysagi
mutatokkal jellemezhetbk, teljes bevezetettség mellett.
Hangsulyozni kell a teljes bevezetettséget, mert ez fontos
kritérium a klinikai szoftverek mingsitésekor.

KORHAZI INFORMATIKAI RENDSZER

A Koérhaz folyoirat 1995/10 (Il.évf.10.szam 45.0.) és az
1997/9 (IV.évf.9.szam 43.0.) szamaban beszamolhattam a
Bacs-Kiskun Megyei Kérhazban eredményesen bevezetett
szamitégépes klinikai rendszer fejlesztési és alkalmazasi fo-
lyamatardl, eredményeirdl.

A KIR2000 betegfelvételi és betegkdvets rendszer rovi-
desen tizéves szliletésnapjat lnnepeli, és elmondhatd,
hogy mint tébbfelhasznalds (250 terminal) rendszer, teljesi-
ti a vele szemben feldllitott elvarasokat. Egyrészrél a fel-
hasznaldk igen valtozatos igényeit elégiti ki, kdveti a ,mini-
malis adminisztraciéval a maximalis hatékonysag” elvet,
masrészrél a kérhazi menedzsment elvarasa szerint, integ-
rdlja a lehet6 legjobb gazdasagi eredményhez szilkséges
informatikai alkalmazasokat. A rendszer alkalmazasara jel-
lemz8 adat, hogy tobb mint 1000 felhasznalé rendelkezik
egyéni hozzaférési jelszoval.

A fejlesztés folyamatos, és a koncepcidja valtozatlan.
Lényege, hogy egyre tébb, altalanos és specialis klinikai ad-
minisztracids feladatot integralni a KIR2000 klinikai prog-
ramba. Az altalanos alkalmazasokon tul emlitést érdemel-
nek az alabbi, specialis modulok.

Gondoz6 modulok (Melanéma, Diabetes, Urolégia, On-
kolégia, TBC), szlirési modulok (Tuddészirés, Cytoldgia,
Mammografia), laboratériumi automatak illesztése (Olim-
pus, Sysmex, Modular, Hitachi, Selectra), specifikus modu-
lok (Cytoldgia, Reumatoldgia, Szovettan), ANTSZ-Kérhaz

modemes kommunikacié (bakteroldgiai vizsgalatkérés és
leletfogadas), valamint ellen6rz6 programok a jarébeteg el-
latés finanszirozashoz. llyen kiterjedt alkalmazas esetén
mar latvanyos bizonyitast nyer annak az elvnek a helyes ko-
vetése, hogy a lehetd legtdbb alkalmazas egy kdzos adatba-
zis koré, illetve elérésére épliljon. Természetesen egy kildn
fejezetet érdemel az adatbazisok elérése, tartalmi pontossa-
ganak biztositasa, karbantartasa, védelme.

Kulén ki kell emelni a Kecskeméti Megyei Koérhaz és
Kecskemét 40 haziorvosa kdzétt tébb éve miikédé kommu-
nikaciés kapcsolatot. Telefonvonalon keresztll, napi kdzel
1000 beteg dokumentacio elektronikus atadasaval a hazior-
vosok folyamatosan tajékozodnak a hozzajuk tartozé bete-
gek egészségligyi ellatasardl.

Altalanosséagban elmondhaté, hogy egy szamitastechni-
kai alkalmazas bevezetésének eredményessége nagymér-
tékben fligg attdl, hogy az adminisztracids feladatok tovabb
fokozasa mellett mekkora eredményt, illetve a terhek csok-
kentésével milyen minéségbeli javitas érhetd el.

Ennek szellemében, 1997-ben az Alapellatasi Intézmé-
nyek Igazgatésaganak tamogatasaval fogalmazédott meg az
a gondolat, hogy egy kommuniméacios szoftver fejlesztési pro-
jekt keretén bellll Iétrehozzunk egy alkalmazast, mellyell elér-
hetéség biztosithatd Kecskemét varos haziorvosainak, a
Kecskeméti Megyei Kérhaz KIR2000 koérhazi informacios
rendszere felé, illetve lehet6séget adunk mas szamitégépes
betegfelvételi programokat hasznalé egészséglgyi intézmé-
nyek bekapcsolasara is. Ezzel olyan adatatviteli lehetGséget
kivantunk kialakitani a haziorvosi és a koérhazi ellatas kozotti
kommunikacids rendszerben, mely korabban, a technikai le-
hetéségek hianya, vagy a redundans adminisztracié miatt je-
lentds tdbbletmunkaval volt csak megoldhatd.

A feladat kidolgozasakor alapvet6 szempont volt, hogy a
leletek tovabbitasa teljeskorli legyen, ami magaban foglalja
a fekv@beteg, és a jarébeteg ellatasok, valamint a diagnosz-
tikai vizsgalatok eredményeit. Tovabbi feltétel volt, hogy az
adatok védelemét szem el6tt tartva, a haziorvosok kizarélag
a praxisukhoz tartozé betegeikrél kaphassanak informaciot.
Biztositani kellett a személyiségi jogok gyakorlasanak lehe-
t6ségét azaltal, hogy adott esetben a betegek a rendelkezé-
stiknek megfelelSen letilthassak az egészséglgyi adataik ki-
adasat, tovabbitasat. Megoldast kellett talalni a haziorvosok
felé atadott adatok tovabbi feldolgozasara, kilénds tekintet-
tel az asszisztensek adminisztracios feladatainak csokken-
tése céljabdl.
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Az elsé szempont feltétele rendelkezésre all, mivel a
KIR2000 program a Kecskeméti Megyei Kérhaz valamennyi
egészséglgyi munkahelyét atfogja, és biztositja, hogy egy-
séges strukturaban torténik a leletek szamitégépes rogzité-
se. Az adatszolgaltatasban résztvev6 egészségugyi munka-
helyek csoportjat a kérhaz szakmai vezetése jeldlte meg, és
évente korrekcids célbdl felulvizsgalja.

A masodik feltétel kielégitése annak alapjan torténik,
hogy a haziorvosok havi rendszerességgel — elektronikus
uton — frissitik a sajat betegeik azonosité adatait tartalmazé
korhazi adatbazist, melybdl az ellatott betegek adatai 6ssze-
hasonlitasra kerlilnek, és azok egyez&sége esetén térténhet
meg a beteg dokumentacié atadasa a kivalasztott haziorvos
felé.
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1. dbra. A Bacs-Kiskun Megyei Korhaz és Kecskemét
haziorvosainak szamitogépes kapcsolata

A zardjelentések, ambulans és diagnosztikai leletek le-
zarasat kévet6en, — miutan megvaltoztatasukra lehet6ség
mar nincs — valnak letblthetévé a haziorvosok szamara. A
KIR2000 informatikai rendszer lehet6séget ad arra, hogy a
beteg éljen azzal a jogaval, hogy a haziorvos felé az egész-
ségugyi adatok tovabbitasat letiltsa.
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A gyakorlatban ilyen eset csak minimalis szamban for-
dult el6 (egy ezrelék alatt).

Az adatok tovabbi feldolgozasanak célja az, hogy az at-
adott beteg dokumentacié tartalma bekeriljon a haziorvos
sajat informaciés rendszerébe, a haziorvosi ellatas adatai
mellé. Mivel eltéré szamitégépes programot hasznalhatnak a
haziorvosok, a beteg dokumentaciok feldolgozasanak meg-
valositasat szoftver- és hardverfiiggetlen mddon kellett
megoldani. Csupan annyi a megkétést, hogy a haziorvosi
program a lelet terjedelmének megfelel6 szabad széveg be-
vitelére adjon lehetséget, illetve a szamitégép alkalmas le-
gyen DOS-os programok futtatdsara. A kérhazi leletek be-
emelése a haziorvosi program maodositasa nélkil valdsul meg.

A latszdélag hibatlan elvi megfontolasok és mddszerek
sok esetben a gyakorlati bevezetés soran bizonyultak nehe-
zen kezelhetének. A leghatékonyabb megoldas a gyakorlati
tapasztalatok és az adatkezelés szabalyainak figyelembe-
vételével és kombinacidjaval tértént meg.

A KOMMUNIKACIOS RENDSZER MUKODESE

A betegellatast kdvet6en a feltételeknek megfeleléen a
betegek zarojelentései, leletei a korhazi szamitégépes rend-
szerbe, valamint a haziorvosok szerint megkulénboztetett
alkatalégusokba kerilnek.

A haziorvosok a szamitdgépeik bekapcsolasat kovetéen
valaszthatnak, hogy a haziorvosi program, vagy a kérhazi
adatletdltés induljon el. Az utobbi esetben (jelsz6 megadasa
lehetséges) automatikusan megtorténik a kdrhazi halézatba
torténd bejelentkezés, és a legutolso letdltéstdl szamitva ke-
letkezett Uj dokumentumok tdmdritett formatumu atvitelére
keril sor, az alkatalogusbdl az adott praxis felé, telefonos
Osszekottetésen keresztll.

Ezt koveti a dokumentumok kicsomagolasa és névsor
szerinti megjelenitése. Ekkor lehetéség van a leletek megte-
kintésére, listazasara, nyomtatasara. A haziorvosi rendszer-
bél ez a lista egy billenty(i kombinacié segitségével megje-
lenithetd, illetve ESC hatasara a hattérbe tehetd.

Amennyiben egy beteg kivalasztasa megtorténik a hazi-
orvosi rendszerben és van atvett kdrhazi lelete, akkor a hat-
térbdl behivott listabdl egy funkcidbillentylivel az adott beteg
kivalasztott dokumentacidjanak szabadszéveges mezgjébe
a szbveg atemelheté.

A kommunikacié modemen keresztll torténik, melynek
sebességére nincs megkotés, egy zardjelentés (lelet) atvite-
li ideje kb. 2 masodperc !

A leletek mennyiségére valé tekintettel a haziorvosok ré-
szér6l az adatletoltések 1-2 napi rendszerességgel tortén-
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nek, atlagosan 2 perc alatti let6ltési idével. A telefonvonal
terhelésére jellemz6, hogy 40 haziorvos kommunikacidja
egy korhazi févonalon keresztiil bonyolédik.

A program fel van készitve arra is, hogy az adatletdltést
kévetben, ugyanazon telefon kapcsolat soran ellentétes
iranyba, a kdérhaz felé is megtorténjen adatatvitel, pl. beteg-
azonosito atadasa.

Specialis adatatvitel szerint torténik az ANTSZ leletek
kérése és fogadasa. A vizsgalatkéréseket a kérhazi munka-
helyek kezdeményezik, és a kérés egy laboratériumi valida-
las (kérés-minta ellendrzés) utan elektronikus uton kerdl at
az ANTSZ-hez. A vizsgalat eredménye szintén elektroniku-
san keril vissza az ANTSZ-bél, majd ez a lelet hozzafiizve
a beteg tdbbi apolasi adatahoz a klinikai rendszeren keresz-
tll azonnal elérhetd, illetve elkilldhet6 a beteg haziorvosa
felé.

A haziorvosi kommunikaciéhoz hasonléan valésult meg
a Varosi Kislabor és a Kérhaz laboratériumai kozétt a vizs-
galati leletek atadasa is. Ennek jellemzéje, hogy nemcsak a
bekuildé kislabor kapja meg elektronikusan a vizsgalatra be-
kildott mintak eredményeit, hanem a vizsgalatot kér6, rend-
szerhez csatlakoz6 haziorvos is.

A kommunikéacids program kilén modulja alkalmas arra,
hogy tetsz6leges idGben telefonvonalon keresztll automati-
kusan fogadja és feldolgozza a Kecskeméti Replil6kérhaz
eltéré informatikai rendszerébdél — jelenleg 30 haziorvosi pra-
xis részére — érkezd, definialt fejlécl leleteket, melyeket a
Megyei Kérhaz leleteivel egyitt a kommunikaciés program
tovabbitja a haziorvosok felé.

Ez azt is jelenti, hogy minden betegfelvételi rendszerhez
illeszthet§ ez a kommunikaciés program, amely alkalmassa

A SZERzZO BEMUTATASA

Farago Tibor

1991-tol dolgozik az egészségugyi infor-
matika terliletén. A Kecskeméti Megyei
Kérhaz informatikai osztalyvezetSjeként

tehetd arra, hogy a keletkezett beteg dokumentaciot kiegé-
szitse egy azonosito fejléc sorral, illetve egy adott formatu-
mu szbéveg file-ban is tarolja.

OSSZEFOGLALAS

A fentiekben ismertetett adatatviteli rendszer 1998 janu-
ar hénaptdl miikodik, a 2001. évben a haziorvosok altal at-
vett beteg dokumentaciok szama meghaladta a szazezer
darabot.

A programot a haziorvosok egységes megelégedettség-
gel hasznaljak, jelentGségét a gyakorlat igazolta, segitségé-
vel a haziorvosi ellatas hatékonysaga bizonyithatéan nove-
kedett.

Haziorvosi vélemény:

LA Haziorvosi rendelé és a Korhdz kézotti kommunika-
cids szoftver a haziorvosi ellatds szakmai mindségének
emeléséhez jarul hozzd azaltal, hogy széleskord, gyors
és pontos hozzaférést biztosit a korhdzi betegdokumen-
taciokhoz, ugyanakkor mentesiti az asszisztenseket a
betegek zardjelentéseinek és leleteinek régzitésétol.”

Dr. Téth Mihaly haziorvos, mint oktaté orvos sk.,
a ,Szent-Gyorgyi Albert” Orvostudomanyi Egyetem
Oktatéhelyén, Kecskeméten.

részt vett a kérhdz szamitastechnikai infrastrukturajanak
kialakitasaban, illetve koordinalta a KIR2000 betegfelvételi
és betegkdvet6 rendszer sajaterds fejlesztését.
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