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MIT TAR TAL MAZ AZ EL LÁ TÁ SI CSO MAG?

Az el lá tá si cso mag nak – a kö te le zô biz to sí tás ál tal rész -
ben vagy egész ben fi nan szí ro zott, il let ve ga ran tált el lá tá sok
hal ma zá nak – meg ha tá ro zá sa ön ál ló, sok szor, so kak ál tal
tag lalt prob lé ma kör, így en nek rész le te zé se nem e ta nul -
mány tár gya. Itt csu pán a tár sa da lom biz to sí tás új ra fo gal ma -
zá sá hoz szük sé ges alap el ve ket fog la lom össze. Eh hez há -
rom dol got kell ki e mel ni. Az egyik, hogy az el lá tá si cso mag
nem egyes or vo si te vé keny sé gek cso port já nak ta xa tív fel so -
ro lá sa – ez ben ne van, ez nincs –, ha nem egy több di men -
zi ós tér, ami nek ha tá ra it a koc ká zat oka, az el lá tás cél ja, és
az igény be vé tel le het sé ges mód ja je lö lik ki. Te hát ugyan az
az el lá tás (pl. em lô plasz ti ka) az el lá tás oká tól, cél já tól füg gô -
en vagy ré sze a cso mag nak vagy nem, hi szen nem mind -
egy, hogy da ga nat mû tét utá ni re konst ruk ció, vagy a celebi-
par op ti kai tuningja az el lá tás in do ka. A má so dik ki e me len -
dô szem pont: a költ ség ha té kony ság fel ér té ke lô dô ér ték –
és en nek meg fe le lô en az egész ség biz to sí tás alap ve tô fel a -
da ta, hogy úgy mû köd jön, hogy a leg több egész ség nye re sé -
get vá sá rol ja szá munk ra a be fi ze tett já ru lé kunk ból –, de a
költ ség ha té kony ság csak a mél tá nyos ság gal, az igaz sá gos -
ság gal, esély e gyen lô ség gel együtt ér tel mez he tô és al kal -
maz ha tó. Az ál lí tás – fô sza bály ként – igaz, hogy az OEP
dol ga az, hogy a be fo lyó já ru lé kok ból a leg több egész ség -
nye re sé get ered mé nye zô szol gál ta tás-tö me get vá sá rol ja,
de ha a költ ség ha té kony sá got ki zá ró la gos elv ként al kal maz -
nánk, ak kor az idô sek re már nem len ne sza bad köl te ni, hi -
szen ke vés a meg nyer he tô élet é vek szá ma, va la mint le kel -
le ne mon da nunk olyan be teg sé gek te rá pi á já ról is, ame lyek -
nél az egy meg men tett élet év re szá mí tott költ sé ge ma ga -
sabb, mint más be teg sé ge ké. Te hát szük ség van olyan szá -
mí tá sok ra, hogy mennyi ért ve szünk egy élet mi nô ség-kor ri -
gált élet é vet, de a vég sô dön té sek nél az élet sza ka szok és a
be teg sé gek esély e gyen lô sé gét is meg kell te rem te ni. A har -
ma dik kér dés, hogy le het-e ré sze a cso mag nak olyan el lá -
tás, amit nem tud min den biz to sí tott szá má ra egyen lô esél-
lyel ga ran tál ni az egész ség biz to sí tás. Az el múlt fél év szá -
zad ban ar ra vol tunk szo ci a li zál va, hogy a tu do mány és a
tech ni ka fej lô dik, az egész ség biz to sí tás nak meg az a dol ga,
hogy, ha ez az el lá tás ha té kony, ak kor fi nan szí roz za. A
költ ség ha té kony ság mel lett azt a szem pon tot is fi gye lem be
kell ven ni, hogy az igaz sá gos ság azt is meg kö ve te li, hogy
egy el lá tás csak ak kor fo gad ha tó be, ha az – nyil vá no san
ve ze tett vá ró lis ták mel lett – min den (adott szin ten rá szo ru -
ló és adott gyó gyí tá si/ered mé nyes sé gi kri té ri um nak meg fe -

le lô) be teg szá má ra ér tel mes idôn be lül re á li san biz to sít ha -
tó. Ha a tech no ló gia egye di sé ge, vagy költ ség i gé nye mi att
ez nem ga ran tál ha tó, ak kor vagy bô ví te ni kell a ka pa ci tá so -
kat, vagy – ha ez nem le het sé ges – ez az el lá tás nem sze -
re pel het az egész ség biz to sí tá si cso mag ban, mert sér ti az
esély e gyen lô sé get. Az elv itt is lo gi kus és kor rekt, a dol got
az EU csat la ko zás ke ve ri meg: innentôl a „tech ni ka i lag le -
het sé ges” és az „éssze rû idôn be lül hoz zá fér he tô” fo gal mi
kri té ri u ma nem szû kít he tô le a ma gyar ka pa ci tá sok ra.

Mind ez fel ve ti a vá ró lis ták kér dé sét is. Elô ször is ha tá ro -
zott kü lönb sé get kell ten ni a vá ró lis ta és az elô jegy zés kö -
zött. Az elô jegy zés egy el lá tás-szer ve zé si fo ga lom, egy
tech ni kai so ro lás, ahol az el lá tás rö vid idôn be lül, vagy akár
hosszabb idô után, de a két fél kö zös aka ra ta sze rin ti ké sôb -
bi idô pont ban kö vet ke zik be. „Jó, majd is ko la szü net ben ki -
vesszük ezt a csú nya man du lát…” Szi go rú sza bá lyo zás ra itt
nincs szük ség. A vá ró lis ta ez zel szem ben egy erô for rás hi -
ány mi att ki a la kult kény szer so ro lás. Itt transzparencián ala -
pu ló szi go rú sza bá lyok szük sé ge sek, és (leg a lább a kri ti kus
te rü le te ken) meg kell ha tá roz ni azt a kri ti kus idôt, amit a leg -
rö vi debb vá ró lis ta hossza nem ha lad hat meg. (Egy 3 éves
vá ró lis ta pél dá ul a be teg sé gek több sé gé ben ér tel mez he tet -
len, mert ha egy be teg ség ér de mi ál la pot vál to zás nél kül ki -
bír 3 évet, ak kor az jó eséllyel ki zá ran dó az el lá tá si cso mag -
ból, vagy az el lá tás a konk rét eset ben nem is in do kolt.) Ha
a vá ró lis ták meg ha lad ják ezt a kri ti kus idôt, ak kor az egész -
ség ü gyi kor mány zat lé pés kény szer ben van: vagy nö ve li a
ka pa ci tást, vagy ki zár ja az adott el lá tást a cso mag ból.

A fen ti ek az el lá tá si cso mag el vi, rend szer fi lo zó fi ai meg -
ha tá ro zá sá ra vo nat koz nak. A konk rét ese tek ben úgy a
szak ma, mint a be te gek szá má ra az évek óta ha lo ga tott
úgy ne ve zett „fi nan szí ro zá si pro to kol lok” ad ják (ad nák) meg
az adott el lá tás köz fi nan szí ro zás ban nyúj tan dó/el vár ha tó
konk rét szak mai tar tal mát.

MI LYEN KÖ TE LE ZETT SÉ GEI VAN NAK 
A BIZ TO SÍ TOTT NAK?

A kor sze rû jog ren dek a jo gok és kö te le zett sé gek egy sé -
gé re épül nek. Az egész ség biz to sí tás sal kap cso lat ban a kö -
te le zett sé gün ket ál ta lá ban a fi ze té si kö te le zett ség re egy -
sze rû sí tet tük, és már azt is fe les le ges maceraként él tük
meg, hogy ezt – már mint az élô jog vi szo nyun kat – iga zol ni
is kell. (Pe dig a BKV-nál sem elég meg ven ni a bér le tet, ha -
nem ma gunk kal kell vin ni, és fel is kell mu tat ni.) A do log bi -
zo nyo san nem áll meg itt, az egész ség biz to sí tás új kor sza -

Mi re szer ve zô dik, az az mi lyen koc ká za to kat fed le 
a kö te le zô egész ség biz to sí tás? – 
Szem pon tok az új ra gon do lás hoz. II. rész.
Dr. Kin cses Gyu la, egész ség po li ti kai szak ér tô

A cikk el sô ré szét la punk elô zô, szep tem be ri szá má ban ta lál hat ják meg Tisz telt Ol va só ink.
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ká ban a jo gok pon to sí tá sa mel lett erô söd ni fog a kö te le zett -
sé gek meg ha tá ro zá sa is. Két te rü le ten vár ha tó vál to zás:
• az el já rá si, be u ta lá si sza bá lyok szi go rú(bb)an vé te le,
• együtt mû kö dé si kö te le zett ség a te rá pi á ban, az egész ség -

fej lesz tés ben.

A be te gek együtt mû kö dé si kö te le zett sé ge te kin te té ben
pa ra dig ma vál tás jel le gû vál to zá sok kez dôd tek meg. En nek
meg ér té sé hez ér de mes rö vi den át te kin te ni az egész ség ü gyi
el lá tás fej lô dé si sza ka sza it, mert az egész ség ügy ben a XX.
szá zad utol só har ma dá ban alap ve tô vál to zá sok zaj lot tak le. A
gyó gyí tás és az ezt megalapozó ku ta tás – az ôs kez de tek óta
– ha gyo má nyo san ha tá sos ság el vû volt. Az or vos cél ja az
ered mé nyes ség volt, és eb ben meg le pô en esz köz te len volt:
nem állt ren del ke zé sé re meg fe le lô ha tá sos sá gú tech no ló gia
a be teg sé gek gyó gyí tá sá ra. Az or vos fô el len sé ge te hát év ez -
re de ken át a te he tet len ség volt: nem vol tak meg fe le lô esz kö -
zei a be teg sé gek fel is me ré sé re, oka i nak meg ér té sé re és gyó -
gyí tá sá ra. Ez a hely zet a XX. szá zad kö ze pé tôl alap ve tô en
vál to zott meg. A tech no ló gi ai fej lô dés – elôbb a vegy i par,
majd a mû sza ki és ké sôbb az élet tu do má nyok, majd az elekt -
ro ni ka és a genomika és egyéb társ tu do má nyok fej lô dé se mi -
att – a XX. szá zad má so dik fe lé re új és új esz kö zö ket adott a
gyó gyí tók ke zé be, amik már ered mé nye sek (ha tá so sak) vol -
tak, de ezek az új tech no ló gi ák egy re drá gáb bak let tek, és ez -
zel ex po nen ci á li san nö vel ték az egész ség ügy for rás i gé nyét.
Ez új hely ze tet te rem tett: az or vos te he tet len sé gét a gaz da sá -
gi le he tet len ség vál tot ta fel. Ez le zár ta az el sô, ha tá sos ság el -
vû fej lô dést, és a ha tá sos ság el vû gyó gyí tást fel vál tot ta a ha -
té kony ság pri o ri tá sa, az az az egész ség ü gyi rend sze rek leg -
fon to sabb prob lé má ja ma már az, hogy ho gyan le het a ren -
del ke zés re ál ló for rá sok ból a leg több egész ség nye re sé get
biz to sí ta ni úgy, hogy eh hez tár sa dal mi igaz sá gos ság is tár -
sul jon. Ez a vál to zás az el múlt év ti ze dek ben fel ér té kel te az el -
lá tó rend szer ben, ma gá ban az el lá tás ban a ha té kony sá got. A
ha té kony ság ja ví tá sá nak szám ta lan esz kö ze és szá mos be a -
vat ko zá si szint je is mert, ilyen pél dá ul az el lá tó rend szer szer -
ke ze té nek át a la kí tá sa az ol csóbb, la kos ság kö ze li el lá tá sok
tá mo ga tá sá val, a tech no ló gia ér té ke lés al kal ma zá sa az
egész ség ü gyi tech no ló gi ák be fo ga dá sá ban, vagy a nor ma tív
tel je sít mény fi nan szí ro zás be ve ze té se a fee for service tí pu sú
he lyett. De alap ve tô en meg vál to zott a gyó gyí tás szak mai sza -
bály rend sze re, mû kö dé si mód ja is az el múlt év ti ze dek ben. A
ha tá sos ság el vû tör té ne ti sza kasz ban az or vos lás egy kre a ti -
vi tást, egyé ni meg ol dá so kat tá mo ga tó (és igény lô) „sza bad
mû vé szet” volt, mely nek egyik han goz ta tott alap el ve volt a
gyó gyí tás sza bad sá ga (az „ars” fôn év egy szer re je lent mû vé -
sze tet és mes ter sé get). A ha tá sos ság el vû egész ség ügy már
nem be szél a gyó gyí tás sza bad sá gá ról, és a „lege artis” ki fe -
je zés ben az „ars” fôn év egy re egyér tel mû ben már csak a
„mes ter ség”, a szi go rú sza bá lyok sze rint mû ve len dô „szak -
ma” ér te lem ben hasz ná la tos. Az or vos a kor sze rû egész ség -
ügy ben már alap ve tô en nem tu dá sa és in tu í ci ói alap ján dol -
go zik, ha nem pro to kol lok sze rint, és a gyógy szer ren de lést is
a szak mai sza bá lyok kal las san azo nos szi go rú ság gal szab ják
meg a költ ség ha té kony sá gi, fi nan szí ro zá si sza bá lyok. Az új

va rázs szó az EBM (evidence based medicine), a tu do má nyos
bi zo nyí té kok ra ala po zott or vos lás, és a bi zo nyí ték-rend szer
me to di ká ja ma már nem ön ma gá ban a ha tá sos ság ra, ha nem
a költ ség ha té kony ság ra épül. A ha tá sos ság el vû egész ség -
ügy ben az or vos/az egész ség ügy fe le lôs sé ge az adott be teg
szá má ra a le he tô leg jobb el lá tás nyúj tá sa volt, a cél a sze mé -
lyes egész ség nye re ség nö ve lé se volt. Az új egész ség ügy ben
az or vos fe le lôs sé ge már ki ter jed az erô for rá sok kal va ló ha té -
kony gaz dál ko dás ra, és a cél nem az egyé ni, ha nem a po pu -
lá ci ós egész ség nye re ség ma xi ma li zá lá sa. A be teg – sa ját
dön té se alap ján és sa ját pénz tár cá ja ter hé re – el tér het et tôl
a szi go rú rend tôl és igé nyel het ke vés bé költ ség ha té kony, de
ki csit jobb/innovatívabb/kom for to sabb el lá tást, de ez nem ír ja
felül a fô sza bályt: a kö zös ség ter hé re a kö zös sé gi nye re ség
szem pont jai sze rint kell op ti ma li zál ni.

Az egész ség ügy má so dik, ha té kony ság el vû sza ka szá -
ban az is mert ha té kony ság nö ve lô esz kö zök min de gyi ke az
egész ség ü gyi el lá tás ha té kony sá gát kí ván ja ja ví ta ni az el lá tó -
rend szer, az or vos, eset leg a fi nan szí ro zó ol da lá ról. Ezek a
le he tô sé gek ugyan még nem tel je sen ki hasz nál tak, de a ben -
nük rej lô ha té kony ság-tar ta lék egy re ke ve sebb. A XXI. szá -
zad el sô év ti ze dé ben el ér kez tünk oda, hogy a rend szer ben
ma már egyet len sze rep lô van, amely a költ ség ha té kony-gyó -
gyí tás/gyó gyu lás kri ti kus ele mé vé vált: ez pe dig ma ga a be -
teg. Az ô együtt mû kö dé sén, élet mód ján, az or vo si uta sí tá sok
(ide ért ve a gyógy szer sze dést is) be tar tá sá nak pon tos sá gán
igen sok mú lik a gyó gyí tás ered mé nyes sé gé ben, és má ra
már ez a leg gyen gébb (pon to sab ban: leg bi zony ta la nabb, leg -
in kább kont rol lá lat lan, leg in kább sza bá lyo zat lan) elem a gyó -
gyí tá si lánc ban. Az egész ség ügy új sza ka sza te hát a ha té -
kony ság ja vu lá sát már nem ki zá ró lag az el lá tók ha té kony sá -
gá nak ja ví tá sá val, ha nem a be te gek együtt mû kö dé sé vel is kí -
ván ja ja ví ta ni. Ezért a XXI. szá zad egész ség ü gyé nek két fon -
tos sza va lesz a compliance és az együtt mû kö dés. Ahogy a
XX. szá zad vé gét az EBM mo za ik szó jel le mez te, úgy a XXI.
szá zad el sô ré szé nek kulcs sza va le het a CBM, amely egy for -
mán le het a Compliance Based Medicine és a Cooperation
Based Medicine rö vi dí té se, hi szen az együtt mû kö dé si kö te le -
zett ség nem csak az or vos-be teg vi szony lat ban, de az el lá tó -
rend sze ren be lül is ér tel me zen dô.

Az új sza kasz ter mé sze te sen ma gá val hoz za az egyé ni
fe le lôs ség új ra ér tel me zé sét. Kép zel jünk el egy au tó biz to sí -
tást, ahol
• a biz to sí tás a tö rés ká ron és a lo pá son kí vül ki ter jed az au -

tó meg hi bá so dá sá nak ja ví tá sá ra is (pl. mo tor cse re),
• ugyan ak kor nincs kö te le zô szer viz, nem kö te le zô az olaj -

cse re, vagy az idô sza kos át vizs gá lá son va ló rész vé tel,
• a biz to sí tás ki ter jed az au tó szán dé kos ron gá lá sá nak

hely re ál lí tá sá ra is (bal tá val esek ne ki…),
• a KRESZ nem jog sza bály, csak köz le ke dé si szak em be -

rek (né hol el lent mon dá sos) aján lá sa.

A do log ab szurd, de egyéb ként – ha au tós ana ló gi át ke -
re sünk – ezt hív juk Eu ró pá ban kö te le zô egész ség biz to sí tás -
nak.
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Az egész ség biz to sí tás rend sze re az örö költ, meg szo kott
for má ban bi zo nyo san nem tart ha tó fent, bi zo nyo san új sza bá -
lyok nak, kö te le zett sé gek nek kell be lép nie a ha té kony ság nö -
ve lé se és a költ sé gek fé ken tart ha tó sá ga ér de ké ben. Ahogy
a ’90-es évek fáj dal mas szem lé let vál tá si tör té ne te volt az or -
vo si sza bad ság mí to szá nak, az or vos lás (ki zá ró lag) sza bad
mû vé szet jel le gé nek el osz la tá sa, a pro to koll sze rû, sza bá lyo -
zott mû kö dés meg kö ve te lé se, ugyan így szem lé let vál tás ra
van szük ség az egyé ni fe le lôs ség, együtt mû kö dé si kö te le zett -
ség át ér té ke lé sé hez is. A szo ká so kon kí vül min den e mel lett
szól: be teg együtt mû kö dé se a te rá pi á ban el sô sor ban a be teg
ér de ke (a gyó gyu lás az ô élet mi nô sé gét és az ô jö ve de lem -
szer zô ké pes sé gét ja vít ja), és mi u tán a vég sô te her vi se lô a
la kos ság, a köz ter hek nö ve ke dé sé nek las su lá sa szin tén ál ta -
lá nos – te hát egyé ni – ér dek. A mind ki fe je zet tebb for rás szû -
ke mi att vár ha tó an elôbb-u tóbb kö te les ség ként is fel fog me -
rül ni a te rá pi á ban va ló együtt mû kö dés, mert az egész ség ü gyi
el lá tás zö me köz pénz bôl tör té nik, és a köz pén zek kel va ló pa -
zar lás elôbb-utóbb ezen a te rü le ten sem lesz el fo ga dott, vagy
bo csá na tos bûn. A te rá pi ás együtt mû kö dés te hát a be teg nek
egy szer re ér de ke és kö te les sé ge, il let ve a köz pénz hez va ló
ju tás fel té te le is le het a ké sôb bi ek ben.

A be teg te rá pi ás együtt mû kö dé se két szin ten ér tel mez he -
tô:
• együtt mû kö dés a te rá pi á ban (az uta sí tá sok be tar tá sa)
• együtt mû kö dés egész sé ge fej lesz té sé ben (élet mód-op ti -

ma li zá lás)

A két te rü let ter mé sze te sen össze fo lyik, hi szen az élet -
mód vál tás adott be teg sé gek ben (do hány zás, al ko hol el ha -
gyá sa, ér de mi test súly-vesz tés stb.) le het „jó ta nács”, de le -
het konk rét te rá pi ás uta sí tás. A szo li da ri tás el vû kö te le zô
egész ség biz to sí tás lo gi ká já ba (ma) a „her dá lók” bün te tô, fe -
gyel me zô jel le gû ki zá rá sa nem fér be le. Két esz köz ter je dé -
se ugyan ak kor igen va ló szí nû sít he tô. Az egyik a dif fe ren ci ált
tá mo ga tá si rend sze rek bónusz – málusz rend szer hez kö tött
be ve ze té se. Bi zo nyos gyógy sze rek tá mo ga tá sát le het több-
szin tû vé ten ni, és a ma ga sabb tá mo ga tá si kul csot a be teg
együtt mû kö dé sé hez le het köt ni. Ez a dif fe ren ci ált tá mo ga tás
az „egész ség ü gyi ren del ke zés re nyúj tott tá mo ga tás” rend -
sze ré ben ma lé te zik, és a jö vô ben a ma ga sabb tá mo ga tás
el nye ré se/meg tar tá sa jó eséllyel a be teg együtt mû kö dé sé -
hez lesz köt ve. A nem rend sze re sen sze dett (idôn ként ki
sem vál tott) gyógy szer nem fog ja meg kap ni a ma ga sabb tá -
mo ga tást, de el jön az az idô, ami kor a genomika fej lett sé ge
mi att jól eséllyel meg mond ha tó lesz, hogy a ma gas
koleszterein és lipid szint az adott be teg nél ge ne ti ku san kó -
dolt-e, és ha nem – az az csak a hely te len élet mód kö vet kez -
mé nye –, ak kor ön ma gá ban a ma gas la bor ér ték és az EKG
le let nem ala poz za meg a ma ga sabb tá mo ga tást. Ha az eu -
ró pai ér ték rend nem hul lik da ra bok ra, ak kor az ilyen be te ge -
ket sem zár ják ki au to ma ti ku san a tá mo ga tás ból, ha nem
meg a ján la nak ne ki egy asszisz tált élet mód-vál tó prog ra mot,
és an nak be tar tá sa ese tén jo go sult ma rad a tá mo ga tás ra.
(Is mét le kell ír ni: egy tisz tes sé ges rend szer ben a fô cél nem
a költ ség-csök ken tés, a spó ro lás, ha nem az egész ség nye re -

ség ma xi ma li zá lá sa, il let ve eh hez a pa zar lás, a nem ha té -
kony köl tés meg szün te té se.)

A má sik vár ha tó ten den cia az lesz, hogy egyes drá ga ke -
ze lé sek ese tén a te rá pi á ba ke rü lést a te rá pia ered mé nyes sé -
gé nek esé lyé hez kö tik, te hát csak az a be teg ke rül het be a te -
rá pi á ba, aki nek ob jek tív szem pont rend szer alap ján meg fe le lô
esé lye van a gyó gyu lás ra. Így pl. ön ma gá ban a do hány zás,
al ko hol fo gyasz tás nem zár ja majd ki a be te get a tár sa da lom -
biz to sí tás el lá tá sa i ból, de az ered mé nyes sé gi-e sély ér té ke -
lés ben ez is fi gye lem be vé tel re ke rül.

A te rá pi ás együtt mû kö dés te hát vél he tô en új kö te le zett -
ség ként je le nik meg, de eh hez a be teg nek meg kell ad ni a le -
het sé ges se gít sé get. A cél nem a bün te tés, a te rá pi á ból va ló
ki lö kés, ha nem az ered mé nyes ség ja ví tá sa, ami hez a be teg
együtt mû kö dé si ké pes sé gét is ja ví ta ni kell. A be te gek együtt -
mû kö dé sé nek, egész ség tu da tos sá gá nak alap ja az edu ká ció,
az az a tá jé koz ta tás, szük ség ese tén tré ning (egyes te vé keny -
sé gek kész ség szin tû be gya kor lá sa szak em be rek se gít sé gé -
vel/fe lü gye le té vel), az ok ta tás. De a be teg együtt mû kö dé se
sok eset ben nem szán dék, ha nem ké pes ség kér dé se. (Pl. a
Cavintont is va ló já ban csak an nak kel le ne szed nie, aki el fe lej -
ti be ven ni…) Ma már kor sze rû infokommunikációs szol gál ta -
tá sok tá mo gat ják a be te gek meg fe le lô te rá pi ás ma ga tar tá sát,
il let ve szak em be rek (er re sza ko so dott szol gál ta tók) nyúj ta nak
compliance szol gál ta tást. Ezek fi nan szí ro zá sa le het a csa lád,
a he lyi kö zös sé gek, de in kább az ön kén tes pénz tá rak fel a da -
ta, il let ve a bi zo nyí tott költ ség ha té kony ság ese té ben a kö te le -
zô egész ség biz to sí tás is fi nan szí roz hat ja. Ha a kö te le zô
egész ség biz to sí tás a drá ga te rá pi ák te rén az ered mé nyes sé -
gi mu ta tók hoz kö tött fi nan szí ro zás ra tér át, úgy a gyógy szer -
gyár tók ele mi ér de ke lesz a compliance szol gál ta tás  fi nan szí -
ro zá sa. 

Az elô zô fe je zet ben je lez tük, hogy az új egész ség ügy
meg ha tá ro zó mo za ik sza va a CBM le het, ami egy for mán ér -
tel mez he tô „compliance és cooperation” ala pú egész ség ügy -
ként, ami azt je len ti, hogy a te rá pia ren de lés az or vos ré szé -
rôl is új faj ta együtt mû kö dést kö ve tel. A te rá pi ák meg vá lasz tá -
sá nál az or vos nak te kin tet tel kell len nie a be teg ké pes sé ge i re
– ide ért ve a szo ci á lis hely ze tet is –, mert pél dá ul a ki nem
vál tott kor sze rûbb gyógy szer bi zo nyo san nem hasz nál annyi -
ra, mint a ki vál tott ki csit kor sze rût le nebb, de lé nye ge sen ol -
csóbb ké szít mény. Ugyan így a be teg re ha bi li tá ci ó já ban is
meg ha tá ro zó a men tá lis és szo ci á lis hely ze te, mert csak az
en nek meg fe le lô en vá lasz tott tech no ló gi ák le het nek ered mé -
nye sek.

EGYÉB SZEM PON TOK

E rö vid ta nul mány nem ál ta lá ban a kö te le zô egész ség -
biz to sí tás kér dés kö rét tár gyal ja, ha nem a cí mé nek meg fe le -
lô en a kö te le zô egész ség biz to sí tás tar tal mát, koc ká zat ke ze -
lé si fel a da ta it elem zi. Ugyan ak kor a tár sa da lom biz to sí tás
vár ha tó új ra tár gya lá sá hoz – a mû kö dô ké pes ség meg ôr zé -
sé hez – leg a lább uta lás sze rû en érint né hány szem pon tot,
ami vel ki kell egé szí te ni az egész ség biz to sí tás ról al ko tott
ké pet.
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Kik re ter jed jen ki a koc ká zat kö zös ség
Az el sô kér dés: kik re ter jed jen ki a koc ká zat kö zös ség, az -

az mi lyen kör ben le gyen kö te le zô a tár sa da lom biz to sí tás el vû
egész ség biz to sí tás? Er re a kér dés re ma au to ma ti kus vá lasz
a nem ze ti koc ká zat ke ze lés (az az a tel jes kö rû biz to sí tott sá gi
kö te le zett ség) fenn tar tá sá nak igé nye, és a volt szo ci a lis ta or -
szá gok szá má ra va ló ban ez az egyet len he lyes ajánl ha tó út.
Ugyan ak kor a tel jes kö rû tár sa dal mi szo li da ri tás jo gos igé nye
nem je len ti fel tét le nül az egy szin tû, egy in téz mé nyes rend sze -
rek ki zá ró la gos sá gát, mert el té rô tár sa dal mi cso por tok el té rô
ön gon dos ko dá si ké pes ség gel ren del kez nek, il let ve más esz -
kö zök kel mo ti vál ha tók az egész ség tu da tos ság ra. Ezért há -
rom ki e gé szí tés itt is meg em lít he tô. 

Az egyik: a nem ze ti koc ká zat kö zös ség nem fel tét le nül az
ál lam pol gá ri jo gon já ró el lá tás szi no ni má ja, a cél sze rû mód ja
az ál ta lá nos (az az tel jes kö rû) biztosítotti kö te le zett ség elô í rá -
sa. (Az au tó sok nak sem ál lam pol gá ri, vagy a for gal mi en ge -
dély jo gán jár a fe le lôs ség biz to sí tás, ha nem tör vény ír ja elô a
biz to sí tás meg kö té sé nek kö te le zett sé gét.) 

A má sik: az egy- és több-biztosítós rend sze rek med dô vi -
tá já nak új ra nyi tá sá nál fon to sabb a ki e gé szí tô biz to sí tá sok
rend sze ré nek élet re-le he lé se. A két rend szer nek egy más ra
kell épül nie, il let ve a ki e gé szí tô biz to sí tá sok le het nek a szin-
tér jel le gû egész ség vé dô-e gész ség fej lesz tô prog ra mok
(mun ka he lyi egész ség ügy) egyik fi nan szí ro zója is. Fel ér té ke -
lô dô ki fe je zés lesz az „asszisz tált ön gon dos ko dás”, az az az
egyé nek a ma gán fi nan szí ro zá sú köl té se ik ben is igény lik a
szak ér tôi se gít sé get. 

A har ma dik: a dif fe ren ci ált igé nyek ki e lé gí té sé nek, a ma -
ga sabb jö ve del mû ek pén zé nek be csa tor ná zá sá nak egy el vi
le he tô sé ge az ún „cen zus” be ve ze té se, a ma ga sabb jö ve del -
mû ek, a nem mun ka jö ve de lem bôl élôk ki en ge dé se a kö te le -
zô rend szer bôl. Ez vissza té rés len ne a klasszi kus bis marc ki
el vek hez, de eb ben a for má ban bi zo nyo san nem sza bad
meg va ló sí ta ni. (Még ak kor sem, ha tud juk, hogy az el lá tás
igény be vé te le dur va egy sze rû sí tés sel és sta tisz ti kai át lag -
ban nem szük ség let a rá nyos, ha nem jö ve de lem a rá nyos a
ma ga sabb jö ve del mû ek ma ga sabb igé nye és jobb ér dek ér -
vé nye sí té se mi att.)  Meg fon tol ha tó ugyan ak kor a kö te le zô já -
ru lék meg osz tá sa „szo li da ri tá si” és „sa ját biz to sí tá si” rész re.
Eb ben a mo dell ben egy jö ve de lem ha tár fe lett a (mun ka vagy
tô ke) jö ve de lem mel ren del ke zô ál lam pol gár min den kép pen
kö te les a kö te le zô egész ség biz to sí tás alap já ba be fi zet ni a
szo li da ri tá si részt (ami ért ott nem kap el lá tást), de a „sa ját
biz to sí tá si” részt kü lön biz to sí tás ba is vi he ti. Ez a mo dell
ugyan ak kor elô se gí ti az egész ség ügy ket té sza ka dá sát (ol -
csó és le rom lott közellátás + mi nô sé gi pi a ci rend szer a te he -
tô seb bek szá má ra), ezért elektíven nem cél sze rû be ve zet ni,
csak utó la gos „kár men tés” jel leg gel jö het szó ba.

Ho gyan osz toz za nak a jö ve de lem tu laj do no sok 
a ter he ken?

A má so dik kér dés: mi lyen arány ban, ho gyan osz toz za nak
az egyes jö ve de lem tu laj do no sok a ter he ken?

A vá lasz itt is két szin ten vizs gá lan dó: ho gyan osz lik meg
a te her az ál la mi új ra el osz tá si rend sze rek és a ház tar tá sok

kö zött, il let ve mi lyen tech ni kák kal, kik re ér de mes ter hel ni a
köz ki a dá so kat. 

A ház tar tá sok ter hei (az egész ség ü gyi ma gán ki a dá sok) így
is elég ma ga sak, en nek ará nya ér dem ben a po pu lá ci ós egész -
ség-koc ká zat nél kül ne he zen emel he tô. Itt a ter hek át struk tu rá -
lá sa a fel a dat: egy részt az in for má lis ter he ket (há la pénz) koc -
ká zat ke ze lés re al kal mas le gá lis ter hek ké kell ala kí ta ni (ön kén -
tes ki e gé szí tô biz to sí tá sok), más részt a ter he ket ré szint a
bónusz-málusz rend sze re ken ke resz tül, il let ve az el já rás rend,
az alap cso mag pon to sí tá sá val vá laszt ha tób bá kell ten ni (vi zit -
díj jel le gû ter hek he lyett fa kul ta tív co-payment).

A köz ki a dá sok te her vi se lô i nek vi tá ját az adó- vagy já ru lék
ala pú fi nan szí ro zás vi tá ja ként is mer jük. A tan köny vi fel osz tá -
sok sze rint az adó ala pú fi nan szí ro zás az ál la mi rend sze rek
tu laj don sá ga, míg a tár sa da lom biz to sí tás for rá sa a mun ka vi -
lág ából (já ru lék fi ze tés) szár ma zik. Ez a té tel ma, ami kor a kö -
te le zô egész ség biz to sí tás rend sze ré ben az el lá tás ra jo go sul -
tak kö zel két har ma da nem mun ka jö ve de lem bôl él, így már
nem igaz. Ha az ál lam a gaz da ság nö ve ke dé se, a mun ka -
hely te rem tés ér de ké ben a ter he ket az élô mun ka ter hei fe lôl a
szé le sebb te rí té sû (ez zel a ver seny ké pes sé get ke vés bé ve -
szé lyez te tô) költ ség ve té si for rá sok fe lé akar ja el té rí te ni, ak kor
igen könnyû hely zet ben van: re á lis mér té kû já ru lé kot kell fi -
zet nie a nem mun ka jö ve del mük alap ján biz to sí tott (rá a dá sul
élet ko ra mi att ma ga sabb fo gyasz tá sú) két har mad la kos ság
után, és ez zel csök kent he tô vé vá lik a mun ka jö ve del mek re ki -
rótt já ru lék. Emi att te hát nem ér de mes a tár sa da lom biz to sí tás
el vét, rend sze rét fel ad ni.

Az egész ség biz to sí tó szol gál ta tás-vá sár ló sze re pe
Az egész ség biz to sí tás – így a biz to sí tott szá má ra nyúj tott

szol gál ta tá sok – fon tos, de a dol go zat tár gya mi att szin tén
nem itt rész le te zen dô fel a da ta a szol gál ta tás-vá sár lás kér dé -
se. Ez két fô kér dést vet fel: egy részt az al kal ma zott el osz tá -
si tech ni kák, más részt az el len ôr zés prob lé ma kö rét.

Az egész ség biz to sí tás fi nan szí ro zói (szol gál ta tás vá sár lói)
sze rep kö ré vel kap cso lat ban négy alap-fel a dat fo gal maz ha tó
meg:
• A rend szer szin tû ha té kony ság ja ví tá sa, az az an nak biz -

to sí tá sa, hogy az egész ség biz to sí tás a ren del ke zés re ál -
ló for rá sok ból a leg több egész ség nye re sé get ered mé nye -
zô szol gál ta tá so kat vá sá rol ja;

• Az igaz sá gos ság, a hoz zá fé ré si esély e gyen lô ség biz to sí -
tá sa;

• Az egész ség po li ti kai szán dé kok ér vé nye sít he tô sé ge;
• A költ ség kont roll biz to sít ha tó sá ga.

Az egész ség biz to sí tás szol gál ta tás-vá sár lá sá ban al kal -
ma zott tech ni kák alap ve tô en jók (pon to sab ban: az alap tí pu -
sok szint jén a vi lág ma nem is mer jobb, ha té ko nyabb fi nan -
szí ro zá si tech ni ká kat), de a fi nan szí ro zá si rend szer nem kö -
vet te meg fe le lô en az egész ség ügy szak mai, tech no ló gi ai fej -
lô dé sét, és a tel je sít mény vo lu men kor lát mai rend sze ré vel
együtt a fi nan szí ro zás egy re messzebb sza kad a va lós tel je -
sít mé nyek tôl. Min dezt to vább ront ja, hogy az el len ôr zés sem
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hasz nál ja ki a kor sze rû in for má ci ó tech no ló gi ai le he tô sé ge ket,
il let ve ezek nin cse nek a szak mai szem pon tok kal „össze dró -
toz va”. 

En nek kap csán a fi nan szí ro zá si rend szer má ra erô sen
for ma li zá ló dott: az el szá molt tel je sít mé nyek (a ki fi ze tett fi nan -
szí ro zá si összeg) egy re messzebb ke rül nek a tény le ges
(szak mai és rá for dí tás-sze rin ti) tel je sít mé nyek tôl, de mind ez
azért ér dek te len, mert a vo lu men kor lát nak a 2010 kö rül be ál -
lí tott szint je a rend szert gya kor la ti lag egy túl bo nyo lí tott bá zis -
fi nan szí ro zás sá ala kí tot ta vissza. (Az ala cso nyan meg hú zott
– min den ki szá má ra min dig tel je sít he tô –, degresszió nél kü li
TVK va ló já ban bá zis-fi nan szí ro zás ként mû kö dik.)

Az el len ôr zé si rend szer hi á nyos sá ga i ra elég egy pél dát
hoz ni: egy kis szak ma egyik olyan vizs gá la tá ból, amit már gya -
kor la ti lag sen ki nem vé gez – és az eh hez szük sé ges esz köz
is már csak mú ze u mok ban ta lál ha tó – 2009-ben az OEP fe lé
934 816 vizs gá la tot szá mol tak el, és az OEP ezt ki is fi zet te.
Az ok: az el szá mo lás alap ját ké pe zô do ku men tá ci ós rend szer -
be a fej lesz tôk és rend szer gaz dák „el szá mo lás-op ti ma li zá ló”
al go rit mu so kat épí te nek be, ami a ha son ló vizs gá la tok kö zül
min dig a drá gáb bat ajánl ja fel. Az el len ôr zés meg szi go rí tá sá -
nak igé nyé nél ki kell emel ni, hogy az el len ôr zés nem a költ ség-
ta ka ré kos ság esz kö ze, az az a ki szûrt ha mis el szá mo lá sok
nem meg ta ka rí tás ként je lent kez nek az OEP-nél, ha nem ez
biz to sít hat ja a jobb tel je sít mény a rá nyos sá got, de ez a fel té te -
le a ma meg a lá zó an ala csony pont/fo rint ér ték nö ve lé sé nek is.
De leg a lább ilyen fon tos a rend szer hi te les sé gé nek a hely re ál -
lí tá sa is, mert ma sen ki nem te kin ti tel je sít mény a rá nyos nak,
ösz tön zô nek a rend szert.

A fi nan szí ro zás és az el len ôr zés rend sze re nem se gí ti
meg fe le lô en a szak ma po li ti kai cé lo kat sem. A fi nan szí ro zás
nem ösz tö nöz ar ra, hogy a szol gál ta tók a la kos ság kö ze li el -
lá tá si for má kat vá lasszák, és az el len ôr zés még so ha sem
kér dô je lez te meg azt, hogy egy ti pi ku san am bu láns be a vat ko -
zást mi ért fek vô be teg ként szá molt el a szol gál ta tó. (Ezen az
sem ja vít, ha tény leg be fek tet ték…). 

A két alap el vet (a nor ma tív tel je sít mény fi nan szí ro zás
hasz ná la ta és a költ ség kont roll biz to sít ha tó sá ga) meg ô riz ve a
rend szer olyan fo lya ma tos fej lesz té sé re van szük ség, amely
nem kény sze rí ti lát szat-tel je sít mé nyek el szá mo lá sá ra a szol -
gál ta tó kat, és ez zel a fi nan szí ro zást kö ze lí ti a va lós tel je sít -
mé nyek hez. 

En nek fôbb esz kö zei: 
• a pont ér té kek nek a va lós tel je sít mény hez iga zí tá sa a

meg vál to zott tech no ló gi ák mi att, 
• a szak mai – el szá mo lá si sza bá lyok pon to sí tá sa, ez zel az

el vár ha tó tel je sít mé nyek pon to sabb meg ha tá ro zá sa, 
• és a kor sze rû in for ma ti kai esz kö zö ket és a szak mai sza bá -

lyo kat ak tí van hasz ná ló el len ôr zé si gya kor lat erô sí té se. 
Tud juk, ezek az esz kö zök csak ak kor ha té ko nyak, ha a

vo lu men kor lát a va lós fel a da tok hoz és a fenn tart ha tó mû kö -
dés fel té te le i hez iga zo dik, és ér tel mes ha tár nál deg resszív.

A fi nan szí ro zá si rend szer fej lesz té se nem vá laszt ha tó el a
szak mai sza bá lyok fej lesz té sé tôl. Egy el várt tel je sít mény re á -
lis pont ér té ke csak ak kor ha tá roz ha tó meg, ha ma gá nak az

el lá tás nak is meg van ha tá roz va az el várt szak mai tar tal ma,
az az le het tud ni, hogy az el szá mo lá sért mi lyen tar tal mú, mi -
lyen rá for dí tá sú szol gál ta tást kö te les nyúj ta ni az el lá tó. En nek
alap ve tô esz kö ze az ún. fi nan szí ro zá si pro to kol lok el ké szí té -
se, fo lya ma tos kar ban tar tá sa. Eze ket a pro to kol lo kat kell a
díj té tel-kar ban tar tás sal össze kap csol ni. A já ró be teg-szak el lá -
tás ban a va lós tel je sít mé nyek hez kö tött díj té tel-kar ban tar tás
alap ja (len ne) az „En ge dé lye zett Or vo si El já rá sok” re giszt rá -
ci ós rend sze ré nek ki a la kí tá sa. Ahogy a gyógy sze rek nek
meg van a „törzs köny ve”, ami az en ge dé lye zés sel, al kal ma -
zás sal kap cso la tos ada to kat köz o ki rat ként tar tal maz za,
ugyan így szük ség len ne egy ha son ló re gisz ter re az or vo si el -
já rá sok kal kap cso lat ban is. (Ami eb ben ben ne van, az – és
úgy – vé gez he tô Ma gyar or szá gon.) 

A re gisz ter ja va solt tar tal ma:
• az el já rás meg ne ve zé se,
• az el já rás/el já rás-sor azo no sí tó ja (re giszt rá ci ós szám, –

nem azo nos az OENO kód dal! –, a re giszt rá ció alap já ul
szol gá ló en ge dély azo no sí tó ja),

• az el já rás egyéb szak mai azo no sí tói (OENO, HBCs),
• az el já rás rész le tes tar tal mi le í rá sa,
• az el já rás in di ká ci ói (BNO tar to má nyok ban is),
• mi ni mum-fel té te lek:

• köz vet len (sze mé lyi, tár gyi),
• in téz mé nyi / ki e gé szí tô fel té te lek

• al kal maz ha tó sá gi te rü le tek (alap el lá tás, já ró, fek vô, egy-
naposban? nap pa li kór ház ban? stb.), 

• az el várt át la gos rá for dí tá si idô,
• az el já rás le het sé ges prog resszi vi tá si szint je (csak súly -

pon ti, csak cent rum stb.),
• be u ta lá si, kez de mé nye zé si sza bá lyok (be u ta ló kell-e, be -

teg ké ré sé re or vo si in di ká ció nél kül vé gez he tô-e stb.),
• a vá ró lis ta szak ma i lag el fo gad ha tó hossza. (Prob lé mát

je lent, hogy az adott el lá tás kri ti kus vá ró lis ta-hossza in di -
ká ci ó-füg gô: nincs ma xi mált CT vá ró lis ta idô, mert más
egy ko po nya fo lya mat ki vizs gá lá sá nál, és más egy sé rü lés
kont roll já nál… El kép zel he tô, hogy a kri ti kus vá ra ko zá si
idôt in kább a fi nan szí ro zá si pro to kol lok ban, vagy a kri ti kus
te rü le te ket érin tô ren de let ben kell sza bá lyoz ni),

• fi gye lem be ve en dô szak mai pro to kol lok, evi den ci ák.

A fen ti lis ta az alap ja a súly szám-meg ha tá ro zás nak és
kar ban tar tás nak, hi szen ez ha tá roz za meg az el várt HR,
gyógy szer és or vos tech ni kai rá for dí tást. Fon tos té tel a lis -
tá ban az el várt rá for dí tá si idô. Ez az el len ôr zés szem pont -
já ból fon tos: 6 óra szer zô dött ren de lé si idô ben nyil ván va ló -
an nem le het 7 órá nál több rá for dí tás-i gé nyû el lá tást el szá -
mol ni.

Ka pa ci tás sza bá lyo zás

A ka pa ci tás-sza bá lyo zás szin tén olyan érint ke zô te rü let,
ami nem le het e dol go zat tár gya. Uta lás-sze rû en a ka pa ci tás-
sza bá lyo zás – ide ér ve a fej lesz tés po li ti kát is – szük sé ges -
sé gét há rom do log eme li ki:
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• A je len le gi PET – MR stb. ka pa ci tás-el osz lás is bi zo -
nyít ja, hogy tu da tos fej lesz tés po li ti ka és eh hez kap csolt
ka pa ci tás-sza bá lyo zás nél kül nem le het igaz sá gos
(egyen le tes) hoz zá fé rést ki a la kí ta ni. (Az el sô deb re ce ni,
majd jó ké sés sel be lé pett két bu da pes ti PET ka me ra
után Kecs ke mé ten te le pült a ne gye dik PET Ma gyar or -
szá gon. A Du nán tú lon egy sincs, ha csak a bu dai ké szü -
lé ket nem szá mol juk oda…)

• A kí vá na tos és szük sé ges szer ke zet át a la kí tást (be le ért -
ve a kór ház be zá rást is) in di rekt esz kö zök kel csak igen
nagy ké sés sel le het el ér ni.

• A ka pa ci tás sza bá lyo zás a költ ség kont roll fon tos esz kö -
ze, mert az egész ség ü gyi köz gaz da ság tan ré gi té te le
sze rint a ke res le tet itt a kí ná lat szab ja meg.

ÖSSZEG ZÉS

Szem be kell néz nünk az zal az egy re nyil ván va lóbb tén-
nyel, hogy egész Eu ró pa a szer zett jo gok csap dá já ban ver gô -
dik. A jö vô meg ha tá ro zó kér dé se, hogy ho gyan le het össze e -
gyez tet ni a ver seny ké pes ség meg ôr zé sét/ja ví tá sát az örö költ
jó lé ti rend sze rek fenn tart ha tó sá gá val, és ho gyan le het meg ô -
riz ni a tár sa dal mi bé két a fen ti konf lik tus fel ol dá sa so rán. A
do log nem egy sze rû, hi szen az alap hely zet a kö vet ke zô:
• A jó lé ti rend sze rek (a szer zett jo gok) fenn tart ha tó sá ga

kó dol tan fo ko zó dó for rás i gé nyû a de mog rá fi ai vál to zá -
sok (kor össze té tel és csa lád szer ke zet át a la ku lá sa) és a
tech no ló gi ai fej lô dés mi att;

• A fen ti ek fe de ze té nek biz to sít ha tó sá ga gaz da sá gi nö ve -
ke dést igé nyel, ami nek leg is mer tebb esz kö ze az adó- és
já ru lék csök ken tés, ami a köz ki a dá sok csök ke né sét je -
len ti, ez pe dig vál to zat lan szo kás-rend szer ben nem te szi
le he tô vé a jó lé ti rend sze rek szük ség let- és tech no ló gi a-
kö ve tô for rás el lá tá sát.

Ez az a pa ra do xon, ami vel a XXI. szá zad el sô ne gye dé -
ben min den or szág nak szem be kell néz nie, és egy tár sa dal -
mi éré si fo lya mat ered mé nye ként át kell ala kí ta ni uk a jó lé ti
rendszerekeit. A de mog rá fi ai, tech no ló gi ai és nem zet kö zi-
gaz da sá gi tren dek ki zár ják az örö költ for má ban va ló fenn -
tart ha tó sá got. A tár sa da lom biz to sí tás in téz mé nyei (pon to -

sab ban a nem ze ti koc ká zat ke ze lé sen és szo li da ri tá son ala -
pu ló rend sze rek) az új ra fo gal ma zás után is bi zo nyo san fon -
tos és tar tós sze re pet fog nak ját sza ni az eu ró pai or szá gok
éle té ben, de a szo li da ri tás meg ôr zé se mel lett a szubszidiar-
itás el vé nek kon zek ven sebb ér vé nye sü lé se lesz a jel lem zô.

Az át fo gó, rend szer szin tû új ra gon do lás még vá rat ma gá -
ra, ma csu pán az egyes ele mek költ ség csök ken té sé ig ju tot -
tunk el. Ér de mes fel is mer ni, hogy az okok mé lyeb bek és a
fo lya ma tok el ke rül he tet le nek, ezért a meg vál to zott kö rül mé -
nyek nek meg fe le lô új tár sa dal mi szer zô dést kell köt ni, nem
pe dig ad hoc fis ká lis szem pon tok sze rint kell ötletelni. Mind -
ez ak kor le het bé kés és tar tó san ered mé nyes, ha a köz gon -
dol ko dás át a la ku lá sá val jár együtt. En nek el sô üze net ér té -
kû lé pé se volt Ma gyar or szá gon a vi zit díj be ve ze té se, amely -
nek az volt a dek la rált üze ne te, hogy az örö költ, kor lát lan
ga ran ci á jú in gye nes és fel té tel nél kü li jó lé ti rend sze rek nem
tart ha tók, mert mind en nek ára van, amit így vagy úgy, de
min den kép pen mi fi ze tünk meg, ezért a ha té kony mû kö dés -
ben, az éssze rû igény be vé tel ben az egyé nek nek is ér de ke
és fe le lôs sé ge van. A szo ci á lis nép sza va zás ak kor még
keresztbeverte ezt a tár sa dal mi éré si fo lya ma tot, de az az ó -
ta el telt idô se gít az egyé ni fe le lôs sé gek új ra gon do lá sá ban.
A jó lé ti rend sze rek jö vô jét, a jö ve de lem tu laj do no sok és az
egyes tár sa dal mi cso por tok el vár ha tó ter he it, jut ta tá sa it te -
hát va ló ban új ra kell tár gyal ni, és tár sa dal mi pár be széd után
a jo gok és kö te le zett sé gek új, re á lis, de tisz tes sé ges egyen -
sú lyát kell meg ta lál ni. Az új ra tár gyalt jö vô kép ben az egyé ni
fe le lôs ség bi zo nyo san na gyobb sze re pet kap, de en nek
kap csán a szo li da ri tá si el vet sem mi kép pen sem sza bad ki -
dob ni. To vább lé pést eb ben az asszisz tált ön gon dos ko dás
erô sí té se je lent het.

Az át a la kí tás vár ha tó fô irá nyai az egész ség biz to sí tás -
ban:
• koc ká zat tisz tí tás, a ke ze len dô koc ká za tok kö ré nek pon -

to sí tá sa, szû kí té se,
• az el já rá si, igény be vé te li sza bá lyok pon to sí tó szi go rí tá -

sa,
• együtt mû kö dé si kö te le zett ség ki a la kí tá sa a be te gek ré -

szé rôl,
• az ered mé nyes ség fi gye lem be vé te le a szol gál ta tók fi -

nan szí ro zá sá ban.
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A SZERZÔ BEMUTATÁSA

Dr. Kin cses Gyu la 1976-ban vég zett a
Deb re ce ni Or vos tu do má nyi Egye te men
1980-ban fül-orr-gé gész szak or vo si 
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a DOTE-n dol go zott fül-orr-gé gész ként.
1990-tôl 1994-ig ország gyûlési kép -
viselô. 1991-tôl 1998-ig a Gyó gy in fok
igaz ga tó he lyet te se. 1998-tól 2001-ig a
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té gi ai Elem zô Köz pont ban dol go zott. 2001-tôl a MED IN FO,
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ség ügyi In for ma ti kai Tár sa ság, a Ma gyar Nép egész ség ügyi
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