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Jelen cikkben az els6, minden gyégyszerformat lefe-
d6, komplex automatizalt unit dose kérhazi gyogyszer-
ellatasi rendszer hazai bevezetésének és kialakitasanak
legfobb elemei keriilnek bemutatasra. Ez az utt6r6 mun-
ka nemcsak példaként kivan szolgalni a fekv6beteg in-
tézmények és a szakma jeles képvisel6i szamara, ha-
nem felvazolja azt az innovacids lehetéséget is, amely
kovetendd lehet az intézmények gydgyszerkoltségeinek
tovabbi csékkentése illetve a betegbiztonsag novelése
érdekében.

This article presents the most important elements of
the introduction and implementation of the first
Hungarian complex automated unit dose drug distribu-
tion system covering every drug formularies. This pio-
neer project can not only serve as a precedent for hos-
pitals and members of the pharmacology profession,
but can draw a potential innovation strategy which can
lead to reduced drug consumption in hospitals mean-
while increase the patient safety as well.

BEVEZETO - HELYZETKEP

Kbézismert tény, hogy a magyarorszagi fekv6beteg
gyogyintézetek gyogyszerfelhasznalasa, kilénbdz6 aspek-
tusokbdl végzett elemzései immaron sokak altal vizsgalt,
el6szeretettel fokuszba helyezett témakdrnek tekinthetd.
Szintén tényként kezelhetd, hogy hazankban jelenleg a fek-
vébeteg gyogyintézetek tételes és teljes korli gyodgyszerfel-
hasznalasa, valamint annak korrekt monitorizédsa és ellen-
6rzése sem a finanszirozo, sem az intézményt fenntarto-
miikddtetd oldalardl nem megoldott kérdés. Arrdl mar ne is
beszéljink, hogy egzakt, bizonyitékokon alapulé kimutatas
és elemzés — adatok és mddszer hianyaban! — soha nem
készllt arrdl, hogy milyen a fekvébetegek gyogyszerelési
biztonsaga, hany rossz, téves gydgyszerelés tortént és
torténik éves szinten, tovabba ezen, téves gydgyszerelé-
seknek milyen késébbi finanszirozasi kihatasai lehetsége-
sek.

Fentiekre tekintettel tarsasagunk egy kdzép-kelet eurd-
pai mércével is példatlan szakmai beruhazas mellett dontétt,
megvaldsitva egy olyan modularis rendszerd, automatizalt
unit dose gyogyszerellatasi rendszert (PillPick®), melynek
kdszdbnhet6en az adaptalt intézményben ellatott betegek
gyogyszerelési biztonsag maximalissa, minden egyes
gyogyszer adminisztracid transzparenssé és reprodukalha-
tova valik, az intézmény szamara pedig kéltségtakarékosabb
gyogyszergazdalkodas bevezetését teszi lehetvé.

ALAPPILLEREK KIEPITESE

Téveszmék és tévhitek keringenek az automatizalt unit
dose gyogyszerellatasi rendszer kialakitasanak egyszer(isé-
gérdl, vagy annak nehézségeirdl. Sikertelen probalkozas volt
mar hazankban nem is egy alkalommal, nem is egyféle rend-
szerrel, de azt kell mondani, hogy a kudarcok mar indulaskor
boritékolhatok voltak. Sikertelennek bizonyult, és meggy6z6-
désink, hogy sikertelenné valik minden olyan vallalkozas,
amely csak ,gépként”, csak egyfajta rendszer elemként ke-
zeli a gyogyszerosztd automatat, nem pedig komplex, biztos
fundamentumokon nyugvo, valamennyi gyogyszerformara
kiterjed§ és azokat integralni képes, XXI. szazadi eurdpai
szintl intézeti gydgyszertari alap illetve szakfeladataként.

Az automatizalt unit dose gydgyszerellatasi rendszer
adaptalasat mindenképp meg kell, hogy el6zze két fontos
szilard alap kiépitése, és nemcsak hogy kiépitése, hanem
azok jol bejaratott hasznalata is.

e Gyodgyszer alaplista megalkotasa és annak konzekvens
betartasa/betartatasa

e A gyogyszerelés szempontjabdl zart, egységes informa-
tikai rendszer kialakitasa és miikddtetése

Tarsasagunk az elmult évek soran elkdtelezetten egysé-
gesitette a mikodtetésbe vont intézeti gydgyszertarak és a
vellk egységben mikédd osztalyok, részlegek informatikai
rendszerét, igy sikerllt megvaldsitani, hogy egy rendszerrel,
az SK Pont Kift. altal tzemeltetett Gyurika.Win® programmal
és annak osztalyos moduljaval (Tébias®) foghassunk neki
ezen egyedulallo és nagyléptékld szakmai fejlesztésnek. A
megbizhatd, gyogyszerész szakmai szempontbdl minden
igényt kielégit6, mind készletgazdalkodasi, mind pedig
szakmai dontéseket tamogato alegységekbdl felépul6 prog-
ram teszi lehetévé a rendszerben térténd beteg és gyogy-
szer azonositast, annak valamennyi fazisaban. Alkalmazott
informatikai rendszeriinkkel kapcsolatos elvarasaink az
alabbiak voltak:

* képes legyen kezelni a betegadatokat, betegmozgaso-
kat;

* a betegazonositast vonalkédos technoldgia alkalmaza-
saval oldja meg;

* a gyogyszerek teljes utjat, valamennyi fazisban transz-
parensen és reprodukalhatéan kévesse mind mennyi-
ségben, mind értékben;

* képes legyen az egyes unit dose egységcsomagok vo-
nalkédos azonositasara;

* tokéletesen zart interfészt alakitson ki és miikédtessen a
modularis felépitésil, automatizalt unit dose gydgyszer-
ellatasi rendszert miikédtets és vezérl6 programmal.
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Meggy6z6désiink, hogy a siker és megvaldsithatésag
egyik zadloga maga az alkalmazott gyégyszertari informatikai
rendszer ,gydgyszerész-baratsaga és gyodgyszerész-szem-
lélete”. E nélkil, csupan raktari szemlélettel kezelve a kér-
déskort, a megvaldsitas és mikodés rogods, uttalan dtjara té-
vedunk/tévedhetiink.

Masik fontos alappillér maga a gyégyszer alaplista meg-
alkotésa és annak koételezé érvényl alkalmazasa. Tarsasa-
gunk ez iranyu tevékenységérdl és annak eredményeirél ko-
rabban mar részletesen beszamolt [1, 2, 3]. Az itt ismertetett
beszerzési rend és a hozza tarsuld szigoru gyogyszer alkal-
mazasi/felhasznalasi szabalyrendszer alkalmazasa teszi le-
hetévé, hogy az automatizalt unit dose rendszer gyakorlati
mikddéséhez elengedhetetlen szabalyozott, kiszamithato
gyogyszerpaletta keruljon integralasra ezen gyogyszerella-
tasi rendszerben. Batran allithatd, ha nincs a kezlinkben
konszenzussal elfogadott, szakmailag naprakész, szigoru
gyogyszer alaplista, akkor esély sincs az automatizalt unit
dose rendszer implementalasara.

A MEGVALOSITAS LEPESEI

Az automatizalt unit dose gyogyszerellatasi rendszer ki-
alakitdsanak egyes lépései tobbféleképpen csoportosithato-
ak. A teljesség igénye nélkil csupan a legfontosabb, leg-
meghatarozobb feladatok kerlilnek ismertetésre, melyek tu-
datos és atgondolt végrehajtasa eredményezte a rendszer
sikeres kialakitasat.

* Felhasznaldbarat, egységesitett gydgyszerelési informa-
tikai rendszer kialakitasa és alkalmazasa: mintegy 3 ho-
nap alatt siker(lt kialakitani azt az informatikai rendszert,
melynek kdszénhetéen mind az intézeti gydgyszertar,
mind a kérhaz valamennyi gyégyszert rendel6 részlege
egységes platformon dolgozik.

* Gyogyszer alaplista megalkotdsa és annak betarta-
sa/betartatéasa: az elmult évek alatt sikerdlt alkalmazni a
leirt beszerzési rendet és ennek kdszénhetéen stabili-
zalt, szigoru alaplista mlkodik a kérhaz valamennyi
részlegeén.

* Minimum 2 éves ,retrospektiv’, tételes korhazi gydgy-
szerfelhasznalas analizis: optimalis rendszerterv kidol-
gozasahoz, optimdlis automatizalt rendszer konfiguraci-
djanak meghatarozasahoz mind mennyiségben és ér-
tékben, mind gydgyszerforma szempontjabdl tételes
analizist kellett végrehajtani. Csak ennek ismeretében
valt lehetségessé az adaptalandé rendszer konfiguracio-
janak, kapacitasanak meghatarozasa.

* Komplex implementalasi rendszerterv elkészitése és el-
fogadtatasa a kérhazzal szorosan egyuttmikddve: Meg
kellett hatarozni ugy az osztalyokra és a kérhaz vezeté-
sére, mint az intézeti gydgyszertarra és annak mikddte-
t6jére haruld feladatokat, azokat kdlcséndsen egyeztet-
ve és elfogadva rendszertervvé kellett dolgozni.

+ Epitészeti, gépészeti és logisztikai fejlesztések végre-
hajtasa: Az intézeti gyogyszertarat a valasztott automa-
tizalasi technoldgia befogadasara épitészetileg és gépé-
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szetileg alkalmassa kellett tenni (csomagolé gépterem
kialakitasa, 6nallo elektromos ellatas, 6nallé egyéb gé-
pészeti szlkségletek kialakitasa). A miszaki beruhazas
mellett bels§ atcsoportositas végrehajtasa (speci és
egyeéb, inflzids, kotszeres részlegek athelyezése) tovab-
ba a meglévé logisztikai rendszer fejlesztése (osztalyos
gyogyszerosztd kocsik beszerzése, osztalyos slrgdssé-
gi készlet raktarozas rendjének atalakitasa, vonalkod le-
olvas6 rendszerek beszerzése és kiegészitése, oszta-
lyos szamitogéppark korszerisitése stb.) is szlikséges-
sé valt.

e Adatbazis és szoftver illesztések: A kialakitasra kerul6
automatizalt rendszerben kulcsfontossagu szereppel bir
az intézeti gyogyszertari szoftver (Gyurika®) annak osz-
talyos modulja (Tébias®) és az automatizalt PillPick®
rendszert vezérl§ szoftver (PillPick Manager®) feladata-
inak meghatarozasa és illesztése. A 2 szoftver 3 modul-
janak illesztése, kell6képpen definialt feladat elhatarola-
sok azt eredményezik, hogy ebben a rendszerben vala-
mennyi gyogyszer, valamennyi, gyogyszerraktarozassal
és elosztassal/szétosztassal kapcsolatos Iépés transz-
parens és reprodukalhatd, igy a gyogyszer teljes utja
(mind fizikalis, mind értékbeli értelemben) nyomon ko-
vethet6 egészen a gyogyszertari bevételezéstdl a beteg-
nek térténd kiadasig, annak adminisztracidjaig.

Osszefoglalva elmondhatd, hogy kértlbelil 1,5 éves in-
tenziv el6készileti munkalatok el6zték meg az automatizalt
PillPick® rendszer intézeti gydgyszertari telepitését.

RENDSZERELEMEK

A kialakitasra kertl6 automatizalt PillPick® rendszer m-
kdédéséhez kapcsolddd egyes részelemek legpraktikusab-
ban aszerint csoportosithatok, hogy azok az adott oszta-
lyon, vagy az intézeti gyégyszertarban mikddnek.

Osztalyos rendszerelemek:

* Betegek vonalkddos azonositasi rendszere: kialakitottuk
azt az eljarasrendet, mely soran minden egyes fekvébe-
teg a felvétel id6pontjaban egyedi vonalkédos betegazo-
nositét kap (vonalkédos csuklopant felhelyezése). A be-
tegazonositast szolgalo vonalkod 2. példanya etikettként
a beteg lazlapjara kerul felhelyezésre. Valamennyi
gyogyszerrendeld részleget kell6 szamu vonalkdd leol-
vasoval latunk el. A betegazonositdas minden egyes
gyogyszer beadaskor megtorténik, igy a betegtévesztés
gyakorlatilag kizart ezen ellatasi rendszerben.

e Betegek gydgyszerelésének naprakész, elektronikus
rogzitése: ezen automatizalt gyogyszerellatasi rendszer-
ben az integralt osztalyok valamennyi betegének elekt-
ronikusan rogzitésre kerlilnek a beadandé gydgyszerei
(elektronikus gyogyszerelési lazlap vagy betegkarton). E
munkat a gyogyszertar szakszemélyzete és az egyes
osztalyok szakemberei egyuttesen végzik. A mindenna-
pi munka z6kkenémentessége érdekében 6nallé gydégy-
szerelési pontok kerllnek kialakitasra, megfelel6 sza-
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mu, kizarolag gyogyszerelést szolgalé szamitogéppark
biztositasaval.

Osztalyos gydgyszerosztast segit6 és kiszolgald logisz-
tikai elemek: korszer(i gyogyszeroszté kocsik beszerzé-
se, osztalyos unit dose készletek tarolasat szolgald rak-
tarozasi rend kialakitasa.

Gyodgyszerek beadasat rogzité vonalkddos azonositasi
rendszer: a rendszer mikodtetéséhez tartozik az egyes
gyogyszercsomagok egyedi vonalkéddal térténé azono-
sitasa is, igy olyan informatikai rendszerfejlesztést haj-
tottunk végre mely integraltan tudja kezelni a beteg illet-
ve gyogyszercsomag vonalkédos azonositasat. A beteg-
azonositast kdvetben az egyes gyégyszercsomag vonal-
kodos azonositasa torténik, igy gyakorlatilag kizart nem-
csak a beteg, hanem maga a gyodgyszertévesztés is (1.
abra).

1. abra
Vonalkddos beteg azonosita-
si rendszer

Intézeti gyégyszertari rendszerelemek:

Bevételezend6 gyogyszerek vonalkédos azonositasa: a
Gyurika® gyogyszertari szoftverben minden egyes be-
vételezendd gyogyszer egyedi vonalkdédos azonositét
kap, mely kiterjed valamennyi gyodgyszerformara. A
rendszerilnk altal generalt egyedi azonositast szolgald
vonalkéd mintegy etikettként kerll felragasztasra a
gyogyszerek csomagolasara (gyogyszeres dobozokra,
infuziés palackokra stb.), melyben hattéradatként kodo-
lasra kerllnek tébbek kdzott a bevételezés idépontja, a
szallitd, a gyartasi szam, a lejarat, a gyogyszer ara. Ezt
kévet6en akar az eredeti csomagolast megtartva bontat-
lanul, akar pedig kibontva a csomagol6 automataba ke-
ril elhelyezésre a gyogyszer, mar gyégyszertar altal ge-
neralt vonalkdd azonositja a gyogyszert (2. abra).

2. dbra
Gydgyszer azonositds vonal-
koddal

BoxStation®: az automatizalt PillPick® rendszer eleme,
amely egy a gyogyszercsomagolas el6készitésére szol-
gald tolté-munkaallomas. Ezen munkaallomason ker(l-
nek betdltésre az egyes kicsomagolasra varé gyégysze-

rek (6mlesztett tablettak, bliszterek, ampullak, el6retdl-
tott fecskenddk, kupok stb.) olyan gydgyszertarolé dobo-
zokba, melyek szintén egyedi, ugynevezett radiéfrek-
vencias azonositokkal vannak ellatva. A kicsomagolasra
el6készitett, feltoltott mliianyag tarolé dobozok ugyanak-
kor blokkold zarral vannak ellatva, mely gyogyszerészi
jovahagyassal aktivalhato/deaktivalhatd. Minden egyes
betoltést, illetve tarold doboz feltdltést kicsomagolasi
gyartasi lap kisér, mely szintén gyogyszerész altal kont-
rollalt tevékenység.

PillPick Manager Station®: az automatizalt PillPick®
rendszer eleme, mely kett8s célt szolgal. Egyrészt itt fut
a rendszert iranyitd PillPick Manager® szoftver, mely
tartalmazza azon funkciokat, amely vezérli a BoxStation
rendszerelemben végzett betdlté munkat, a gyogyszerek
el6re kicsomagolasat, raktarozasat és az el6re lecsoma-
golt unit dose gyogyszeradagok beadas sorrendjében
térténd Osszeflizését/gylrizését, masrészt e munkaallo-
mason gyogyszerész szakmai ellenérzés folyik, mely so-
ran az egyes betegek kovetkez6 24 orara elrendelt
gyogyszereit ellendrzik, azok betegszintli kicsomagola-
sat és gyogyszertari kiadasat megel6zéen.

AutoBox®: az automatizalt PillPick® rendszer eleme,
mely a megtoltott és Ures tarold dobozok automatikus
mozgatasat végzi a PillPicker® csomagoldban. A gyogy-
szeradatbazisban el6zetesen meghatarozott és beallitott
minimum/maximum készletértékek lehet6vé teszik, hogy
a rendszer automatikusan meghatarozza a csomagolan-
do és tarolando unit dose gyogyszeradagok mennyiségét.
PillPicker®: az automatizalt PillPick® rendszer eleme,
amely unit dose adagokba csomagolja, vonalkédozza,
majd cimkézi magukat a gydgyszereket, el6készitve igy
azokat akar tarolasra, akar automatizalt kiosztasra és az
azt kovet§ betegagy melletti azonositasra. A PillPicker®
csomagolé egyedi azonositokkal lat el minden egyes
gyogyszercsomagot, melyen csak és kizardlag a becsoma-
golt gyégyszer egyes adatai kerlilnek kédolasra (3. abra).
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AutoPhial®: az automatizalt PillPick® rendszer eleme,
mely biztositja az injekciok, fecskenddk, ampullak és
minden egyéb gydgyszerformak vonalkédozott fellilcso-
magolasat. Részeleme a BlisterCutter® modul, mely a
bliszteres gyégyszereket vagja fel és csomagolja, sértet-
lentl hagyva a gyogyszer els6dleges csomagolasat.

DrugNest®: az automatizalt PillPick® rendszer eleme,
mely egy nagy kapacitasu robotizalt raktar, feladata az
elére lecsomagolt unit dose adagok tarolasa. Ezen
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DrugNest raktar automatikusan feltdltésre keril a
PillPicker® csomagold részegységbdl, igy a unit dose
gyogyszeradagok készen allnak akar az osztalyokra tor-
ténd kiadasra, akar a beérkez6 betegszintl gyogyszer-
rendelések alapjan a beteg specifikus kiadasra.

¢ PickRing®: az automatizalt PillPick® rendszer eleme, 24
oras gyogyszerelési idSintervallumot lefedd, beteg spe-
cifikus gyodgyszeres karika, amely a beadasi id6 sorrend-
jében tartalmazza az egyes unit dose gyégyszer adago-
kat. Minden PickRing gy(ri tartalmaz egy 6sszesit6 cim-
két, feltntetve a beteg azonosité vonalkédjat, a beteg
és korhaz f6bb azonosité adatait, tovabba a felf(izott
gyogyszerek neveit, beadasuk id6pontjat, illetve minden
egyeéb, a kérhaz altal el6zetesen meghatarozott, gyégy-
szereléssel kapcsolatos informaciot (4. abra).

4. abra
Gydgyszeres karika

Az intézeti gyodgyszertarban miikédS automatizalt unit
dose gépsor legfontosabb részelemeinek kapcsolddasi raj-
zat az 5. dbra szemiélteti.
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5. dbra
Az automatizalt unit dose gépsor

Tekintettel az integralt kérhdz nagysagara, a kiszolga-
lando agyszamra, a gyogyszerelések kalkulalt mennyiségé-
re és idébeliségére — a biztonsagos és zdkkenémentes
gyogyszerellatas érdekében — tarsasagunk az 5. képen lat-
hato, két, egymassal parhuzamosan miikods tébb része-
lembdl all6 automata gépsort alakitott ki a Borsod-Abauj —
Zemplén Megyei Kérhaz és Egyetemi Oktatd Kérhaz intézeti
gyogyszertaraban, mintegy 200 nm-es teljes alapterileten.

RENDSZERMUKODES

Az automatizalt unit dose gyogyszerellatasi rendszerben
az el6bbiekben felvazolt osztalyos és intézeti gyogyszertari
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rendszerelemeknek érami pontossaggal kell mikodnie, az
egyes részfeladatokat a rendszerbe integralt szakmai sze-
mélyzetnek meghatarozott sorrendben kell végrehajtania.
Ennek sematikus folyamatabrajat a 6. abra szemiélteti.

6. abra
A unit dose gyodgyszerelés folyamatabraja

Osztalyon végzendd els6dleges feladat az Uj betegek
vonalkédos azonositasa, a vonalkddot tartalmazo karszalag
felhelyezése, majd ezt kdvetben a gydgyszeres terapia
elektronikus elrendelése. A gyogyszeres terapia elektroni-
kus elrendelése és annak naprakész kévetése, aktualizala-
sa osztalyoktol fligg, id6beliségét a kérhaz egyes osztalyai
hatarozzak meg. Az igy O6sszedllitott elektronikus, beteg-
szintl rendelések meghatarozott kronoldgiai sorrendben,
naponta érkeznek be az intézeti gyégyszertar PillPick
Manager Station® allomasara, ahol a fentiekben ismertetett,
gyogyszerész kontroll térténik meg.

Az ismertetett PillPick® automatizalt modularis rendszer
sajatossagai miatt az intézeti gydégyszertarban végzendd
feladatok akar az osztdlyos feladatokkal parhuzamosan,
akar azoktdl fliggetlenil is zajlanak, de egy adott ponttdl
mindenképpen 6sszekapcsolddnak.

Az intézeti gydgyszertar napi rutinnal végzi a nagykeres-
ked6k és gyartok altal beszallitott gyogyszerek belsé vonal-
kodos felcimkézését, azonositasat, majd a belsé szabaly-
zatnak megfelelén a BoxStation® munkaallomason el6ké-
sziti azokat a unit dose kicsomagolasi folyamat megkezdé-
séhez. A PillPick Manager® szoftver folyamatosan tajékoz-
tatast ad a mar el6re kicsomagolt és a DrugNest® modulban
rendelkezésre allo gydgyszerek mennyiségérél, a gyogy-
szerek minimum és maximum, illetve optimalis készletérdl,
valamint a beérkezd, betegszintli gyogyszerelési igényekrdl.
Ezen informaciok birtokaban kezd&dik meg tovabbi szlksé-
ges unit dose adagok el6re kicsomagolasa és/vagy a beér-
kezett betegszintl igényeknek megfelel§, egy adott beteg
24 oras gyogyszerelési szlkseégletének Osszeadllitasa/
Osszeflizése PickRing® gydlrivé. A fizikai adottsagok mi-
att nagy kiterjedésli gydgyszerek (pl: infuzios palackok,
nagy térfogatu aerosolok stb.), amelyek nem csomagolha-
ték le unit dose adagokba — ennek okan gydiriire sem flizhe-
téek — szintén integralva vannak e gyogyszerellatasi rend-
szerben, hiszen gyogyszertari bevételezéskor egyedi bels6
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vonalkédot kapnak, melyek felhasznalasaval kerlinek
Osszekészitésre és kiadasra az adott osztaly szamara. Ezen
gyogyszerek * jelzéssel kerllnek feltintetésre a PickRing®
gyogyszeres gylirl beteg adatokat és a gydgyszerek beada-
si sorrendjét tartalmazé informacios lapjan, egyértelmd uta-
sitast adva a n6vérek szamara.

Az intézeti gydgyszertarban ennek megfeleléen osztalyos
bontasban 0sszekészitik a betegek 24 déras gyogyszerelési
PickRing® gydirdiit, tovabba a gydrlre fel nem flizhetd gydgy-
szereket, melyeket szintén napi szinten, meghatarozott krono-
I6giai sorrendben szdllitanak ki az egyes osztalyok szamara.

Ezt kbvet6en az osztalyokon a kiszallitott gyogyszeres
gydriikkel feltdltik az egyes gyogyszerosztd kocsikat.

Az osztalyokon a gydgyszerek beadasat minden eset-
ben megel6zi a betegek csuklodjara rogzitett vonalkod beol-
vasasa, majd az adott beteghez rendelt PickRing® gyl
beteg vonalkddjanak leolvasasa. Csak a két vonalkéd meg-
felelésége esetén torténik/térténhet az adott id6pontban
rendelt gydgyszer (unit dose) csomagolasanak vonalkédos
azonositasa, ezt kdvetéen a betegnek térténd beadasa.

Természetesen ezen automatizalt gyogyszerellatasi
rendszerben az egyes osztalyok készletei a PillPick® rend-
szerben el6re kicsomagolt unit dose gyégyszeradagokkal
kerilnek feltdltésre (heti, illetve kétheti igénylésnek megfele-
I6en), mely biztonsagi tartalékot nyujt akar a frissen felvett
betegek azonnali — a 24 6ras gydgyszeres terapia elrende-
lését megel6z6 —, vagy a statim, életment6 gydgyszerelési
szlkségletek kielégitésére.

PROGNOSZTIZALHATO ELONYOK

Fentiekben ismertetett, adaptalt rendszerliink messze
nemcsak a témaval foglalkozd, minden szakember altal elis-
mert 5M szabaly (Megfelel6 Beteg; Megfelel§ Gydgyszer;
Megfelel6 Adag; Megfelel6 Beadasi Mod; Megfelel 1d6)
maradéktalan megvaldsitasat eredményezi, hanem azokon
kivul egyedulalld, az 6sszes tébbi rendszertdl eltérs elényo-
ket is kovacsol a korhaz szamara.

* Minden gydgyszerforma integralhaté a unit dose rend-
szerbe: rendszerlink (a tobbi rendszertdl eltér6en) nem-
csak tablettakat és kapszulakat képes lecsomagolni és
kezelni, hanem valamennyi gyogyszerformat. Z6kken6-
mentes mind a bliszterek (Magyarorszagon a tablettak,
kapszulak, drazsék, filmtablettak 98%-a bliszter forma-
ban kerul forgalomba) lecsomagoléasa (ezaltal nem sértl
a gyogyszer elsédleges csomagolasa), mind az ampul-
lak, fecskenddk, el6retoltott fecskenddk, kupok, szem-
cseppek, liofilizatumok stb. unit dose adagokba térténé
kicsomagolasa.

* A fel nem hasznalt gyogyszerek visszavételezhetSek:
azaltal, hogy az egyes gyogyszereket tartalmazé unit
dose adagok kuldn-kilén vonalkdédozott csomagolast
kapnak (és e gyégyszeres zacskok vonalkddjai kizarolag
gyogyszer adatokat tartalmaznak), biztositott, hogy az
osztalyon kulénféle okok (pl.: haldl, allergia, rezisztencia,
keresztrezisztencia, polipragmazia, id6 el6tti hazatavo-

zas stb.) miatt fel nem hasznalt gyogyszerek visszaszal-
litasra keruljenek az intézeti gydgyszertarba. A visszavé-
telezett gyégyszerek automatikusan a DrugNest® egy-
ség megfelel6 helyére kerlinek vissza, igy maris fel-
hasznalhatéak a soron kdvetkezd betegszintli gyogysze-
res igénylés 0sszeadllitasaban.

e A gydgyszerelést a szakszemélyzet végzi: e rendszer-
ben a gydgyszerek kicsomagolasat és azoknak beteg-
szintl kiszerelését (akar PickRing®, akar osztalyos kész-
let szamara) csak és kizarolag gyogyszertari személyzet
végzi, biztositva igy a megfelel6 szakmai hatteret, amely
nagymeértékben képes ndvelni a betegbiztonsagot.

e CsoOkkenthetSek az osztalyos készletek: egyrészt a kel-
I6en atgondolt, racionalizaltan miikéds alaplistanak,
masrészt a unit dose egységadagoknak és a 24 6ras
»just in time” tipusu ellatasnak kdszénhet6en lényegesen
csOkkenthetbek az osztalyos gyogyszerkészletek.

* A rendszer integraltan és automatizaltan mdkodik: e
rendszer (a beépitett, tébbszintl sorozatos vonalkdd el-
len6rzésnek készdnhetben) a gydgyszereléssel, gydgy-
szerosztassal kapcsolatos hibakat minimalizdlja, illetve
kizarja, mely tovabb ndveli a betegbiztonsagot.

e Sokoldalu: az intézeti gyogyszertarban kialakitott
PillPick® rendszer parhuzamosan képes kezelni egy-
részt az osztalyos készletek feltdltésére szolgald gyogy-
szerek kicsomagolasat, masrészt a beérkezd betegszin-
tl elektronikus gyogyszerrendelések alapjan az adott
betegeknek beadandé unit dose adagok sszeallitasat.

¢ Hatékony és egyben transzparens: a gydgyszerek gyor-
sabb kiosztasa révén nagymértékben képes ndvelni a
korhazi személyzet munkaidé kihasznalasat, masrészt
képes nyomon kévetni a komplex készletgazdalkodast
és egyben minimalizalja az ,egyéb” tipusu osztalyos
gyogyszerveszteségeket.

e Tételes elszamolast biztosit: a Koérhazban felhasznalt
valamennyi gyogyszer minden fazisa ismertté valik mind
fizikalis, mind értékbeli értelemben. Azaltal, hogy a rend-
szer a gyogyszer élete (és annak valamennyi koztes lé-
pése) folyaman transzparensen és reprodukalhatéan ko-
veti a gydgyszer gyogyszertarba torténd beérkezésétdl
egészen a betegbe térténé beadasig, minden gyogysze-
relési adat a kérhaz, illetve az intézményt finanszirozé
OEP szamara ismertté valik. Kimutatas és egyben téte-
les elszamolas készithets, hogy mely beteg, milyen be-
tegségre, melyik kezel§ orvos elrendelésére, milyen
gyogyszert, mikor és mekkora elszamolasi értékben ka-
pott a fekvGbeteg intézményi benntartézkodasa alatt. Ez
megteremti egyben az egzakt betegszamla készitésé-
nek a lehet6ségét is.

MEGBESZELES
A fentiekben ismertetett PillPick® automatizalt unit dose
gyogyszerellatasi rendszer hazai adaptdlasa a teljesség

igénye nélkll kerilt bemutatasra. Szamos részletkérdés
és részfeladat szlkséges még e project Borsod-Abauj-
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Zemplén Megyei Kérhazban tértén6 megvaldsitasahoz és
annak sikeréhez, de e bemutato cikknek nem is a rendszer
teljes korl, részletekbe mend ismertetése volt a célja. Cé-
lunk az volt, hogy bemutassuk, uttér6ként megvaldsitottunk
egy Kozép-Kelet-Eurdpai léptéki és egyben egyedulalld
gyogyszerész szakmai fejlesztést, melyre a szakma imma-
ron kdzel 20-25 éve vart. Az utat kitapostuk, a rendszert fel-
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épitettlik, a korhazi gyogyszerelést mind biztonsagossag,
mind transzparencia és tételes koltségkdvetés szempontja-
bdl legalabb a kézforgalmu gydgyszerellatas szinvonalara,
de inkabb a félé voltunk képesek emelni. Reméljik, — bar ez
mar nem a mi dontési kompetenciank, — hogy ezzel a lehe-
t6séggel mas korhaz, intézmény fenntarté és a finanszirozé
is kivan majd élni.

Hungarocare Kft-nél Il. rész IME-az egészségugyi veze-
t6k szaklapja X. évfolyam 4. szam 2011 majus, 8. oldal

[3] Dr. Kérésiné Dr. K6hegyi Andrea, Dr. Mike Laszlo: A
kérhazi gyégyszerfelhaszndlas optimalizalasa avagy a
kdzpontositott kozbeszerzés el6nyei és tapasztalatai a
Hungarocare Kift-nél lll. rész IME-az egészséglgyi ve-
zetbk szaklapja X. évfolyam 5. szam 2011. majus, 9. ol-
dal

ing, kontrolling rendszerek kialakitasa, megvaldsithatosagi
modell-alkotas, operaciokutatas, gydgyszerészetet és
gyogyszerellatast szabalyoz6 jogszabalyok elemzése, ha-
tastanulmanyok, dontés el6készitési anyagok készitése.
2002-t6l az Ispotaly Kft. szakmai tanacsadoja, 2005-t6l
2008-ig az Orszagos Gydgyszerészeti Intézet kiils6 szakta-
nacsadé munkatarsa. 2008-t6l a tarsasag cégvezetdje,
szakmai vezetdje.

tézeti gyakorlé gyogyszerész az esztergomi Vaszary Kolos
Kérhazban, majd 2005-t6l a cégcsoport kdzponti irodajaban
gyogyszerész szakmai tanacsado. Feladatai k6zé tartozik a
cégcesoporthoz tartozé intézeti gydgyszertarak szakmai
munkajanak fellgyelete, rendelés optimalizalé rendszer
mikddtetése, korhazak gyogyszerbeszerzéseinek kdzponti
koordindlasa.

get. A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Miskolci Csoport-
janak helyi vezet6je, a Borsod-Abauj-Zemplén Megyei
Kozgylilés tagja, a Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Onkor-
méanyzat Egészségiigyi Bizottsdganak elndke, az Eszak-
magyarorszagi Regionalis Egészségligyi Tanacs elndke.

A 2009-ben megalakult Stratégiai Szévetség a Magyar Kér-
hazakért Egyesllet létrehozasaban kiemelkedd szerepet
jatszott, az egyesllet elndkeként mindent megtesz annak
érdekében, hogy az egészségugyi intézmények mikddo-
képessége tovabbra is fennmaradjon.



