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Je len cikk ben az el sô, min den gyógy szer for mát le fe -
dô, komp lex au to ma ti zált unit dose kór há zi gyógy szer -
el lá tá si rend szer ha zai be ve ze té sé nek és ki a la kí tá sá nak
leg fôbb ele mei ke rül nek be mu ta tás ra. Ez az út tö rô mun -
ka nem csak pél da ként kí ván szol gál ni a fek vô be teg in -
téz mé nyek és a szak ma je les kép vi se lôi szá má ra, ha -
nem fel vá zol ja azt az in no vá ci ós le he tô sé get is, amely
kö ve ten dô le het az in téz mé nyek gyógy szer költ sé ge i nek
to váb bi csök ken té se il let ve a be teg biz ton ság nö ve lé se
ér de ké ben.

This article presents the most important elements of
the introduction and implementation of the first
Hungarian complex automated unit dose drug distribu-
tion system covering every drug formularies. This pio-
neer project can not only serve as a precedent for hos-
pitals and members of the pharmacology pro fess i on,
but can draw a potential innovation strategy which can
le ad to reduced drug consumption in hospitals mean-
while increase the patient safety as well.

BE VE ZE TÔ – HELY ZET KÉP

Köz is mert tény, hogy a magyarországi fek vô be teg
gyógy in té ze tek gyógy szer fel hasz ná lá sa, kü lön bö zô as pek -
tu sok ból vég zett elem zé sei im má ron so kak ál tal vizs gált,
elô sze re tet tel fó kusz ba he lye zett té ma kör nek te kint he tô.
Szin tén tény ként ke zel he tô, hogy ha zánk ban je len leg a fek -
vô be teg gyógy in té ze tek té te les és tel jes kö rû gyógy szer fel -
hasz ná lá sa, va la mint annak kor rekt monitorizása és el len-
 ôr zé se sem a fi nan szí ro zó, sem az in téz ményt fenn tar tó-
mû köd te tô ol da lá ról nem meg ol dott kér dés. Ar ról már ne is
be szél jünk, hogy eg zakt, bi zo nyí té ko kon ala pu ló ki mu ta tás
és elem zés – ada tok és mód szer hi á nyá ban! – so ha nem
ké szült arról, hogy mi lyen a fek vô be te gek gyógy sze re lé si
biz ton sá ga, hány rossz, té ves gyógy sze re lés tör tént és 
tör té nik éves szin ten, to váb bá ezen, té ves gyógy sze re lé -
sek nek mi lyen ké sôb bi fi nan szí ro zá si ki ha tá sai le het sé ge -
sek.

Fen ti ek re te kin tet tel tár sa sá gunk egy kö zép-ke let eu ró-
 pai mér cé vel is pél dát lan szak mai be ru há zás mel lett dön tött,
meg va ló sít va egy olyan mo du lá ris rend sze rû, au to ma ti zált
unit dose gyógy szer el lá tá si rend szert (PillPick®), mely nek
kö szön he tô en az adap tált in téz mény ben el lá tott be te gek
gyógy sze re lé si biz ton sá g ma xi má lis sá, min den egyes
gyógy szer ad mi niszt rá ció transz pa rens sé és rep ro du kál ha -
tó vá vá lik, az in téz mény szá má ra pe dig költ ség ta ka ré ko sabb
gyógy szer gaz dál ko dás be ve ze té sét te szi le he tô vé.

ALAP PIL LÉ REK KI É PÍ TÉ SE

Té vesz mék és tév hi tek ke rin ge nek az au to ma ti zált unit
dose gyógy szer el lá tá si rend szer ki a la kí tá sá nak egy sze rû sé -
gé rôl, vagy an nak ne héz sé ge i rôl. Si ker te len pró bál ko zás volt
már ha zánk ban nem is egy al ka lom mal, nem is egy fé le rend -
szer rel, de azt kell mon da ni, hogy a ku dar cok már in du lás kor
bo rí té kol ha tók vol tak. Si ker te len nek bi zo nyult, és meg gyô zô -
dé sünk, hogy si ker te len né vá lik min den olyan vál lal ko zás,
amely csak „gép ként”, csak egy faj ta rend szer elem ként ke -
ze li a gyógy szer osz tó au to ma tát, nem pe dig komp lex, biz tos
fun da men tu mo kon nyug vó, va la mennyi gyógy szer for má ra
ki ter je dô és azo kat in teg rál ni ké pes, XXI. szá za di eu ró pai
szin tû in té ze ti gyógy szer tá ri alap il let ve szak fel a da ta ként.

Az au to ma ti zált unit dose gyógy szer el lá tá si rend szer
adap tá lá sát min den képp meg kell, hogy elôz ze két fon tos
szi lárd alap ki é pí té se, és nem csak hogy ki é pí té se, ha nem
azok jól be já ra tott hasz ná la ta is.
• Gyógy szer alap lis ta meg al ko tá sa és an nak kon zek vens

be tar tá sa/be tar ta tá sa 
• A gyógy sze re lés szem pont já ból zárt, egy sé ges in for ma -

ti kai rend szer ki a la kí tá sa és mû köd te té se       

Tár sa sá gunk az el múlt évek so rán el kö te le zet ten egy sé -
ge sí tet te a mû köd te tés be vont in té ze ti gyógy szer tá rak és a
ve lük egy ség ben mû kö dô osz tá lyok, rész le gek in for ma ti kai
rend sze rét, így si ke rült meg va ló sí ta ni, hogy egy rend szer rel,
az SK Pont Kft. ál tal üze mel te tett Gyurika.Win® prog ram mal
és an nak osz tá lyos mo dul já val (Tó bi ás®) fog has sunk ne ki
ezen egye dül ál ló és nagyléptékû szak mai fej lesz tés nek. A
meg bíz ha tó, gyógy sze rész szak mai szem pont ból min den
igényt ki e lé gí tô, mind kész let gaz dál ko dá si, mind pe dig
szak mai dön té se ket tá mo ga tó alegy sé gek bôl fel é pü lô prog -
ram te szi le he tô vé a rend szer ben tör té nô be teg és gyógy -
szer azo no sí tást, an nak va la mennyi fá zi sá ban. Al kal ma zott
in for ma ti kai rend sze rünk kel kap cso la tos el vá rá sa ink az
aláb bi ak vol tak:
• ké pes le gyen ke zel ni a be teg a da to kat, be teg moz gá so -

kat;
• a be teg a zo no sí tást vo nal kó dos tech no ló gi a al kal ma zá -

sá val old ja meg;
• a gyógy sze rek tel jes út ját, va la mennyi fá zis ban transz -

pa ren sen és rep ro du kál ha tó an kö ves se mind mennyi -
ség ben, mind ér ték ben;

• ké pes le gyen az egyes unit dose egy ség cso ma gok vo -
nal kó dos azo no sí tá sá ra;

• tö ké le te sen zárt in ter fészt ala kít son ki és mû köd tes sen a
mo du lá ris fel é pí té sû, au to ma ti zált unit dose gyógy szer -
el lá tá si rend szert mû köd te tô és ve zér lô prog ram mal.

Au to ma ti zált unit dose gyógy szer el osz tá si rend szer ki a la kí tá sa 
a Bor sod-A ba új-Zemp lén Me gyei és Egye te mi Ok ta tó Kór ház ban
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Meg gyô zô dé sünk, hogy a si ker és meg va ló sít ha tó ság
egyik zá lo ga ma ga az al kal ma zott gyógy szer tá ri in for ma ti kai
rend szer „gyógy sze rész-ba rát sá ga és gyógy sze rész-szem -
lé le te”. E nél kül, csu pán rak tá ri szem lé let tel ke zel ve a kér -
dés kört, a meg va ló sí tás és mû kö dés rö gös, út ta lan út já ra té -
ve dünk/té ved he tünk.

Má sik fon tos alap pil lér ma ga a gyógy szer alap lis ta meg -
al ko tá sa és an nak kö te le zô ér vé nyû al kal ma zá sa. Tár sa sá -
gunk ez irá nyú te vé keny sé gé rôl és an nak ered mé nye i rôl ko -
ráb ban már rész le te sen be szá molt [1, 2, 3]. Az itt is mer te tett
be szer zé si rend és a hoz zá tár su ló szi go rú gyógy szer al kal -
ma zá si/fel hasz ná lá si sza bály rend szer al kal ma zá sa te szi le -
he tô vé, hogy az au to ma ti zált unit dose rend szer gya kor la ti
mû kö dé sé hez el en ged he tet len sza bá lyo zott, ki szá mít ha tó
gyógy szer pa let ta ke rül jön in teg rá lás ra ezen gyógy szer el lá -
tá si rend szer ben. Bát ran ál lít ha tó, ha nincs a ke zünk ben
kon szen zus sal el fo ga dott, szak ma i lag nap ra kész, szi go rú
gyógy szer alap lis ta, ak kor esély sincs az au to ma ti zált unit
dose rend szer imp le men tá lá sá ra.

A MEG VA LÓ SÍ TÁS LÉ PÉ SEI

Az au to ma ti zált unit dose gyógy szer el lá tá si rend szer ki -
a la kí tá sá nak egyes lé pé sei több fé le kép pen cso por to sít ha tó -
ak. A tel jes ség igé nye nél kül csu pán a leg fon to sabb, leg -
meg ha tá ro zóbb fel a da tok ke rül nek is mer te tés re, me lyek tu -
da tos és át gon dolt vég re haj tá sa ered mé nyez te a rend szer
si ke res ki a la kí tá sát.
• Fel hasz ná ló ba rát, egy sé ge sí tett gyógy sze re lé si in for ma -

ti kai rend szer ki a la kí tá sa és al kal ma zá sa: mint egy 3 hó -
nap alatt si ke rült ki a la kí ta ni azt az in for ma ti kai rend szert,
mely nek kö szön he tô en mind az in té ze ti gyógy szer tár,
mind a kór ház va la mennyi gyógy szert ren de lô rész le ge
egy sé ges plat for mon dol go zik.

• Gyógy szer alap lis ta meg al ko tá sa és an nak be tar tá -
sa/be tar ta tá sa: az el múlt évek alatt si ke rült al kal maz ni a
le írt be szer zé si ren det és en nek kö szön he tô en sta bi li -
zált, szi go rú alap lis ta mû kö dik a kór ház va la mennyi
rész le gén.

• Mi ni mum 2 éves „ret ros pek tív”, té te les kór há zi gyógy -
szer fel hasz ná lás ana lí zis: op ti má lis rend szer terv ki dol -
go zá sá hoz, op ti má lis au to ma ti zált rend szer kon fi gu rá ci -
ó já nak meg ha tá ro zá sá hoz mind mennyi ség ben és ér -
ték ben, mind gyógy szer for ma szem pont já ból té te les
ana lí zist kel lett vég re haj ta ni. Csak en nek is me re té ben
vált le het sé ges sé az adap tá lan dó rend szer kon fi gu rá ci ó -
já nak, ka pa ci tá sá nak meg ha tá ro zá sa.

• Komp lex imp le men tá lá si rend szer terv el ké szí té se és el -
fo gad ta tá sa a kór ház zal szo ro san együtt mû köd ve: Meg
kel lett ha tá roz ni úgy az osz tá lyok ra és a kór ház ve ze té -
sé re, mint az in té ze ti gyógy szer tár ra és an nak mû köd te -
tô jé re há ru ló fel a da to kat, azo kat köl csö nö sen egyez tet -
ve és el fo gad va rend szer terv vé kel lett dol goz ni.

• Épí té sze ti, gé pé sze ti és lo gisz ti kai fej lesz té sek vég re -
haj tá sa: Az in té ze ti gyógy szer tá rat a vá lasz tott au to ma -
ti zá lá si tech no ló gia be fo ga dá sá ra épí té sze ti leg és gé pé -

sze ti leg al kal mas sá kel lett ten ni (cso ma go ló gép te rem
ki a la kí tá sa, ön ál ló elekt ro mos el lá tás, ön ál ló egyéb gé -
pé sze ti szük ség le tek ki a la kí tá sa). A mû sza ki be ru há zás
mel lett bel sô át cso por to sí tás vég re haj tá sa (speci és
egyéb, in fú zi ós, köt sze res rész le gek át he lye zé se) to váb -
bá a meg lé vô lo gisz ti kai rend szer fej lesz té se (osz tá lyos
gyógy szer osz tó ko csik be szer zé se, osz tá lyos sür gôs sé -
gi kész let rak tá ro zás rend jé nek át a la kí tá sa, vo nal kód le -
ol va só rend sze rek be szer zé se és ki e gé szí té se, osz tá -
lyos szá mí tó gép park kor sze rû sí té se stb.) is szük sé ges -
sé vált.

• Adat bá zis és szoft ver il lesz té sek: A ki a la kí tás ra ke rü lô
au to ma ti zált rend szer ben kulcs fon tos sá gú sze rep pel bír
az in té ze ti gyógy szer tá ri szoft ver (Gyu ri ka®) an nak osz -
tá lyos mo dul ja (Tó bi ás®) és az au to ma ti zált PillPick®
rend szert ve zér lô szoft ver (PillPick Manager®) fel a da ta -
i nak meg ha tá ro zá sa és il lesz té se. A 2 szoft ver 3 mo dul -
já nak il lesz té se, kel lô kép pen de fi ni ált fel a dat el ha tá ro lá -
sok azt ered mé nye zik, hogy eb ben a rend szer ben va la -
mennyi gyógy szer, va la mennyi, gyógy szer rak tá ro zás sal
és el osz tás sal/szét osz tás sal kap cso la tos lé pés transz -
pa rens és rep ro du kál ha tó, így a gyógy szer tel jes út ja
(mind fizikális, mind ér ték be li ér te lem ben) nyo mon kö -
vet he tô egé szen a gyógy szer tá ri be vé te le zés tôl a be teg -
nek tör té nô ki a dá sig, an nak ad mi niszt rá ci ó já ig.

Össze fog lal va el mond ha tó, hogy kö rül be lül 1,5 éves in -
ten zív elô ké szü le ti mun ká la tok elôz ték meg az au to ma ti zált
PillPick® rend szer in té ze ti gyógy szer tá ri te le pí té sét.

REND SZER E LE MEK

A ki a la kí tás ra ke rü lô au to ma ti zált PillPick® rend szer mû -
kö dé sé hez kap cso ló dó egyes rész e le mek leg prak ti ku sab -
ban asze rint cso por to sít ha tók, hogy azok az adott osz tá -
lyon, vagy az in té ze ti gyógy szer tár ban mû köd nek.

Osz tá lyos rend szer e le mek: 
• Be te gek vo nal kó dos azo no sí tá si rend sze re: ki a la kí tot tuk

azt az el já rás ren det, mely so rán min den egyes fek vô be -
teg a fel vé tel idô pont já ban egye di vo nal kó dos be teg a zo -
no sí tót kap (vo nal kó dos csuk ló pánt fel he lye zé se). A be -
teg a zo no sí tást szol gá ló vo nal kód 2. pél dá nya eti kett ként
a be teg láz lap já ra ke rül fel he lye zés re. Va la mennyi
gyógy szer ren de lô rész le get kel lô szá mú vo nal kód le ol -
va só val lá tunk el. A be teg a zo no sí tás min den egyes
gyógy szer be a dás kor meg tör té nik, így a be teg té vesz tés
gya kor la ti lag ki zárt ezen el lá tá si rend szer ben.

• Be te gek gyógy sze re lé sé nek nap ra kész, elekt ro ni kus
rög zí té se: ezen au to ma ti zált gyógy szer el lá tá si rend szer -
ben az in teg rált osz tá lyok va la mennyi be te gé nek elekt -
ro ni ku san rög zí tés re ke rül nek a be a dan dó gyógy sze rei
(elekt ro ni kus gyógy sze re lé si láz lap vagy be teg kar ton). E
mun kát a gyógy szer tár szak sze mély ze te és az egyes
osz tá lyok szak em be rei együt te sen vég zik. A min den na -
pi mun ka zök ke nô men tes sé ge ér de ké ben ön ál ló gyógy -
sze re lé si pon tok ke rül nek ki a la kí tás ra, meg fe le lô szá-
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 mú, ki zá ró lag gyógy sze re lést szol gá ló szá mí tó gép park
biz to sí tá sá val. 

• Osz tá lyos gyógy szer osz tást se gí tô és ki szol gá ló lo gisz -
ti kai ele mek: kor sze rû gyógy szer osz tó ko csik be szer zé -
se, osz tá lyos unit dose kész le tek tá ro lá sát szol gá ló rak -
tá ro zá si rend ki a la kí tá sa.

• Gyógy sze rek be a dá sát rög zí tô vo nal kó dos azo no sí tá si
rend szer: a rend szer mû köd te té sé hez tar to zik az egyes
gyógy szer cso ma gok egye di vo nal kód dal tör té nô azo no -
sí tá sa is, így olyan in for ma ti kai rend szer fej lesz tést haj -
tot tunk vég re mely in teg rál tan tud ja ke zel ni a be teg il let -
ve gyógy szer cso mag vo nal kó dos azo no sí tá sát. A be teg -
a zo no sí tást kö ve tô en az egyes gyógy szer cso mag vo nal -
kó dos azo no sí tá sa tör té nik, így gya kor la ti lag ki zárt nem -
csak a be teg, ha nem ma ga a gyógy szer té vesz tés is (1.
ábra).

In té ze ti gyógy szer tá ri rend szer e le mek:
• Be vé te le zen dô gyógy sze rek vo nal kó dos azo no sí tá sa: a

Gyu ri ka® gyógy szer tá ri szoft ver ben min den egyes be -
vé te le zen dô gyógy szer egye di vo nal kó dos azo no sí tót
kap, mely ki ter jed va la mennyi gyógy szer for má ra. A
rend sze rünk ál tal ge ne rált egye di azo no sí tást szol gá ló
vo nal kód mint egy eti kett ként ke rül fel ra gasz tás ra a
gyógy sze rek cso ma go lá sá ra (gyógy sze res do bo zok ra,
in fú zi ós pa lac kok ra stb.), mely ben hát tér a dat ként kó do -
lás ra ke rül nek töb bek kö zött a be vé te le zés idô pont ja, a
szál lí tó, a gyár tá si szám, a le já rat, a gyógy szer ára. Ezt
kö ve tô en akár az ere de ti cso ma go lást meg tart va bon tat -
la nul, akár pe dig ki bont va a cso ma go ló au to ma tá ba ke -
rül el he lye zés re a gyógy szer, már gyógy szer tár ál tal ge -
ne rált vo nal kód azo no sít ja a gyógy szert (2. ábra).

• BoxStation®: az au to ma ti zált PillPick® rend szer ele me,
amely egy a gyógy szer cso ma go lás elô ké szí té sé re szol -
gá ló töl tô-mun ka ál lo más. Ezen mun ka ál lo má son ke rül -
nek be töl tés re az egyes ki cso ma go lás ra vá ró gyógy sze -

rek (öm lesz tett tab let ták, bliszterek, am pul lák, elô re töl -
tött fecs ken dôk, kú pok stb.) olyan gyógy szer tá ro ló do bo -
zok ba, me lyek szin tén egye di, úgy ne ve zett rá di ó frek -
ven ci ás azo no sí tók kal van nak el lát va. A ki cso ma go lás ra
elô ké szí tett, fel töl tött mû a nyag tá ro ló do bo zok ugyan ak -
kor blok ko ló zár ral van nak el lát va, mely gyógy sze ré szi
jó vá ha gyás sal ak ti vál ha tó/deaktiválható. Min den egyes
be töl tést, il let ve tá ro ló do boz fel töl tést ki cso ma go lá si
gyár tá si lap kí sér, mely szin tén gyógy sze rész ál tal kont -
rol lált te vé keny ség.

• PillPick Manager Station®: az au to ma ti zált PillPick®
rend szer ele me, mely ket tôs célt szol gál. Egy részt itt fut
a rend szert irá nyí tó PillPick Manager® szoft ver, mely
tar tal maz za azon funk ci ó kat, amely ve zér li a BoxStation
rend szer e lem ben vég zett be töl tô mun kát, a gyógy sze rek
elô re ki cso ma go lá sát, rak tá ro zá sát és az elô re le cso ma -
golt unit dose gyógy szer a da gok be a dás sor rend jé ben
tör té nô össze fû zé sét/gyû rû zé sét, más részt e mun ka ál lo -
má son gyógy sze rész szak mai el len ôr zés fo lyik, mely so -
rán az egyes be te gek kö vet ke zô 24 órá ra el ren delt
gyógy sze re it el len ôr zik, azok be teg szin tû ki cso ma go lá -
sát és gyógy szer tá ri ki a dá sát meg e lô zô en. 

• AutoBox®: az au to ma ti zált PillPick® rend szer ele me,
mely a meg töl tött és üres tá ro ló do bo zok au to ma ti kus
moz ga tá sát vég zi a PillPicker® cso ma go ló ban. A gyógy -
szer a dat bá zis ban elô ze te sen meg ha tá ro zott és be ál lí tott
mi ni mum/ma xi mum kész let ér té kek le he tô vé te szik, hogy
a rend szer au to ma ti ku san meg ha tá roz za a cso ma go lan -
dó és tá ro lan dó unit dose gyógy szer a da gok mennyi sé gét. 

• PillPicker®: az au to ma ti zált PillPick® rend szer ele me,
amely unit dose ada gok ba cso ma gol ja, vonalkódozza,
majd cím ké zi ma gu kat a gyógy sze re ket, elô ké szít ve így
azo kat akár tá ro lás ra, akár au to ma ti zált ki osz tás ra és az
azt kö ve tô be teg ágy mel let ti azo no sí tás ra. A PillPicker®
cso ma go ló egye di azo no sí tók kal lát el min den egyes
gyógy szer cso ma got, me lyen csak és ki zá ró lag a be cso ma -
golt gyógy szer egyes ada tai ke rül nek kó do lás ra (3. ábra).

• AutoPhial®: az au to ma ti zált PillPick® rend szer ele me,
mely biz to sít ja az in jek ci ók, fecs ken dôk, am pul lák és
min den egyéb gyógy szer for mák vonalkódozott fe lül cso -
ma go lá sát. Rész e le me a BlisterCutter® mo dul, mely a
bliszteres gyógy sze re ket vág ja fel és cso ma gol ja, sér tet -
le nül hagy va a gyógy szer el sôd le ges cso ma go lá sát.

• DrugNest®: az au to ma ti zált PillPick® rend szer ele me,
mely egy nagy ka pa ci tá sú ro bo ti zált rak tár, fel a da ta az
elô re le cso ma golt unit dose ada gok tá ro lá sa. Ezen
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1. ábra 
Vo nal kó dos be teg azo no sí tá -
si rend szer

2. ábra
Gyógy szer azo no sí tás vo nal -
kód dal

3. ábra
Gyógy szer cso mag azo no sí tó. 
Ma gya rá zat:
1. Gyógy szer vo nal kód ja 
2. Törzs köny ve zett gyógy -
szer név 
3. Ha tó a nyag név 
4. Gyár tá si szám 
5. Le já ra ti idô
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DrugNest rak tár au to ma ti ku san fel töl tés re ke rül  a
PillPicker® cso ma go ló rész egy ség bôl, így a unit dose
gyógy szer a da gok ké szen áll nak akár az osz tá lyok ra tör -
té nô ki a dás ra, akár a be ér ke zô be teg szin tû gyógy szer -
ren de lé sek alap ján a be teg spe ci fi kus ki a dás ra.  

• PickRing®: az au to ma ti zált PillPick® rend szer ele me, 24
órás gyógy sze re lé si idô in ter val lu mot le fe dô, be teg spe -
ci fi kus gyógy sze res ka ri ka, amely a be a dá si idô sor rend -
jé ben tar tal maz za az egyes unit dose gyógy szer ada go -
kat. Min den PickRing gyû rû tar tal maz egy össze sí tô cím -
két, fel tün tet ve a be teg azo no sí tó vo nal kód ját, a be teg
és kór ház fôbb azo no sí tó ada ta it, to váb bá a fel fû zött
gyógy sze rek ne ve it, be a dá suk idô pont ját, il let ve min den
egyéb, a kór ház ál tal elô ze te sen meg ha tá ro zott, gyógy -
sze re lés sel kap cso la tos in for má ci ó t (4. ábra).

Az in té ze ti gyógy szer tár ban mû kö dô au to ma ti zált unit
dose gép sor leg fon to sabb rész e le me i nek kap cso ló dá si raj -
zát az 5. ábra szem lél te ti.

Te kin tet tel az in teg rált kór ház nagy sá gá ra, a ki szol gá -
lan dó ágy szám ra, a gyógy sze re lé sek kal ku lált mennyi sé gé -
re és idô be li sé gé re – a biz ton sá gos és zök ke nô men tes
gyógy szer el lá tás ér de ké ben – tár sa sá gunk az 5. ké pen lát -
ha tó, két, egy más sal pár hu za mo san mû kö dô több rész e -
lem bôl ál ló au to ma ta gép sort ala kí tott ki a Bor sod-A ba új –
Zemp lén Me gyei Kór ház és Egye te mi Ok ta tó Kór ház in té ze ti
gyógy szer tá rá ban, mint egy 200 nm-es  tel jes alap te rü le ten.

REND SZER MÛ KÖ DÉS

Az au to ma ti zált unit dose gyógy szer el lá tá si rend szer ben
az elôb bi ek ben fel vá zolt osz tá lyos és in té ze ti gyógy szer tá ri

rend szer e le mek nek óra mû pon tos ság gal kell mû köd nie, az
egyes rész fel a da to kat a rend szer be in teg rált szak mai sze -
mély zet nek meg ha tá ro zott sor rend ben kell vég re haj ta nia.
En nek se ma ti kus fo lya mat áb rá ját a 6. áb ra szem lél te ti.

Osz tá lyon vég zen dô el sôd le ges fel a dat az új be te gek
vo nal kó dos azo no sí tá sa, a vo nal kó dot tar tal ma zó kar sza lag
fel he lye zé se, majd ezt kö ve tô en a gyógy sze res te rá pia
elekt ro ni kus el ren de lé se. A gyógy sze res te rá pia elekt ro ni -
kus el ren de lé se és an nak nap ra kész kö ve té se, ak tu a li zá lá -
sa osz tá lyok tól függ, idô be li sé gét a kór ház egyes osz tá lyai
ha tá roz zák meg. Az így össze ál lí tott elekt ro ni kus, be teg -
szin tû ren de lé sek meg ha tá ro zott kro no ló gi ai sor rend ben,
na pon ta ér kez nek be az in té ze ti gyógy szer tár PillPick
Manager Station® ál lo má sá ra, ahol a fen ti ek ben is mer te tett,
gyógy sze rész kont roll tör té nik meg.

Az is mer te tett PillPick® au to ma ti zált mo du lá ris rend szer
sa já tos sá gai mi att az in té ze ti gyógy szer tár ban vég zen dô
fel a da tok akár az osz tá lyos fel a da tok kal pár hu za mo san,
akár azok tól füg get le nül is zaj la nak, de egy adott pont tól
min den kép pen össze kap cso lód nak.

Az in té ze ti gyógy szer tár na pi ru tin nal vég zi a nagy ke res -
ke dôk és gyár tók ál tal be szál lí tott gyógy sze rek bel sô vo nal -
kó dos fel cím ké zé sét, azo no sí tá sát, majd a bel sô sza bály -
zat nak meg fe le lôn a BoxStation® mun ka ál lo má son elô ké -
szí ti azo kat a unit dose ki cso ma go lá si fo lya mat meg kez dé -
sé hez. A PillPick Manager® szoft ver fo lya ma to san tá jé koz -
ta tást ad a már elô re ki cso ma golt és a DrugNest® mo dul ban
ren del ke zés re ál ló gyógy sze rek mennyi sé gé rôl, a gyógy -
sze rek mi ni mum és ma xi mum, il let ve op ti má lis kész le té rôl,
va la mint a be ér ke zô, be teg szin tû gyógy sze re lé si igé nyek rôl.
Ezen in for má ci ók bir to ká ban kez dô dik meg to váb bi szük sé -
ges unit dose ada gok elô re ki cso ma go lá sa és/vagy a be ér -
ke zett be teg szin tû igé nyek nek meg fe le lô, egy adott be teg
24 órás gyógy sze re lé si szük ség le té nek össze ál lí tá sa/
össze fû zé se PickRing® gyû rû vé. A fi zi kai adott sá gok mi -
att nagy ki ter je dé sû gyógy sze rek (pl: in fú zi ós pa lac kok,
nagy tér fo ga tú aerosolok stb.), ame lyek nem cso ma gol ha -
tók le unit dose ada gok ba – en nek okán gyû rû re sem fûz he -
tô ek – szin tén in teg rál va van nak e gyógy szer el lá tá si rend -
szer ben, hi szen gyógy szer tá ri be vé te le zés kor egye di bel sô
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4. ábra 
Gyógy sze res ka ri ka

5. ábra
Az au to ma ti zált unit dose gép sor

6. áb ra 
A unit dose gyógy sze re lés fo lya mat áb rá ja
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vo nal kó dot kap nak, me lyek fel hasz ná lá sá val ke rül nek
össze ké szí tés re és ki a dás ra az adott osz tály szá má ra. Ezen
gyógy sze rek * jel zés sel ke rül nek fel tün te tés re a PickRing®
gyógy sze res gyû rû be teg ada to kat és a gyógy sze rek be a dá -
si sor rend jét tar tal ma zó in for má ci ós lap ján, egy ér tel mû uta -
sí tást ad va a nô vé rek szá má ra.

Az in té ze ti gyógy szer tár ban en nek meg fe le lô en osz tá lyos
bon tás ban össze ké szí tik a be te gek 24 órás gyógy sze re lé si
PickRing® gyû rû it, to váb bá a gyû rû re fel nem fûz he tô gyógy -
sze re ket, me lyeket szin tén na pi szin ten, meg ha tá ro zott kro no -
ló gi ai sor rend ben szál lí ta nak ki az egyes osz tá lyok szá má ra.

Ezt kö ve tô en az osz tá lyo kon a ki szál lí tott gyógy sze res
gyû rûk kel fel töl tik az egyes gyógy szer osz tó ko csi kat.

Az osz tá lyo kon a gyógy sze rek be a dá sát min den eset -
ben meg e lô zi a be te gek csuk ló já ra rög zí tett vo nal kód be ol -
va sá sa, majd az adott be teg hez ren delt PickRing® gyû rû
be teg vo nal kód já nak le ol va sá sa. Csak a két vo nal kód meg -
fe le lô sé ge ese tén tör té nik/tör tén het az adott idô pont ban
ren delt gyógy szer (unit dose) cso ma go lá sá nak vo nal kó dos
azo no sí tá sa, ezt kö ve tô en a be teg nek tör té nô be a dá sa.

Ter mé sze te sen ezen au to ma ti zált gyógy szer el lá tá si
rend szer ben az egyes osz tá lyok kész le tei a PillPick® rend -
szer ben elô re ki cso ma golt unit dose gyógy szer a da gok kal
ke rül nek fel töl tés re (he ti, il let ve két he ti igény lés nek meg fe le -
lô en), mely biz ton sá gi tar ta lé kot nyújt akár a fris sen fel vett
be te gek azon na li – a 24 órás gyógy sze res te rá pia el ren de -
lé sét meg e lô zô –, vagy a statim, élet men tô gyógy sze re lé si
szük ség le tek ki e lé gí té sé re.  

PROG NOSZ TI ZÁL HA TÓ ELÔ NYÖK

Fen ti ek ben is mer te tett, adap tált rend sze rünk messze
nem csak a té má val fog lal ko zó, min den szak em ber ál tal el is -
mert 5M sza bály (Meg fe le lô Be teg; Meg fe le lô Gyógy szer;
Meg fe le lô Adag; Meg fe le lô Be a dá si Mód; Meg fe le lô Idô)
ma ra dék ta lan meg va ló sí tá sát ered mé nye zi, ha nem azo kon
kí vül egye dül ál ló, az összes töb bi rend szer tôl el té rô elô nyö -
ket is ko vá csol a kór ház szá má ra.
• Min den gyógy szer for ma in teg rál ha tó a unit dose rend -

szer be: rend sze rünk (a töb bi rend szer tôl el té rô en) nem -
csak tab let tá kat és kap szu lá kat ké pes le cso ma gol ni és
ke zel ni, ha nem va la mennyi gyógy szer for mát. Zök ke nô -
men tes mind a bliszterek (Ma gyar or szá gon a tab let ták,
kap szu lák, dra zsék, film tab let ták 98%-a bliszter for má -
ban ke rül for ga lom ba) le cso ma go lá sa (ez ál tal nem sé rül
a gyógy szer el sôd le ges cso ma go lá sa), mind az am pul -
lák, fecs ken dôk, elô re töl tött fecs ken dôk, kú pok, szem -
csep pek, liofilizátumok stb. unit dose ada gok ba tör té nô
ki cso ma go lá sa.

• A fel nem hasz nált gyógy sze rek vissza vé te lez he tô ek:
az ál tal, hogy az egyes gyógy sze re ket tar tal ma zó unit
dose ada gok kü lön-kü lön vonalkódozott cso ma go lást
kap nak (és e gyógy sze res zacs kók vo nal kód jai ki zá ró lag
gyógy szer ada to kat tar tal maz nak), biz to sí tott, hogy az
osz tá lyon kü lön fé le okok (pl.: ha lál, al ler gia, re zisz ten cia,
ke reszt re zisz ten cia, polipragmázia, idô elôt ti ha za tá vo -

zás stb.) mi att fel nem hasz nált gyógy sze rek  vissza szál -
lí tás ra ke rül je nek az in té ze ti gyógy szer tár ba. A vissza vé -
te le zett gyógy sze rek au to ma ti ku san a DrugNest® egy -
ség meg fe le lô he lyé re ke rül nek vissza, így már is fel -
hasz nál ha tó ak a so ron kö vet ke zô be teg szin tû gyógy sze -
res igény lés össze ál lí tá sá ban.

• A gyógy sze re lést a szak sze mély zet vég zi: e rend szer -
ben a gyógy sze rek ki cso ma go lá sát és azok nak be teg -
szin tû ki sze re lé sét (akár PickRing®, akár osz tá lyos kész -
let szá má ra) csak és ki zá ró lag gyógy szer tá ri sze mély zet
vég zi, biz to sít va így a meg fe le lô szak mai hát te ret, amely
nagy mér ték ben ké pes nö vel ni a be teg biz ton sá got.

• Csök kent he tô ek az osz tá lyos kész le tek: egy részt a kel -
lô en át gon dolt, ra ci o na li zál tan mû kö dô alap lis tá nak,
más részt a unit dose egy ség a da gok nak és a 24 órás
„just in time” tí pu sú el lá tás nak kö szön he tô en lé nye ge sen
csök kent he tô ek az osz tá lyos gyógy szer kész le tek.

• A rend szer in teg rál tan és au to ma ti zál tan mû kö dik: e
rend szer (a be é pí tett, több szin tû so ro za tos vo nal kód el -
len ôr zés nek kö szön he tô en) a gyógy sze re lés sel, gyógy -
szer osz tás sal kap cso la tos hi bá kat mi ni ma li zál ja, il let ve
ki zár ja, mely to vább nö ve li a be teg biz ton sá got.

• Sok ol da lú: az in té ze ti gyógy szer tár ban ki a la kí tott
PillPick® rend szer pár hu za mo san ké pes ke zel ni egy -
részt az osz tá lyos kész le tek fel töl té sé re szol gá ló gyógy -
sze rek ki cso ma go lá sát, más részt a be ér ke zô be teg szin -
tû elekt ro ni kus gyógy szer ren de lé sek alap ján az adott
be te gek nek be a dan dó unit dose ada gok össze ál lí tá sát.

• Ha té kony és egy ben transz pa rens: a gyógy sze rek gyor -
sabb ki osz tá sa ré vén nagy mér ték ben ké pes nö vel ni a
kór há zi sze mély zet mun ka i dô ki hasz ná lá sát, más részt
ké pes nyo mon kö vet ni a komp lex kész let gaz dál ko dást
és egy ben mi ni ma li zál ja az „egyéb” tí pu sú osz tá lyos
gyógy szer vesz te sé ge ket.

• Té te les el szá mo lást biz to sít: a Kór ház ban fel hasz nált
va la mennyi gyógy szer min den fá zi sa is mert té vá lik mind
fizikális, mind ér ték be li ér te lem ben. Az ál tal, hogy a rend -
szer a gyógy szer éle te (és an nak va la mennyi köz tes lé -
pé se) fo lya mán transz pa ren sen és rep ro du kál ha tó an kö -
ve ti a gyógy szer gyógy szer tár ba tör té nô be ér ke zé sé tôl
egé szen a be teg be tör té nô be a dá sig, min den gyógy sze -
re lé si adat a kór ház, il let ve az in téz ményt fi nan szí ro zó
OEP szá má ra is mert té vá lik. Ki mu ta tás és egy ben té te -
les el szá mo lás ké szít he tô, hogy mely be teg, mi lyen be -
teg ség re, me lyik ke ze lô or vos el ren de lé sé re, mi lyen
gyógy szert, mi kor és mek ko ra el szá mo lá si ér ték ben ka -
pott a fek vô be teg in téz mé nyi benn tar tóz ko dá sa alatt. Ez
meg te rem ti egy ben az eg zakt be teg szám la ké szí té sé -
nek a le he tô sé gét is.

MEG BE SZÉ LÉS

A fen ti ek ben is mer te tett PillPick® au to ma ti zált unit dose
gyógy szer el lá tá si rend szer ha zai adap tá lá sa a tel jes ség 
igé nye nél kül ke rült be mu ta tás ra. Szá mos rész let kér dés 
és rész fel a dat szük sé ges még e project Bor sod-Aba új-
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Zemp lén Me gyei Kór ház ban tör té nô meg va ló sí tá sá hoz és
an nak si ke ré hez, de e be mu ta tó cikk nek nem is a rend szer
tel jes kö rû, rész le tek be me nô is mer te té se volt a cél ja. Cé -
lunk az volt, hogy be mu tas suk, út tö rô ként meg va ló sí tot tunk
egy Kö zép-Ke let-E u ró pai lép té kû és egy ben egye dül ál ló
gyógy sze rész szak mai fej lesz tést, mely re a szak ma im má -
ron kö zel 20-25 éve várt. Az utat ki ta pos tuk, a rend szert fel -

é pí tet tük, a kór há zi gyógy sze re lést mind biz ton sá gos ság,
mind transzparencia és té te les költ ség kö ve tés szem pont já -
ból leg a lább a köz for gal mú gyógy szer el lá tás szín vo na lá ra,
de in kább a fö lé vol tunk ké pe sek emel ni. Re mél jük, – bár ez
már nem a mi dön té si kom pe ten ci ánk, – hogy ez zel a le he -
tô ség gel más kór ház, in téz mény fenn tar tó és a fi nan szí ro zó
is kí ván majd él ni. 
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A SZERZÔ BEMUTATÁSA

Dr. Mi ke Lász ló szak gyógy sze rész, jo -
gász 1998-tól PhD. hall ga tó, 2001-tôl
gya kor ló gyógy sze rész. Egész ség ü gyi
pro jek tek részt ve vô je ként, ve ze tô ta -
nács a dó ja ként az aláb bi te rü le te ken
szer zett ta pasz ta la tot: egész ség ü gyi
szer ve ze tek, szol gál ta tók mû köd te té se,
át a la kí tá sok op ti ma li zá lá sa, outsourc-

ing, kont roll ing rend sze rek ki a la kí tá sa, meg va ló sít ha tó sá gi
mo dell-al ko tás, ope rá ci ó ku ta tás, gyógy sze ré sze tet és
gyógy szer el lá tást sza bá lyo zó jog sza bá lyok elem zé se, ha -
tás ta nul má nyok, dön tés elô ké szí té si anya gok készítése.
2002-tôl az Is po tály Kft. szak mai ta nács a dó ja, 2005-tôl
2008-ig az Or szá gos Gyógy sze ré sze ti In té zet kül sô szak ta -
nács a dó mun ka tár sa. 2008-tól a tár sa ság cég ve ze tô je,
szak mai ve ze tô je.

Dr. Kôrösiné Dr. Kô he gyi And rea
1996-ban dip lo má zott a Sem mel we is
Or vos tu do má nyi Egye tem Gyógy sze -
rész tu do má nyi Ka rán, 2000-ben
ugyan itt tett gyógy szer ha tás tan szak -
vizs gát. 2004-tôl a HungaroCare Kft.
(ko ráb bi Is po tály Hol ding Kft.) al kal ma -
zá sá ban gyógy sze rész, elô ször mint in -

té ze ti gya kor ló gyógy sze rész az esz ter go mi Vaszary Ko los
Kór ház ban, majd 2005-tôl a cég cso port köz pon ti iro dá já ban
gyógy sze rész szak mai ta nács a dó. Fel a da tai kö zé tar to zik a
cég cso port hoz tar to zó in té ze ti gyógy szer tá rak szak mai
mun ká já nak fe lü gye le te, ren de lés op ti ma li zá ló rend szer
mû köd te té se, kór há zak gyógy szer be szer zé se i nek köz pon ti
ko or di ná lá sa.

Dr. Csiba Gábor fôigazgató fôorvos a
Borsod-Abaúj-Zemplén Megyei Kórház
és Egyetemi Oktató Kórház vezetője.
Egészségügyi menedzser, jogi szak-
okleveles orvos és szakközgazdász, a
Miskolci Egyetem Egészségtudományi
Intézetében részmunkaidős főiskolai
docens. 

A kórház irányítása mellett jelentôs szerepet vállal a civil
szfé rában is. Számos társadalmi megbízatásnak tesz ele -

get. A Magyar Máltai Szeretetszolgálat Miskolci Csoport -
jának helyi vezetôje, a Borsod-Abaúj-Zemplén Megyei
Közgyûlés tagja, a Borsod-Abaúj-Zemplén Megyei Önkor-
mányzat Egészségügyi Bizottságának elnöke, az Észak-
magyarországi Regionális Egészségügyi Tanács elnöke. 
A 2009-ben megalakult Stratégiai Szövetség a Magyar Kór -
házakért Egyesület létrehozásában kiemelkedô szerepet
játszott, az egyesület elnökeként mindent megtesz annak
érdekében, hogy az egészségügyi intézmények mûkö dô -
képessége továbbra is fennmaradjon.


