EGESZSEGPOLITIKA HUMAN EROFORRAS

Egészségligyi agazati human eréforras helyzetkép

(2010-2012)

Dr. Pava Hanna, EMMI, helyettes allamtitkar

2010 novemberében nyilatkoztam az
egészségiigyi vezetok szaklapjanak
tébbek kozo6tt azokrdl a tervekrol,
amelyek az egészségiigyben, t6bb
évtized alatt kialakult, mély humane-
roforras krizist kivanjak orvosolni.
Azobta eltelt kozel két év és 6rémmel
fogadtam az UGjabb lehet6séget, hogy
tajékoztathatom a tisztelt olvasoéi
kort azokrél a kormanyzati intézkedésekr6l, amelyek
részben megtorténtek, részben folyamatban vannak és
a krizis rovid és kozéptavi megoldasat szolgaljak.

Az Emberi Eréforrasok Minisztériuma kiemelten fontos-
nak tartja, prioritasként kezeli az egészségugyi agazati hu-
manerdéforras, az orvosok és mas egészséglgyi dolgozdk
helyzetét. Az egészségligyi agazat altal meghirdetett és a
Kormany altal tamogatott Semmelweis Terv is kilon fejeze-
tet szentel az egészségugyi humaneréforras kérdésének. A
jelenlegi orvosi és szakdolgozo6i hiany kezelése érdekében
az egészseégugyi agazat egy olyan fejlesztd folyamatot indi-
tott el — els6sorban és leginkabb a szakorvos jeléltekre (re-
zidensekre), mint a migracioval leginkabb érintett csoportra
fokuszalva — amelynek eredményeként elérhetd, hogy a mi-
néségi egészséglgyi szolgaltatas nyuljtasahoz megfeleld
szakembergarda alljon rendelkezésre.

Ennek els6 1épése az azonnali, agazati humaneréforras
krizis elharitasa (a jovedelmi helyzetet, képzést és munka-
kérilményeket érint6 révid tava intézkedések), masodik 1é-
pése (hosszu tavon) pedig az allami, 6énkormanyzati egész-
ségulgyi rendszerben dolgoz6 szakemberek eldmeneteli és
mindsitési rendszerének tervezése, kéltségvetési hattere-
nek biztositasa.

A Semmelweis Tervben meghatarozott egészségugyi
struktura-atalakitassal jar6 feladatokrél, a kiemelt felada-
tok végrehajtasahoz szlkséges intézkedésekrdl sz6lo
1208/2011. (VI. 28.) Korm. hatarozat 1.11. pontja alapjan:

A Kormany elrendeli az egészségtigyi dolgozok human-
erdforras helyzetének — kulénés tekintettel az egészség-
ligyi dolgozok normativ, teljesitmény- és specialis elemeken
alapulo jévedelmezésére, a munkakdrilményekre, a képzé-
si és az életkériilményekre — attekintését, és a vizsgalat
eredmeényeképpen koncepcio kidolgozasat az egészségligyi
dolgozok egységes életpalyacsoportjaira vonatkozé human-
erdforras stratégiak megalapozasara, a koltségvetési forra-
sok figyelembevételével,;”
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A Korm. hatarozat fent idézett pontja alapjan — az
Egészségligyért Felelds Allamtitkarsag iranyitasaval — az
alabb intézkedések megtételére kerult sor:

A REZIDENSEK HELYZETENEK JAVITASAT CELZ0,
MEGTETT KORMANYZATI INTEZKEDESEK

Rezidensek ,,rogh6z kdtésének” eltorlése (2010)

A kordbban bevezetett azon szabaly eltériésre kerdilt,
amely alapjan az allamilag tdmogatott rezidensképzésben
részt vevéknek a szakvizsga megszerzését kdvetéen kote-
lez6en 4 évig Magyarorszagon, kdzfinanszirozott egészség-
Ugyi szolgéltatonal kellett volna egészségligyi tevékenysé-
get végeznie.

Hianyszakmara tekintettel jaré allami tamogatas
elészoér a képzésiiket 2010-ben megkezdok szamara
keriilt folydsitasra

Osszege a diplomas minimalbér 50%-a (64.750 Ft), a
miniszter altal megallapitott hianyszakmaban elhelyezkedd,
valamennyi, a jogszabalyi feltételeknek megfeleld igénylé
részesllt benne.

Szakorvos képzés rendszerének egyszeriisitése
A 2011. majus 1-jétél hatalyos szabéalyok a szakorvos

képzés korabbi kotétt rendszerét szamos tekintetben felol-

dottak. Ezen modositasok mind az egészséglgyi szolgalta-
ték, mind a szakorvos jeldltek mind pedig az egészségugyi

fels6oktatasi intézmények részére atlathatébba tették a

szakképzés folyamatét. Legfontosabb elemei:

« a szakorvos képzésbe torténd belépés folyamatossa té-
tele (kordbban évente egy alkalommal volt erre lehet6-
ség),

+ a képzés ideje alatt a szakvaltas lehetéségének biztosi-
tasa,

+ a képzés ideje alatt az egészségugyi szolgaltatod valtas
lehetéségének biztositasa,

+ a szakorvos jeldltek részére a képzés dologi koltségei-
nek megtéritésére iranyuld tdmogatés — 6sszege nettd
100 000 Ft/év.

Osztondij rendszerii Rezidens Tamogatasi Program el-
inditasa (Markusovszky Lajos Osztondij, Than Karoly
Osztondij)

Az Oszténdijas Program keretében szakorvos, illetve
szakgyOgyszerész jeldltnek vallalnia kell, hogy a szakképe-
sitése megszerzése utan legaladbb annyi ideig, ameddig ré-
szére az §sztdndij folydsitasra kerdlt, Magyarorszagon fog a
tarsadalombiztositas altal finanszirozott egészségligyi szol-
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géltatonal féallasban (vagy kétszer annyi ideig részmunka-
idében) szakorvosi/szakgyogyszerészi tevékenységet vé-
gezni, tovabba az altala nyujtott egészségligyi szolgaltatas-
sal 6sszefliggésben paraszolvenciat semmilyen forméaban
nem fogad el. Ennek fejében havi nett6 100.000 Ft 6sztdn-
dijra jogosult a szakképzési ideje alatt.

A Rezidens Tamogatasi Program eredményeként a
Markusovszky Oszténdij keretében 597 6 szakorvos-jelélt,
mig a Than Karoly Oszténdij keretében 16 f6 szakgyogy-
szerész-jeldlt részesll a tamogatasban.

A megtett intézkedések eredményei:

A megtett intézkedések hatasara is megindult a korabbi
negativ tendencia megallitdsa. Az el6z8 kormanyzat altal
bevezetett, a rezidensek roghtz kétését célzd intézkedések
eredményeként — a korabbi 90-95%-0s aranyhoz képest — a
szakorvos képzésbe 2010. évben minddssze a végzettek
62%-a, 421 16 lépett be. Ezzel szemben 2012-ben mar 645
f6 — a végzett orvosok 90%-a — belépett a szakorvosi kép-
zési rendszerbe.

Altalénos orvos Szakorvos képzéshe Adott évben
Ev Kénzéshen felvettek szama végzettek belépési
vé zell]tek szima (nem csak az adott | aranya a szakorvos
g évben végzettek) képzéshe (%)
2004 807 716 89%
2005 846 767 91%
2006 733 702 96%
2007 672 656 98%
2008 779 697 89%
2009 698 658 94%
2010 677 421 62%
2011 719 645 90%

A rendelkezésre all6 keretszam biztositja, hogy vala-
mennyi olyan elsd szakképesitését megkezd6 szakorvos je-
I6lt, akinek az igénye megfelel a jogszabalyi feltételeknek,
allamilag tamogatott képzésben vehessen részt.

AZ ALAPELLATAS HELYZETET JAVITO,
ILLETVE FOLYAMATBAN LEVO INTEZKEDESEK
OSSZEFOGLALASA

Az alapellatas konszolidaciojanak megkezdése

A 2010. decemberi kormanydontést kdvetéen a hazior-
vosi ellatas eléiranyzata 1 390,0 millié forinttal emelkedett.
Az 6sszeg felosztasa a terlleti ellatasi kételezettséggel ren-
delkez6 felnétt, gyermek és vegyes praxisokat egyarant
érintette, a kifizetés praxisonként 200 000 forint volt. A haj-
Iéktalanok ellatasat biztositd szolgalatok is jogosultak voltak
a dijazasra, valamint a hajléktalanok ellatasat biztositd cent-
rumok 1,5 millié forintos 6sszeget kaptak. A haziorvosi sur-
gbsségi ellatast biztositd kdzponti ligyeleti szolgalatok — a
fenti 6sszegen felll — szolgalatonként 200 000 forint kilén
dijazasban részesiltek.
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A fogéaszati ellatas el6iranyzata 420,0 millio forinttal
emelkedett. A fogaszati ellatasban az alapellatasi fogaszati
szolgalatot mlkodtetd szolgaltatok részesulhettek ebbdl az
Osszegb6l, ami a heti 30 6ras rendelési idejl praxisok ese-
tében 150 000 forint volt.

Az indikatorrendszer teljes korii kialakitasa

A 11/2011. (lll. 30.) NEFMI rendelet a teljesitményalapu
finanszirozas elsd lépéseként olyan indikatorokat vezetett
be, amelyek mérik a haziorvosok szakmai munkajat, ezen
belll a szlrést, gondozast, a definitiv ellatasokat és gyogy-
szerfelirasi szokasokat, tovabba az egyéb ellatéasi szintekkel
valé kapcsolatot is. Amennyiben az indikatorok alapjan meg-
allapithatd, hogy a haziorvos ,kapubri” szerepét megfelel6-
en latja el, gy magasabb finanszirozasban részesul a pra-
xis, igy értelemszer(ien a haziorvos jovedelme is né.

Az eszkbztamogatasi rendszer ujboli bevezetése

A 216/2011. (X. 19.) Korm. rendelet feléleszti az els6
Orban kormany alatt kialakitott tamogatési rendszert egy
olyan modell alkalmazaséaval, amely kdzvetve az ellatas
szinvonalat is erdsiti. A tamogatas az alapellatéd vallalkoza-
soknak 1,5 milli6 Ft-os vissza nem téritend6 6sszeg, amely
olyan orvosi mlszerekre is fordithatd, amelyek helyettesithe-
tik a szakellatas egyes elemeit. Az alapellatasban jobb, toébb
eszkdzzel magasabb szinvonall ellatas nyujtasa hatékony-
sag novel6 tényez6. Tehat az eszkdzokre forditott minden fo-
rint nemcsak célszerlien, hanem hatékonyan is hasznosul.

A praxisjog atalakitasa és a Praxiskezel6 létrehozatala

Az 6nallo orvosi tevékenysegrél sz6l6 2000. évi Il. tor-
vény moédositasaval és Uj végrehajtasi rendelet kiadasaval
2012. januar 1-t6l a praxisjognak, mint vagyoni értékl jog-
nak a terilethez kétése torténik meg, mely utébbi értéksta-
bilizal6 hatassal bir.

A dudlis finanszirozas fenntartasa mellett, az &nkor-
manyzatokkal egyuttmikddve a haziorvos és az Onkor-
manyzat kozoétti feladat-ellatasi szerzédés kotelezé tartalmi
elemeit is kialakitottuk, amely a rendszer stabilitasat noveli
és fokozza a betegellatas biztonsagat, valamint a haziorvos
poziciéjat is erdsiti.

A Praxiskezel6nek tovabbi feladatai lesznek. Alapvetd
cél olyan fiatal szakképzett orvosok bevonéasa a rendszerbe,
akik magasabb szinten tudjak ellatni a beteget, ez kevesebb
korhazi beutalast, kisebb gyodgyszerfelhasznalast, koltseg-
hatékonyabb ellatast jelent. A rendszer megoldhatja a kilép6
haziorvos nyugdijkilatasainak javitasat, ezzel egyutt képzett
orvost allit a helyére.

Ezek az intézkedések jotékonyan hathatnak a praxisok
piacara is.

Plusz egy hénap finanszirozasi 6sszeg juttatasa
a haziorvosok részére

Tarcank az alapellatéds finanszirozasanak javitasa és
ezen szolgéaltatok nagyon fontos munkéjanak elismerése ér-
dekében 2011 végén toébblet forrashoz juttatta a haziorvoso-
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kat. A juttatds a haziorvosi finanszirozas atfutasi idejének
harom hénaprél két honapra t6rténd csokkentésével valosul
meg. A 263/2011. (XII. 13.) Korm. rendelet értelmében a ha-
ziorvosi szolgéltatok szamara a 2011. oktober havi teljesitme-
nyeik utan jar6 dijazas még az év decemberében kifizetésre
kerult, 6sszesen 3,5 Mrd Ft szolgalt fedezetul erre a célra.

Palyakezd6 haziorvosok praxisvasarlasanak
tamogatasa

A szakorvos képzésre rendelkezésre all6 forrasbol a
2011. évben fennmarad6 6sszegbdl 300 millio Ft forras ter-
hére — a minisztériummal val6 megallapodas alapjan — az
Orszagos Alapellatasi Intézet vallalja, hogy palyazatot ir ki
palyakezdd héaziorvosok részére 2012. |. féléveben. Ezen
palyazatra jelentkez6 haziorvosok a praxisvasarlashoz, va-
lamint a praxis mikodtetéséhez szikséges eszkdzok be-
szerzéséhez igényelhetnek anyagi tamogatast, amelynek
fejében vallaljak, hogy a tdmogatas mértékével aranyos
ideig Magyarorszagon, az adott praxisban végeznek hazior-
vosi tevékenységet.

Az intézkedés egyrészrdl a fiatal haziorvosokat kivanja
segiteni, tamogatni, ezéltal is 6szténdzve Sket, hogy itthon
maradjanak, Magyarorszagon végezzenek egészséglgyi
tevékenységet. Masrészr6l a nyugdijkorhatar felett allo, a
rendszerbdl mar kilépni szandékoz6 haziorvosoknak is ked-
vezd az intézkedés, segitsegével kdnnyebben el tudjak adni
korabbi praxisukat a fiatal generacionak.

Plusz egy hénap finanszirozasi 6sszeg juttatasa
a fogaszati ellatast nyujté szolgaltatok részére

A 2011. évi koltségvetés fogaszati ellatas finansziroza-
sara el@iranyzott sszege a teljesitményfinanszirozas targy-
honapot kdvetd kifizetésének harom honaprél két honapra
torténd csokkentésével tébbletforrast biztositott, igy a foga-
szati ellatast nydjtdo szolgaltatok januarban megkaptak az
oktéberi mellett a novemberi teljesitményeik utan jar6 dija-
zast is.

EGYSZERI JUTTATAS A MUNKAHELYI POTLEKBAN
RESZESULO EGESZSEGUGYI DOLGOZOK
RESZERE

A 2011. évben a népegészségugyi termékaddbdl szar-
maz6 jovedelem terhére kerllt sor az egészséglgyi szolgal-
tatoknal a fokozottabb kockazattal, nagyobb munkaterhelés-
sel jar6 munkakdrékben dolgozdk — jogszabalyban megha-
tarozottak szerinti — munkahelyi pétiékahoz kétédéen az il-
letménypotlék (munkahelyi potlék) kézel harom havi dssze-
gének megfelelé egyszeri juttatas kifizetésére [262/2011.
(XI1. 13.) Korm. rend.]. Az 5,6 milliard Ft allami tamogatas
306 egészséglgyi szolgaltatd részére kerllt kiutalasra a
Korm. rendelet alapjan, szektorsemlegesen.

Ennek keretében 70 871 f6 teljes, illetve részmunkaidds
(ez utdbbiak aranyosan) — 36, 120 vagy 150%-0s mértéki
munkahelyi pétiékra jogosult — részesllt az eseti kereset-ki-
egészitésben.
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AZ ORVOSOK, EGESZSEGUGYI DOLGOZOK
TOVABBKEPZESERE VONATKOZO SZABALYOZAS
MODOSITASA

2012. januartdl lépett hatalyba az egészségligyi szak-
dolgozok tovabbképzésének szabalyairdl szold6 63/2011.
(XI. 29.) NEFMI rendelet, valamint az orvosok, fogorvosok,
gyogyszerészek, és az egészséglgyi felséfoku szakiranyu
szakképesitéssel rendelkez6k folyamatos tovabbképzéseérdl
52016 64/2011. (XI. 29.) NEFMI rendelet.

A jogszabaly értelmében
+ az orvosok és szakdolgozok egy kotelezd elméleti to-

vabbképzésének koltsége allamilag tamogatotta valik —

az ezzel kapcsolatos finanszirozéasi feladatokat a

GYEMSZI végzi,

+ a kulféldi munkavégzés, kulféldon teljesitett tovabbkép-
zési kotelezettség elismerésre kerll, ezzel elésegitend6

a hazatér6 orvosok visszakapcsolodasat az egészség-

Ugyi ellatas rendszerébe,

+ az adminisztracios terhek csdkkentése céljabol felallitas-
ra kerll a szakdolgozéi tovabbképzések elektronikus
nyilvantartas-rendszere — un. SZAFTEX rendszer.

EGESZSEGUGYI DOLGOZOK BERHELYZETEVEL
KAPCSOLATOS INTEZKEDESEK

Az egészseégligyi agazatban dolgozok kirivéan hatra-
nyos bérhelyzete tarsadalmi szinten is valdés problémakat
general, ugyanis kdzismert, hogy az egészségulgyi dolgozok
mas agazatokhoz képest sokkal tdbb munkaoraban és sok-
kal nagyobb felel6sség terhe mellett dolgoznak olyan fizeté-
sért, amellyel a jelenlegi gazdasagi viszonyok mellett nem
lehet megélni, csaladot fenntartani. A szakmai munka min6-
ségének, mennyiségének, tarsadalmi értékének elismerése
teliesen hianyzik, amely az utanpétlast, palyavalasztast, pa-
lyaelhagyast is jelentésen befolyasolja, amit csak sulyosbit,
hogy hosszabb tavon sem nydujt perspektivat sem erkdlcsi-
leg, sem anyagilag.

Ezért a humaneréforras-krizis megoldasara tett Iépések
2012-ben az egészséglgyi dolgozok bérrendezésére ira-
nyul6 intézkedésekkel folytatddtak. Ennek targyaban az
agazati bérhelyzet pontos felmérése és szakmai egyeztetés
2012. januar elején megkezdédoétt, majd ennek folytatasa-
ként az Osszes érintett szakmai szervezetet bevonasaval
kerllt kialakitasra a jelenleg rendelkezésre allé 30,55 Mrd
Ft-os allami forras felosztasara vonatkoz6 azon javaslat,
amelyet a Kormany az egészségugyi agazat egyes foglal-
koztatottjai 2012. évi bérfejlesztésének lehetséges iranyairdl
sz0l6 1071/2012. (lll. 22.) Korm. hatarozattal egyutt fogadott
el. A Kormanyhatarozat alapjan:

LA Kormany annak érdekében, hogy az egészségligyi
agazatban dolgozdk szakmai elémenetele és szakmai élet-
helyzete a jévdre nézve kiszamithato legyen, a Semmelweis
Tervben foglaltakkal 6sszhangban, az egészségligyi aga-
zatban fennall6 humanerdforras-krizis kezelése érdekében
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felhatalmazza a nemzeti erdforrds minisztert, hogy a 2012.
évben az Egészségbiztositasi Alapnal a gydgyito-megelézé
ellatas tertiletén rendelkezésre allé 30,55 milliard Ft az or-
vosok részére 15,0 milliard Ft 6sszegben, az egészséglgyi
szakdolgozok részére 15,0 milliard Ft sszegben, az egyéb
felsdfoku végzettséggel rendelkezd szakemberek részére
0,55 milliard Ft 6sszegben — béremelés formajaban, ideért-
ve annak munkaltatoi kézterheit is — 2012. évre megallapi-
tasra kertiljon.”

Ezen Kormanyhatarozat végrehajtasaval dsszefliggés-
ben kezd6do6tt meg a tarcanal a 2012. julius 1-jén hatélyba
Iépd Uj Munka Toérvénykdnyvevel dsszefiiggésben a sziik-
séges egészségligyi agazati jogszabalyok modositasa. Az
Uj szabalyok 2012. julius elsejétdl Iépnek hatalyba.

Az &gazati HR krizis kezelése soran figyelembe vet-
tik, hogy a hazai forrasok a kézeljovében nem ndveked-
nek, ugyanakkor az europai unios forrasok igénybe véte-
lének a lehetésége bévil. Ezeért tudatosan térekedtlink
arra, hogy ezen forrasok célzottan a HR krizis megoldasat
szolgaljak.

UNIOS FORRASBOL TORTENO
TAMOGATASOK

- TAMOP 6.2.2/A/11/1 — [Képzési programok az egész-
ségugyi dgazat szolgaltatas-fejlesztése érdekében”

A program keretében az alabbi tevékenységek valdsit-

hatok meg:

+ Szakorvos, valamint szakdolgozoi raépitett képzési
programok tamogatéasa az intézményi szinten hiany-
szakmakeént jelentkezd szakmakra, és a képzésben
résztvevok szamara motivacios 6sztondij biztositasa.

+ Szakdolgozo6i 6sztdndijas program — iskolarendszer(
nappali képzésben résztvevd hallgatok Osztondijas
tamogatasa annak érdekében, hogy a képzést kdve-
téen 3 évig adott egészsegligyi szolgaltatonal he-
lyezkedjen el.

+ ,Markusovszky Oszténdij folytatasa” unids forrasbol,

+  Menedzsment jellegl képzéseken, tovabbkéepzése-
ken val6 részvétel tamogatasa,

+ Licenc képzésben vald részvétel tamogatasa.
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Az egyes szakorvosi és szakdolgozé képzésben vald
részvételre, 6sztdndijas programok megvalésitasara 9,9
Mrd Ft keretdsszeg all rendelkezésre.

- TAMOP 6.2.4/A/11/1 — Foglalkoztatas tamogatasa

egészségligyi intézmények szamara

A program keretében az alabbi tevékenységek valosit-

hatok meg:

+ Foglalkoztatas tamogatasa létszambdvitéssel

- Ujonnan megszerzett képzésnek megfelelé Gj mun-
katertleten torténd foglalkoztatas tdmogatasa

+ Mobil team-ek (ezen belll burn out kezel6 team)

+ Tobbletteljesitményt nyujtok — megbizoélevéllel tevé-
kenyked6 szakdolgozok — dijazasa

A szakorvosok, szakdolgozok foglalkoztatasanak tamo-
gatasara 6,6 Mrd Ft all rendelkezésre.

+  TAMOP 6.2.2/B/12/1 — Képzés és modszertani fejlesztés”
A program keretében az alabbi tevékenységek valésit-
hatok meg:

+ Licenc képzés programjainak kidolgozasa,

+ Mentor-apoldi rendszer modszertananak kidolgoza-
sa,

+  OKJ-s és BSc képzések kozotti atmenet (beszami-
tas) megteremtése,

+ Szakorvosi szakdolgozoi kurrikulumokkal kapcsola-
tosan digitalis tananyagfejlesztés, tankdnyvek, jegy-
zetek, segédletek kidolgozasa.

A képzés — modszertani fejlesztésre 0,7 Mrd Ft all ren-
delkezésre.

Az els6, kezdeti |épéseket megtettiik. A magyar egész-
ségugyben dolgozok hosszl évek 6ta magukra voltak hagy-
va, hivatasszeretetlkkel visszaélt a tarsadalom. Ezt a folya-
matot kivanjuk megallitani, visszanyerni a dolgozék és a la-
kosséag bizalmat, biztonsagos, az ember tiszteletére épuld,
azonos esélyekkel elérhetd szolgéaltatast szeretnénk nyujta-
ni mindenki szamara.

Ezt a célt szolgalja a Semmelweis Terv, amely végrehaj-
tasahoz kérem az Onék tamogatéasat is.

VI. IME-META
Egészség-gazdasagtani Tovabbkéepzes

és Konferencia

Id6pont: 2012. junius 20-21.
(szerda-csutortok)
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