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A szer zôk a táv di ag nosz ti kai (te le ra di o ló gi ai) szol -
gál ta tás le he tô sé ge it tag lal ják a ren del ke zés re ál ló iro -
dal mi ada tok alap ján. A táv di ag nosz ti kai te vé keny ség
egy re na gyobb te ret nyer mind ha zánk ban, mind az Eu -
ró pai Uni ó ban, ezért a szé les kö rû szak mai kon szen zus
el en ged he tet len a meg fe le lô ha zai sza bá lyo zás lét re ho -
zá sá ban. A szer zôk a mû kö dés fon to sabb szem pont ja it
tag lal ják a ren del ke zés re ál ló iro dal mi ada tok alap ján.

Authors are analysing the options of telediagnostics
(teleradiology) according to the provided literature. The
significance of telediagnostics shows permanent
increase both in our country and in the European Union.
Therefore comprehensive professional consensus is
essential  to establish Hungarian regulation. Authors
are analysing important aspects of operation according
to the provided literature data.

A te le me di ci na szol gál ta tá sok kö zül a te le ra di o ló gia az
egyik leg fej let tebb, leg in kább élen já ró infrastruktúrával ren -
del ke zô, leg di na mi ku sab ban fej lô dô te rü let, me lyet a
telemetria és telepatológia kö vet. A táv kon zí li um in kább a
táv köz lés fej lett sé gét jel zi a real time hang és kép meg osz -
tás ré vén. 

A te le me di ci na komp lexi tá sá ba szá mos te rü le tet be le tar -
to zik, mint:
• telekonzilium 
• te le ra di o ló gia 
• telepatológia 
• telemetria (te le kar di o ló gia)
• te le der ma to ló gia 
• táv há zi or vo si fel ü gye let
• te le se bé szet, ro bo ti ka

De néz zük csak mi ve ze tett a te le ra di o ló gia ug rás sze rû
fej lô dé sé hez. A kon ti nens nyi or szá gok ban a szak em ber hi -
ány a be teg el lá tás ér de ké ben szük sé ges sé tet te a táv di ag -
nosz ti kai stan dar dok ki dol go zá sát és a szük sé ges tech ni kai
hát tér meg fo gal ma zá sát. Ezért a fej lô dé sét a jól struk tu rált
ame ri kai és ké sôbb eu ró pai stan dar dok be ve ze té se se gí tet -
te, az zal a cél lal, hogy meg fe le lô en kont rol lált rend szer ben
al kal maz va mind a be te gek, mind az egész ség ü gyi rend szer
szá má ra elô nyö ket szol gál tas son. Fô cél ja az volt, hogy a
tá vo li he lye ken is hoz zá fér he tô vé te gye a stan dard mi nô sé -
gi el lá tást, a ren del ke zés re ál ló szû kös hu mán ka pa ci tás ha -
té ko nyabb ki hasz ná lá sa ré vén. Az USA-ban az „ACR stan -
dard for Teleradiology” de fi ni ál ja a te vé keny sé get mely nek

az el sô stan dard ját 1994-ben dol goz ták ki, és az ó ta szá mos
re ví zi ó ja je lent meg nap ja in kig. A gyors tech ni kai fej lô dés
mi att a stan dar dok éven kén ti re ví zi ó ja ja va solt, de a gya kor -
lat ban a két éven kén ti fe lül vizs gá la tot lát juk ál ta lá ban. A lét -
re ho zott stan dar dok ál ta lá ban tar tal maz zák: 
• a sze mé lyi fel té te le ket (vég zett ség, en ge dé lyek)
• a kom mu ni ká ció mi nô sé gi elô í rá sa it (há ló za ti-, hard wa re

ele mek, se bes ség, tit ko sí tás)
• a mi nô ség el len ôr zé si kont rollt (be é pí tett biz ton sá gi ele -

mek, vissza csa to lá sok)
• a mi nô sé gi ja ví tás le he tô sé ge it és a leg fris sebb iro dal -

mat 

A ha zai sza bá lyo zás ki dol go zá sá ban a Ra di o ló gi ai
Szak mai Kol lé gi um töl tött be út tö rô sze re pet, mely ben de fi -
ni ál ta a tech ni kai és sze mé lyi fel té te le ket. A Ra di o ló gi ai
Szak mai Kol lé gi um ál tal ki a dott leg u tol só re ví zió 2009-ben
ke rült ki a dás ra, mint a te lera di o ló gi ai te vé keny ség ha zai
szak mai sza bá lyo zá sa. Eu ró pá ban több jól mû kö dô pél da is
van a te le ra di o ló gia al kal ma zá sá ra, ezek kö zül Spa nyol or -
szá got és Por tu gá li át emel ném ki, ahol már ko rán (az 1990-
es évek má so dik fe lé ben) or szá gos há ló zat ba kap csolt köz -
pon tok mû köd tek. Itt sze ret ném ki e mel ni Ve ga Pires pro -
fesszor ne vét, aki Ang li á ból ha za tér ve lét re hoz ta az el sô te -
le ra di o ló gi ai cent ru mot Por tó ban, me lyet mun ka vál la ló ként
le he tô sé gem volt be lül rôl is meg is mer ni. El kö te le zett sé gem
is eb bôl az idô bôl ered, mert ha meg fe le lô kri ti kus szem lé -
let tel és be é pí tett mi nô sé gi stan dar dok kal vé gez zük a te vé -
keny sé get, komp ro misszu mok nél kül ma gas szín vo na lú
mun kát le het biz to sí ta ni. Spa nyol or szág ban is gyor san fel is -
mer ték a rend szer ad ta elô nyö ket, és uni ós pénz for rá so kat
be von va az or szá guk nagy ré szét be há ló zó rend szert ala kí -
tot tak ki. A szkep ti kus kol lé gá ink Ma gyar or szág mé re tû kis
or szág ban nem tart ják in do kolt nak egy ilyen rend szer mû kö -
dé sét, mond ván nin cse nek nagy tá vol ság ban lé vô ki et len te -
rü le tek, és a la kos ság ará nyá hoz van (még) elég ra di o ló gus,
aki je len lé té vel el tud ja lát ni a di ag nosz ti kai te vé keny sé get.
Azon ban lát ni kell, hogy nem csak a szak em ber hi ányt tud -
ja pó tol ni a rend szer, ha nem jól kép zett szak em be rek tu dá -
sát kis kór há zak ba transz fe rál va ma ga sabb szin tû el lá tást
tud ered mé nyez ni. Min de mel lett el lá tá si biz ton sá got is ad a
kép al ko tó di ag nosz ti ká val fog lal ko zó szak em be rek be teg -
ség és sza bad ság mi at ti hir te len mun ká ból tör té nô ki e sé se
ese tén is. A táv di ag nosz ti kai szol gál ta tás hoz nem csak
pénz, ha nem szak em be rek is szük sé ge sek, ezért a te le ra di -
o ló gi ai köz pon to kat olyan hely re te le pí tik el sô sor ban, ahol
ren del ke zés re áll ele gen dô hu mán e rô for rás. A leg jobb, ha a
te le ra di o ló gi ai szol gál ta tá so kat ma guk a jól kép zett szak em -
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be rek bôl ál ló cso por tok mû köd te tik, hi szen az ô szel le mi ka -
pa ci tá suk áru ba bocsájtásáról van szó. A rend szer épí tés -
ben kü lön bö zô szem lé le tek kel ta lál ko zunk a”ma gá nyos far -
kas”-tól az „Amway”-sze rû fel é pí té sen át a mun ka hely ként
funk ci o ná ló szol gál ta tó köz pon to kig. Ma gam ré szé rôl ez
utób bi a kat tá mo ga tom, a ren del ke zés re ál lás, a mi nô sé gi el -
len ô riz he tô ség, az adat biz ton ság és a szol gál ta tás mi nô sé -
ge szem pont já ból egy a ránt.

A te le pí tés hez szük sé ges ál ta lá nos fel té te lek:
• hely ben biz to sí tott inf ra struk tú ra
• meg bíz ha tó/biz ton sá gos kap cso lat a part ne rek kö zött

(adat vé de lem)
• szer ver-kli ens vagy szer ver-szer ver kap cso ló dás

A szol gál ta tás ban csak meg fe le lô szak ké pe sí tés sel ren -
del ke zô szak or vos mû köd het köz re, aki ren del ke zik egész -
ség ü gyi biz to sí tás sal. Ezért ha zánk ban szol gál ta tást nyújt -
hat:
• csak magyarországi mû kö dé si en ge déllyel ren del ke zô

ra di o ló gus szak or vos (vagy az ôt al kal ma zó szol gál ta tó), 
• vagy a szol gál ta tást igény be ve vô in téz mény – két ol da lú

meg ál la po dás for má já ban

A szol gál ta tás jel le gé tôl füg gô en spe ci á lis szak em be rek
– neuroradiológus, gyer mek ra di o ló gus, kar di o ló gi ai di ag -
nosz ti ká ban jár tas ra di o ló gus – is be von ha tók a te vé keny -
ség be a mi nô sé gi mun ka ér de ké ben. A szol gál ta tás egyik
fon tos, nem ke rül he tô ré sze a fe le lôs ség kér dé se, mind az
igény be ve vô, mind a szol gál ta tást nyúj tó ré szé rôl. 

A te le ra di o ló gi ai szol gál ta tást igény be ve vô egész ség ü -
gyi in téz mény fe le lôs sé ge ki ter jed:
• a vizs gá la tok ma gas szin tû tech ni kai ki vi te le zé sé re (a

szak mai sza bá lyok, és a vizs gá la ti pro to kol lok be tar tá sá -
ra) 

• a kép al ko tó di ag nosz ti kai vizs gá la tok tech ni kai és sze -
mé lyi fel té te le i nek jog sza bály ban elô írt biz to sí tá sá ra, a
mi ni mum fel té te lek be tar tá sá ra

• a rönt gen és CT vizs gá la tok hoz szük sé ges írá sos, be teg
ál tal alá írt be le e gye zés meg lé té re

• a vizs gá lat el vé gez he tô sé gé nek meg í té lé sé re, a szak -
ma i lag nem megalapozott, rossz in di ká ci ós kör ben
végzett vizs gá la tok ki kü szö bö lé sé re és a vizs gá lat so rán
fel lé pô szö vôd mé nyek he lyi el há rí tá sá ra (a vizs gá la tot
fel ü gye lô kór há zi or vos fe le lôs sé ge)

• a vizs gált be teg anam né zi sé nek, kli ni kai ada ta i nak,
szük ség ese tén ko ráb bi fel vé te lei el ér he tô sé gé nek biz -
to sí tá sá ra

• az ope rá to rok és a tech ni kai sze mély zet ész lelt vagy
vissza jel zett hi bái ese tén, meg fe le lô szak mai to vább -
kép zés, vagy szin ten tar tó tan fo lyam elô í rá sá ra 

• a vizs gá la to kat kül dô fél, az az a szol gál ta tást igény be ve -
vô ol da lán a há ló za ti adat for ga lom fo lya ma tos moni-
torozására, biz ton sá gi és mi nô sé gi prob lé mák idô ben
tör té nô fel de rí té sé re és meg ol dá sá ra

A te le ra di o ló gi ai szol gál ta tást vég zô fe le lôs sé ge ki ter jed:
• a te le ra di o ló gi ai szol gál ta tá si te vé keny ség bel sô mi nô -

sé gi stan dard já nak ki dol go zá sá ra és be tar tá sá ra (mi lyen
ké pe sí tés hez kö ti a le le te zést, mennyi idôn be lül kül di
vissza a le le tet, mi lyen le let struk tu rált sá got hasz nál stb.)

• a meg kül dött kép so rok alap ján az al kal ma zott hi bás pro -
to kol lok vissza jel zé sé re a szak mai, szak dol go zói és
ope rá to ri hi bák csök ken té se ér e ké ben. Feed back a mi -
nô sé gi mun ka el é ré sé re, szük ség ese tén sa ját pro to kol -
lok át a dá sá ra, mi nô ség ja ví tó szán dék kal 

• a szak ma i lag kor rekt le let el ké szí té sé re 
• a le let meg ha tá ro zott idôn be lü li vissza kül dé sé re (idô bé -

lyeg gel el lá tott funk ció) 
• a jog sza bá lyok ban rög zí tett adat vé de lem be tar tá sá ra
• kü lön jog sza bály alap ján vég zett bér tá ro lás ese tén, az

ada tok tör vény ben meg ha tá ro zott ide ig tör té nô meg ôr -
zé sé re

Há ló za ti kom mu ni ká ci ó ban meg kell egyez ni a fe lek nek
a tá mo ga tott szol gál ta tá sok ról és az al kal maz ha tó for má tu -
mok ról (ez a biz to sí té ka az össze han golt za var ta lan mû kö -
dés nek). A te le ra di o ló gi ai szol gál ta tást nyúj tó ré szé rôl ki e -
mel ten fon tos, hogy fle xi bi lis, meg bíz ha tó, min den szem -
pont ból szab vá nyos in for ma ti kai rend szer rel dogozzon,
mely tôl el vár ha tó, hogy is mer je a HL7 és XMS szab vá nyo -
kat, és ké pes le gyen a DICOM vizs gá la ti anya gok szé les
ská lá ját be fo gad ni. 

A szol gál ta tás so rán al kal ma zott DICOM funk ci ók:
• Storage
• Modality Worklist 
• Query/Retrieve 
• Print
• Storage Commitment 
• Modality Performed Procedure Steps 
• DICOM Conformance Statement, szab vány le í rá sa in -

gyen el ér he tô, aki tá mo gat ni akar ja hi va ta lo san, an nak
azon ban szük sé ge van rá

• Echo 

Media Interchange:
• tá ro lá si struk tú ra hor doz ha tó mé di ák szá má ra, is mer te -

tô je le: „DICOMDIR” file az alap könyv tár ban
• CD ex port ese tén az aján lott for má tum Web Access of

DICOM Objects (WADO)
• ha is mert a kép pon tos egye di azo no sí tó ja, ak kor le kér -

he tô DICOM vagy más kon ver tált for má ban is (jpeg, png
stb.) webszerveren ke resz tül

• alap ve tô ma ni pu lá ci ók le he tô sé ge
• ki fe je zet ten in teg rá ci ós cél lal jött lét re

A há ló zat tech ni kai fel té te le ként 1 Gbps vagy 100 Mbps
há ló za ti se bes ség szük sé ges a nagy ki ter je dé sû kép ál lo má -
nyok (CT, MRI) va lós i de jû le töl té sé hez. Op ti má lis kap cso la -
tot az 1 Gbps ge rinc és szer ver kap cso lat, de di kált 100
Mbps mun ka ál lo más és modalitás kap cso lat, va la mint a kór -
há zi rend szer tôl sze pa rált modalitás há ló zat ese tén ér he -
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tünk el. Az adat kül dé sek ese tén biz ton sá got a hardware-s
VPN (Virtual Privat Network) kap cso lat biz to sí tá sa je lent
nagy tel je sít mé nyû meg fe le lô szü net men tes áram for rás sal
el lá tott op ti kai há ló za ton ke resz tül. A te le ra di o ló gia igé nye
az al kal ma zás szin tû kom mu ni ká ci ó ban az SSL/TLS.

A szol gál ta tó kép hez ju tá sa tör tén het:
• mun ka lis ták alap ján (men tett ke re sé sek)
• Pull mo dell sze rint

• Le ké rés szer ver rôl
• DICOM: Query/retrieve 

• Push mo dell sze rint
• A kép for rá sa kül di a ké pet a mun ka ál lo más ra
• DICOM: Storage

A szol gál ta tás hoz szük sé ges hard wa re igé nyek szem -
pont já ból a nagy gra fi kus ál lo má nyok mi att kü lö nös fi gyel -
met kell for dí ta ni a ren del ke zés re ál ló me mó ria mé re té re, a
szá mí tá si tel je sít mény re (mul ti pro cesszo ros fel dol go zás), a
mo ni tor meg fe le lô mé re té re és fel bon tá sá ra (rönt gen di ag -
nosz ti ka: 2-3 Mpixel /1536x2048/, mammographia: 5
Mpixel) va la mint a szín- mély sé gé re (16-bit per pi xel), a
DICOM ka lib rá ci ó ra, és a le le te zô he lyi ség ben az ambiens
szo ba fény mi nô sé gé re. A le let í rást cél sze rû meg könnyí te ni
a Speech Magic rend szer al kal ma zá sá val, vagy spe ci á lis
kód rend szer be ve ze té sé vel.

Struk tu rá lis szem pont ból a be ér ke zett ada tok tá ro lá sá ra
cél sze rû nagysebességû online win ches ter array-eket al kal -

maz ni meg fe le lô re dun dan ci á val. Tá ro lá si elv ként le het min -
den on-li ne backup le he tô ség gel (off-line, tape vagy tar ta lék
on-li ne rend szer). A nagysebességû win ches ter array-k elô -
nye, hogy egy re ol csób bak a hát tért á rak, min den kép va lós -
i dô ben el ér he tô, egy sze rû a fel é pí té se, a Prefetch funk ció
könnyen aplikálható. Az op ti kai Jukebox-ok drá gák, köny-
nyen el rom la nak, na gyobb anyag mennyi ség után le las sul -
nak, fenn tar tá si költ sé gük ma gas. 

A te le ra di o ló gi ai szol gál ta tást vé gez het jük ha zánk ban,
vagy más or szá gok ré szé re, mint ha tá ron tú li szol gál ta tást,
le gyen az Eu ró pá ban vagy Ame ri ká ban. Ter mé sze te sen
min den or szág ban és föld ré szen el té rô sza bá lyo zá sok le -
het nek ér vény ben, de ál ta lá nos elv, hogy a szol gál ta tást
nyúj tó cég nek kell al kal maz kod nia a szol gál ta tást igény be
ve vô he lyi jog sza bá lyi kö ve tel mé nye i hez. Akit rész le te seb -
ben ér de kel ez a tör vé nyi sza bá lyo zás, an nak ta nul má nyo -
zás ra ja va sol juk a 2009 évi LVI. Tör vény a köz i gaz ga tá si
ha tó sá gi el já rás és szol gál ta tás ál ta lá nos sza bá lya i ról szó ló
2006/123/EK irány elv át ül te té sé vel össze füg gô tör vény mó -
do sí tá sok ról ren del ke zô jog sza bályt.

Össze fog lal va az internet vil lám gyors el ter je dé sé vel
nem lesz meg ke rül he tô az egész ség ü gyi szol gál ta tá sok te -
rü le tén a kö zel jö vô ben a táv di ag nosz ti kai szol gál ta tá sok
szé les kö rû el ter je dé se, ezért elô re fel kell ké szül ni a gya kor -
la ti és jog ér tel me zé si kér dé sek re, hogy ren de zett sza bá lyo -
zott ke re tek ben, na gyobb zök ke nôk nél kül szol gál has sa a
be te gek ér de ke it a mo dern in for ma ti ka.
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