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Nem zet kö zi vi szony lat ban egy re több ta nul mány ké -
szül az egész ség ü gyi in téz mé nyek, és azon be lül a kór -
ház szek tor tech ni kai ha té kony sá gá nak tu do má nyos
sta tisz ti kai mód sze rek kel tör té nô mé ré sé re, mely re 
elô sze re tet tel hasz nál ják a nem pa ra mé te res Data
Envelopment Analysis mód szert. Az elem zé sünk cél ja
an nak a kér dés nek a meg vá la szo lá sa, hogy mek ko ra és
mi lyen jel le gû erô for rá sok ból mi lyen ered mé nye ket,
out pu tot és outcome-ot ér nek el a ha zai kór há zak. Ta -
nul má nyunk ban az OEP 2004-2008. évi idô so ros ka pa ci -
tás és tel je sít mény ada ta i nak fel hasz ná lá sá val azt vizs -
gál juk meg, hogy tér ben és idô ben a tech ni kai ha té -
kony ság ban mi lyen kü lönb sé gek van nak az egyes kór -
ház cso por tok kö zött. Az ered mé nyek azt mu tat ják, hogy
je len tôs, 25-30%-os ha té kony ság kü lönb sé gek ta lál ha -
tók a ha son ló fel té te lek kö zött és ha son ló pro fil lal dol -
go zó in téz mé nyek kö zött.

In international context more and more countries
develop a national stan dard for measuring operational
efficiency of health care providers, – including hospitals
– by scientific statistical methods. The widely applied
statistical method is the non-parametric Data
Envelopment Analysis. The aim of our study is to com-
pare hospitals according to their resource utilization
(what type and extent) compared to the outcome and
out put they provide. In this article we analyse the tech-
nical efficiency differences between hospital groups in
time and in rural/capital context on the base of longitu-
dinal capacity and performance data of the National
Health Insurance Fund between 2004 and 2008. The
early results show that there is a significant (25-30%)
efficiency difference between hospitals with similar ser-
vice profile and working in the same environment.

A DATA ENVELOPMENT ANALYSIS (DEA) 
ELEM ZÉ SI MÓD SZER EL MÉ LE TE

Az el múlt évek ben több or szág ban ke rült ki dol go zás ra
nem ze ti szin tû ke ret rend szer a ter me lés ha té kony sá gá nak
mé ré sé re (in put- és out put-vál to zók kép zé se, egész ség -
üggyel kap cso la tos kü lön bö zô outcome-ok, be teg e lé ge dett -
ség, ter me lé si ada tok köz zé té te le). Je len elem zés alap ját a
tech ni kai ha té kony ság és en nek mé ré se ké pe zi. Egy adott
szer ve zet ab ban az eset ben te kint he tô tech ni ka i lag ha té -
kony nak, ha az adott out put szin tet az in pu tok mi ni ma li zá lá sa
mel lett ál lít ja elô vagy ép pen el len ke zô leg, a ren del ke zés re
ál ló in pu tok fel hasz ná lá sá val a ma xi má lis out put szin tet éri el.

A ha té kony ság mé ré sé re leg in kább al kal ma zott mód -
sze rek a DEA (data envelopment analysis), va la mint az SFA
(stohastic frontier analysis). A két mód szer kö zöt ti alap ve tô
kü lönb ség a ha té kony sá gi ha tár vo nal (best practice frontier)
ki a la kí tá sá nak tech ni ká ja. Az SFA a ha té kony sá gi ha tár vo -
na lat li ne á ris reg resszi ós egyen let alap ján becs li, ez zel el -
len tét ben a DEA-módszer li ne á ris prog ra mo zá si fel a dat
alap ján szá mol ja a ha té kony sá gi ér té ke ket, va la mint a ha té -
kony sá gi ha tár vo na lat. A DEA elô nye ép pen a nem pa ra mé -
te res jel le gé bôl ered, hi szen nem alap fel té tel (el len ben az
SFA-val) a ter me lé si függ vény is me re te. A kór há zak ese té -
ben a fel tár ha tó ha té kony sá gi kü lönb sé ge ket a Data
Envelopment Analysis (DEA) mód sze ré vel ele mez tük [1, 2].
Ma gyar or szá gon ezen mód sze ren ala pu ló elem zés az
egész ség ü gyi in téz mé nyek ha té kony sá gá ra vo nat ko zó an
tu do má sunk sze rint még nem ké szült.

Egy adott in téz mény ha té kony sá gá nak mé ré sé re a leg -
egy sze rûb ben ké pez he tô mu ta tó az out put és az in put há -
nya do sa. Mi vel a ter me lést ál ta lá ban egy nél több in put, va -
la mint out put jel lem zi, így a DEA mód sze re min den dön tés -
ho zó egy ség (DMU) ese té ben az ere de ti in pu tok („el mé le ti
in put”), il let ve az out pu tok li ne á ris kom bi ná ci ó ját („el mé le ti
out put”) ál lít ja elô, me lyek há nya do sá nak ma xi ma li zá lá sa a
cél.

Az elem zés so rán egy más hoz vi szo nyít juk az egyes
dön tés ho zó egy sé gek ha té kony sá gi ér té ke it. A leg jobb ha -
té kony ság gal ter me lô dön tés ho zó, az ún. „egy ség”, mely
ha té kony sá gá nak ér té ke 1 (100%). Az el já rás ezen, leg jobb
ha té kony sá gú dön tés ho zó egy sé gek ada tai alap ján kal ku lál
egy ha té kony sá gi („best practice”) ha tárt, majd %-os arány -
ban ad ja meg a gyen géb ben mû kö dô in téz mé nyek ha té -
kony sá gi tar ta lé ka it. A mód szer két ség kí vül leg na gyobb elô -
nye, hogy a ka pott ered mé nyek alap ján le he tô ség nyí lik a
kór há zak kö zött egy úgy ne ve zett ha té kony sá gi sor rend fel -
ál lí tá sá ra. 

Az 1. áb ra 2 out put és 1 in put vál to zó ese té ben szem lél -
te ti a DEA mód szer mû kö dé si el vét. Az A, B, C, D pon tok
ha té kony (a ha tár vo nal men tén) ter me lést je lez nek, míg az
E és F pon tok ál tal rep re zen tált egy sé gek ha té kony sá ga ja -
vít ha tó az adott egye ne sek men tén.

Az elem zés cél já tól füg gô en el mé le ti leg két ese tet kü lön -
böz te tünk meg [2]. Ha azt vizs gál juk, hogy az adott out put -
szin tet mennyi vel ke ve sebb in put fel hasz ná lá sá val le het ne
lét re hoz ni (in pu tok mi ni ma li zá lá sa adott out put szint mel lett),
ak kor in put-o ri en tált, ha pe dig azt, hogy az adott mennyi sé -
gû in put ból mennyi vel több out put elô ál lí tá sá ra len ne le he tô -
ség (out pu tok ma xi ma li zá lá sa adott in put szint mel lett), ak -
kor out put-o ri en tált mo dell rôl be szé lünk.

A ha zai kór há zak ha té kony sá gá nak elem zé se 
a Data Envelopment Analysis (DEA) mód sze ré nek al kal ma zá sá val
Dó zsa Csa ba, Ecseki Ad ri enn, Corvinus Egye tem, Med-Econ Kft.
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Emel lett meg kü lön böz tet jük a ská la-ér zé ket len, CRS-
(constant return to scale) [2], il let ve a ská la-ér zé keny, VRS-
(variable return to scale) mo dellt [3, 4]. A kü lönb ség a két
mo dell kö zött, hogy a CRS-modell az erô for rá sok azo nos
be é pü lé si rá tá ját fel té te le zi, vagy is ugyan o lyan ha té kony nak
te kin ti azon egy sé ge ket, me lyek 1 db in put fel hasz ná lá sá val
1 db out pu tot ál lí ta nak elô, mint ame lyek 2 db in put ból 2 db
out pu tot (out put/in put arány vál to zat lan). Ez zel el len tét ben a
VRS-modell vál to zó be é pü lé si rá tát fel té te lez, mely nek kö -
vet kez té ben te hát az in put/out put há nya dos vál to zik a kü -
lön bö zô mé ret ka te gó ri ák ban (2. ábra). 

A mód szer nagy elô nye te hát, hogy az ál ta la meg ha tá ro -
zott csök ken tett in put ér té kek (in put-o ri en tált eset) vagy meg -
nö velt out put-ér té kek (out put-o ri en tált eset) meg ha tá ro zá sa
nem ön ké nyes, hi szen már más egy sé gek, je len eset ben a
kór há zak ezen szin tet el ér ték. A meg fe le lô és meg bíz ha tó
ered mé nyek alap fel té te le azon ban, hogy olyan in put/out put
kom bi ná ció ke rül jön ki a la kí tás ra, mely vi szony lag pon to san
ír ja le az exp li ci te ki nem fej tett ter me lé si függ vényt. 

Je len elem zést nem zet kö zi iro dal mi át te kin tés elôz te
meg, mely be mu ta tá sá ra ter je del mi okok ból nincs le he tô -

ség. Vizs gál tuk, hogy más or szá gok vo nat ko zá sá ban fel ál -
lí tott mo del lek ha zai kör nye zet ben mennyi ben te kint he tôk
re le váns nak, ért jük ez a latt az ada tok fel lel he tô sé gét, va la -
mint a mû kö dé si hát te ret, struk tú rát. A nem zet kö zi szak i ro -
da lom ban fel tárt vál to zók több sé ge a ha zai köz pon ti sta -
tisz ti ká ban nem áll ren del ke zés re, eze ket csak egye di in -
téz mé nyi adat gyûj tés sel le het ne biz to sí ta ni (pl. in téz mé -
nyen kén ti or vos- és szak dol go zói lét szá mok, fel hasz nált
anya gok, implantátumok, esz kö zök mennyi sé ge, tel jes mû -
kö dé si költ ség). Más or szá gok rend sze re sen kar ban tar tott
gép-mû szer re gisz te ré vel szem ben Ma gyar or szá gon rész -
le ge sen áll nak ren del ke zés re in for má ci ók a tech no ló gi ai el -
lá tott ság ról, a nagy ér té kû di ag nosz ti kai és te rá pi ás esz kö -
zök rôl.

A fel dol go zott szak i ro dal mi pél dák alap ján el mond ha tó,
hogy a DEA ala pú ha té kony sá gi elem zé sek nem ön cé lú ha -
té kony ság vizs gá la tok, hi szen a leg fôbb cél nem an nak
meg ál la pí tá sa, hogy egy adott idô szak ban és adott pa ra mé -
te rek mel lett mek ko ra a ha té kony sá gi kü lönb ség az egyes
kór há zak kö zött, ha nem ezt min den eset ben va la mi lyen
kon tex tus ba he lye zik, pél dá ul:
• egy fi nan szí ro zá si in téz ke dés ha tá sá ra ja vult-e ál ta lá ban

az in téz mé nyek ha té kony sá ga vagy sem? 
• Van-e kü lönb ség a kü lön bö zô tu laj do nú, fenntartójú in -

téz mé nyek ha té kony sá gá ban asze rint, hogy ál la mi-ön -
kor mány za ti, for-profit ma gán, egy há zi, vagy nonprofit
in téz mé nyek rôl van-e szó? 

• Vi dé ki, ter mé sze tes mo no pó li um ként mû kö dô kór há zak
vagy ver seny zô kör nye zet ben mû kö dô kór há zak ha té -
kony sá gát vizs gál juk-e? 

Fon tos meg je gyez ni to váb bá, hogy ezen elem zé sek
ese té ben köz vet len össze ha son lí tás ra nincs le he tô ség, hi -
szen a ha té kony sá gi ér ték más tí pu sú kór há zak ese té ben
más-más out put- és in put vál to zók fel hasz ná lá sá val ke rült ki -
szá mí tás ra. Össze ha son lí tás csak di rekt mó don le het sé ges,
or szá gok kö zött pe dig csak ab ban az eset ben, ha a két or -
szág egész ség ü gyi struk tú rá ja nem sok ban kü lön bö zik egy -
más tól. Ilyen elem zést vé gez tek el pl. Finn or szág és Nor vé -
gia ese té ben (Linna, 2006). 

A DEA MÓD SZE RE ÁL TA LÁ NOS SÁG BAN, 
A HA ZAI KÓR HÁZ SZEK TOR RA VO NAT KO ZÓ AN

Az ál ta lunk ké szí tett, a ha zai kór há zak ha té kony sá gá -
nak mé ré sé re irá nyu ló elem zés tu do má sunk sze rint – mint
azt már em lí tet tük – ha zánk ban az el sô. A tény le ges ered -
mé nyek be mu ta tá sá ra a vál to zók for rá sá nak szû kös sé ge
mi att ki sebb hang súlyt fek tet nénk. Cé lunk in kább egy ál ta -
lá nos le í rás ké szí té se ar ra vo nat ko zó an, hogy Ma gyar or -
szá gon mi lyen szem pon tok alap ján vizs gál ha tó a kór há zak
ha té kony sá ga. Be mu tat juk azon vál to zók lis tá ját, me lye ket
leg in kább meg fe le lô nek tar tunk egy át fo gó vizs gá lat el vég -
zé sé re. 

A kór há zak ha té kony sá gi elem zé se kor alap ve tô en két
fôbb irány vo nal ha tá roz ha tó meg. Egy részt vizs gál ha tó,

1. áb ra 
DEA mód sze re 2 out put- és 1 in put-vál to zó ese té ben
For rás: Pri or, 1996

2. áb ra 
A CRS és a VRS mo dell 
For rás: Pri or, 2000
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hogy idô ben ho gyan ala kul az egyes kór há zak tech ni kai ha -
té kony sá ga, vál to zik-e az egyes tör vé nyi in téz ke dé sek ha tá -
sá ra (ho ri zon tá lis irány, 3. áb ra). 

Ha zánk ban az utób bi év ti zed ben vég be ment leg na -
gyobb vál to zá so kat pro du ká ló tör vé nyi in téz ke dé sek a tel je -
sít mény vo lu men kor lát (TVK) 2004. évi be ve ze té se, va la -
mint a 2006. évi CXXXII. évi tör vény az Egész ség ü gyi el lá -
tá sok fej lesz té sé rôl (Eftv.) 2007. évi élet be lé pé se. A po li ti -
kai in téz ke dé sek kö vet kez té ben a kór há zak ha té kony sá gát
érin tô vál to zá so kat eb ben az elem zés ben az egyéb kül sô té -
nye zôk ki zá rá sá val tud juk meg vizs gál ni, ezért az zal az egy -
sze rû sí tés sel élünk, hogy a kór há zak ha té kony sá gát csak a
po li ti kai kör nye zet be fo lyá sol ja a menedzsmentek ha té kony -
ság op ti ma li zá ló dön té sei mel lett. 

Má sik fô irány vo na lat az egyes fôbb vál to zók (pl. prog -
resszi vi tá si szin tek) men tén kép zett cso por tok kö zöt ti kü -
lönb sé gek vagy ép pen ha son ló sá gok fel tá rá sa (ver ti ká lis
irány) ad ja (4. ábra).

Ezen cso por tok mi nél át gon dol tabb ki a la kí tá sa ese tén
le he tô ség nyí lik an nak fel tá rá sá ra, hogy a ma gyar kór há zak
mely té nye zôk alap ján dif fe ren ci ál ha tók leg in kább a ha té -
kony sá gi szem pon to kat il le tô en. Vé le mé nyünk sze rint a
leg in kább re le váns cso por tok a ha té kony sá gi kü lönb sé ge -
ket il le tô en a kö vet ke zôk: súly pon ti – nem súly pon ti kór há -
zak, tu laj do nos sze rin ti kór ház cso por tok (ál la mi-mi nisz te ri -
á lis, vá ro si vagy me gyei ön kor mány za ti tu laj do nú ak), va la -
mint a prog resszi vi tá si szin tek alap ján kép zett cso por tok
(kis vá ro si alap szak más, sok szak más vá ro si, me gye i-re gi o -
ná lis kór ház, or vos e gye te mi kli ni ka). A sta tisz ti kai elem zé si

tí pu sok (CRS- vagy VRS-, il let ve in put- vagy out put-o ri en -
tált) és elem zé si irá nyok kö zöt ti össze füg gést mu tat ja meg
az 5. áb ra.

A MA GYAR OR SZÁ GON AL KAL MAZ HA TÓ 
VÁL TO ZÓK LIS TÁ JA

A ha zai kór ház szek tor ban el sôd le ge sen hasz nál ha tó
vál to zók lis tá ját az 1. táb lá zat tar tal maz za.

A DEA ese té ben egyes vál to zók mind in put-, mind pe -
dig out put vál to zó nak is te kint he tô ek, ter mé sze te sen el té rô
fut ta tá sok ese té ben. Ilyen vál to zók a fek vô be teg-szak el lá -
tá si eset szám, amely a kór há zi ágy szám, or vo sok szá má -
hoz vi szo nyít va out put nak, a „meg ter melt” súly szám, eset -
össze té tel hez ké pest pe dig in put nak mi nô sül. Ugyan így a
mû té tek szá ma és jel le ge az or vo sok szá má hoz és a fel -
hasz nált anya gok hoz, implantátumokhoz ké pest out put nak,
a mû té tek el vég zé se és ez zel a súly szá mok „elô ál lí tá sa”, a
be te gek gyó gyu lá sa szem pont já ból ugyan ak kor in put nak
mi nô sül.

3. áb ra 
Idô ten gely
For rás: Dó zsa, 2011

4. áb ra 
A ha té kony sá gi elem zé sek fô irá nyai
For rás: Dó zsa [6]

5. áb ra 
A DEA elem zé si mo dell tí pu sai
For rás: Dó zsa [6]

1. táb lá zat 
A ha zai kór ház szek tor DEA-ben hasz nál ha tó in put- és out put vál to -
zók
For rás: Dó zsa [6]
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Ma gyar vi szony lat ban bár ké szül fel mé rés az or vos, nô -
vér va la mint egyéb egész ség ü gyi dol go zók te kin te té ben
(OSAP bér- és lét szám sta tisz ti ka), ezen ada toknak azon ban
nem min de gyi ke te kint he tô validnak, hi szen a fô ál lás ra szá -
mí tott, úgy ne ve zett full time equivalent (FTE) mód szer tan
nem ke rült rész le te sen le í rás ra. Az egyes gyó gyí tó in téz mé -
nyek bel sô szer ve ze ti struk tú rá já ban nagy kü lönb sé gek
van nak asze rint, hogy mely szol gál ta tá so kat vá sá rol nak
meg köz re mû kö dôk tôl, egyé ni vál lal ko zó or vo sok tól, vagy
nyújt ják sa ját al kal ma zot tak kal. Az or vo sok fog lal koz ta tá sa
igen nagy vál to za tos sá got mu tat a he ti 40 (max. 60) órás fô -
ál lá sú mun ka vi szony tól a he ten te csak egy-két ügye le tet
adó kül sô szer zô dött or vo sig.

AZ ELEM ZÉS KOR LÁ TAI

A DEA egyik kor lát ja, hogy a ren del ke zés re ál ló ada tok
alap ján igen ke vés vál to zó be vo ná sá ra van le he tô ség. Fon -
tos mu ta tó len ne a pon tos nô vér-, or vos-, va la mint egyéb
kór há zi al kal ma zot tak lét szá má nak, va la mint valid pénz ü gyi
mu ta tóknak az is me re te, hi szen ezen in put vál to zók nél kül
az ál ta lunk le írt „ter me lé si struk tú ra” csu pán el sôd le ges
ered mé nyek nek te kint he tô. To váb bi prob lé mát je lent a stan -
dar di zá lás hi á nya (pl.: bi zo nyos szak mák ra va ló szû kí tés);
csak a nyers in téz mé nyi ágy szá mo kat, súly szá mo kat és
eset szá mo kat vet tük fi gye lem be (2. táblázat). A ké sôb bi
elem zé sek ben eze ket a hi á nyos sá go kat kor ri gál ni szük sé -
ges. A kül sô sza bá lyo zá si és fi nan szí ro zá si kör nye zet to váb -
bi kor lá to kat je lent a DEA tí pu sú elem zé sek ered mé nye i nek
évek kö zöt ti ér té ke lé sé nél. A 2004. év tôl be ve ze tett tel je sít -
mény vo lu men kor lát (TVK) rész ben meg a ka dá lyoz za, hogy
az egyes kór há zak – rög zí tett ka pa ci tás nagy ság mel lett – el -
ér jék a mé ret gaz da sá gos mû kö dés (ki bo csá tás) tel je sít mény
szint jét. Hi á ba is me ri fel a menedzsment, hogy na gyobb tel je -
sít ménnyel jobb ha té kony sá got ér né nek el, kö tött me rev ka -
pa ci tás mennyi ség gel, az ad mi niszt ra tív kor lát mi att (rö vid  tá -
von) nem tud ják nö vel ni az el szá mol ha tó tel je sít ményt.

Vé ge ze tül a tu laj don vi szo nyok sze rin ti elem zés a ha zai
kór ház szek tor ban vé le mé nyünk sze rint je len leg nem re le -
váns, az el té rô tu laj do nú/fenntartójú kór há zak alap ve tô en
más fel a da tot lát nak el, a prog resszi vi tás más szint jén he -
lyez ked nek el, így az „al mát” a „kör té vel” kel le ne össze ha -
son lí ta ni (egye te mek ter ci er el lá tók, ál la mi in té ze tek na -
gyobb ré sze szak kór ház spe ci a li zált pro fil lal, egy há zi és ma -
gán mû köd te té sû kór ház alig van, de azok is alap ve tô en né -
hány szak más ki sebb kór ház ként vagy szak kór ház ként mû -
köd nek). 2006-tól kezd ve be szél he tünk már több ma gán mû -
köd te té sû, fenn tar tá sú kór ház ról, de ezek alap ve tô en ki sebb
vá ro si kór há zak, és eb ben az eset ben még hi á nyoz nak a
több é ves idô so ros ada tok. Az át a la ku lá sok és a mû kö dés
el sô évét nem te kint het jük rep re zen ta tív nak a ma gán tu laj -
don mû köd te té se szem pont já ból. A 2009. esz ten dô pe dig
több kór há zat mû köd te tô ma gán cég csôd jét is hoz ta, így a
kü lön bö zô tu laj do nú kór há zak ról az elem zé sek hez szük sé -
ges több éves kon szo li dált mû kö dé si adat sor a ké sôb bi ek -
ben sem áll ren del ke zés re. 

A ME GYEI KÓR HÁ ZAK HA TÉ KONY SÁ GI 
ELEM ZÉ SÉ NEK ERED MÉ NYEI (2003-2008)

El sô ként a me gyei in téz mény cso port ra jel lem zô alap sta -
tisz ti ká kat mu tat juk be a vizs gált évek re (2003, 2006, 2008)
vo nat ko zó an. Az egyes in téz ke dé sek (TVK és Eftv.) kö vet -
kez mé nye i nek vizs gá la tát a me gyei kór há zak ra össz pon to -
sít va vé gez zük el 2003-2006, va la mint 2006-2008 évek kö -
zöt ti idô szak ra, a tech ni kai ha té kony ság ban meg mu tat ko zó
kü lönb sé gek elem zé sé vel. A 2007. év ben az Eftv. ha tá sá ra
ha zánk ban 27%-kal csök kent az ak tív ágy szám, va la mint az
el lá tott eset szám, a súly szám pe dig 10%-kal.  Ez zel el len tét -
ben a be zá rást kö ve tô en meg ma ra dó és sok eset ben össze -
ol vadt kór há zak kö ré ben az át la gos HBCs eset szám, va la -
mint az át la gos HBCs súly szám emel ke dett. 2003-ban az
éves át la gos HBCs súly szám 20 673 volt, míg ezen ér ték
2008-ra már 22 704-re emel ke dett.

2. táb lá zat 
A vizs gált kór há zak alap a da ta i nak sta tisz ti kái a DEA-hez
* A fe hér so rok csak tá jé koz ta tó jel le gû ek, az elem zés be ezen di men zi ók nem ke rül tek be vo nás ra
For rás: sa ját ki dol go zás.
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Az aláb bi elem zés be a vi dé ki me gyei kór há za kat von tuk
be, akik mel lé be vo nás ra ke rült to váb bá né hány me gyei kór -
ház mé re tû és ha son ló an össze tett pro fi lú fô vá ro si és ál la mi
kór ház is (pl. MH Hon véd Kór ház, Szent Im re Kór ház, Szent
Já nos Kór ház). Ezen in téz mé nyi kör tech ni kai ha té kony sá -
gá nak elem zé se kor el sô sor ban a CRS-modell ered mé nye it
vizs gál juk, hi szen a me gyei kór há zak mû kö dé se ho mo gén -
nek te kint he tô. A kór há zi szek to ron be lül ez az in téz mé nyi
kör a prog resszi vi tá si szint ben és a sür gôs sé gi el lá tás ban
alap ve tô en azo nos sze re pet tölt be egyes ki e melt szak mák
ki vé te lé vel (ideg- és mell kas se bé szet, onkoradiológia, in -
vazív kar di o ló gi ai el lá tás). A DEA ered mé nye it a 3. táb lá zat
mu tat ja. 

Az ered mé nyek alap ján el mond ha tó, hogy a kór há zak
ha té kony sá ga a TVK be ve ze té sét kö ve tô en nem vál to zott
(p>0,1), hi szen a TVK-rendszer az adott in pu tok mel lett
csök ken tet te (kor lá toz ta) a ma xi má lis out put szin tet. A szó -
rás emel lett nö ve ke dett, ami a ha té kony sá gi kü lönb sé gek
nö ve ke dé sét mu tat ja 2003-ról 2006-ra. A CRS mo dell ered -
mé nye alap ján a kór há zak tech ni kai ha té kony sá ga a 2003
és 2006 évek ben át la go san 70%-os, vagy is ezen out put -
szint el mé le ti leg 30%-kal ke ve sebb ágy szá mon is el ér he tô
lett vol na. Az Eftv. nagy részt meg szûnt et te a ki hasz ná lat lan
ka pa ci tá so kat, mely nek kö vet kez té ben szig ni fi kán san
emel ke dett a kór há zak ha té kony sá ga (p=0,00). 2008-ra az
át la gos ha té kony sá gi ér ték 85%, ami 15%-os emel ke dést
mu tat. A szó rás ér té ke 2006-ról 2008-ra va la me lyest csök -
kent mind a CRS, mind pe dig a VRS mo dell ese té ben, de
még min dig ma ga sabb ma rad, mint a 2003-as ér ték, ami a
több szö rös kor mány za ti in téz ke dé sek el le né re is a szek to -
ron be lü li ha té kony sá gi kü lönb sé gek tar tós fenn ma ra dá sát
jel zi. (A Mann-Whitney pró ba ered mé nye it az 4. táb lá zat
mu tat ja meg.)

A me gyei kór há zak ese té ben a Fô vá ro si Szent Im re Kór -
ház és Ren de lô In té zet a „best practice”. A 2008-ra kal ku lált
ha té kony sá gi ér té ke mind a CRS-, mind pe dig a VRS mo dell
ered mé nye it te kint ve 100% lett, ami kor is 541 ágyon lá tott el
34 609 ese tet (HBCs súly szám: 31 479). Az ezt meg e lô zô
évek ben tech ni kai ha té kony sá ga szin tén az egyik leg ma ga -
sabb volt (80%). Emel lett ki e mel ke dô ek (a VRS vagy CRS
mo dell ered mé nyei alap ján tech ni kai ha té kony sá guk 100%)
a kecs ke mé ti, a nyír egy há zi, a za la e ger sze gi, va la mint a
mis kol ci me gyei kór há zak, me lyek 2003-ban és 2006-ban is
az át lag nál ma ga sabb ha té kony ság gal mû köd tek (80%), to -
váb bá a pest me gyei Szent-Ró kus Kór ház.

Összes sé gé ben te hát el mond ha tó, hogy a TVK 2004.
évi be ve ze té sé nek ha tá sá ra nem vál to zott a kór há zak ha -
té kony sá ga, sôt egyes ese tek ben, ki sebb mér ték ben még
rom lott is. Ez an nak tud ha tó be, hogy az in téz mé nyek
több sé ge az ágy szám ka pa ci tá sát nem csök ken tet te an -
nak el le né re sem, hogy az el szá mol ha tó ma xi mum-e set -
szám és/vagy súly szám csök kent, vagy már nem volt to -
vább nö vel he tô. Ez az in téz ke dés szá mos eset ben kor lá -
toz ta azt, hogy az in téz mé nyek a mé ret gaz da sá gos sá guk
jobb ki hasz ná lá sa ér de ké ben az el lá tott ese tek szá mát,
vagy a le je len tett súly szá mot, vagy is a „ki bo csá tást” nö vel -
jék. A kór há zak tech ni kai ha té kony sá ga az Eftv. ha tá sá ra
ugyan ak kor – igaz ad mi niszt ra tív be a vat ko zás ered mé nye -
ként – je len tô sen ja vult. Az Eftv. ha tá sá ra az ak tív ágy -
szám kö zel 27%-kal csök kent, míg az eset szám 6%-kal, a
súly szám pe dig 10%-kal nö ve ke dett. A vizs gált in téz mé nyi
kör át la gos ha té kony sá gi ér té ke a CRS mo dell ese té ben
15%-kal, a VRS mo dell ese té ben 9%-kal ja vult a fen ti mo -
dell ben. 

AZ IN TÉZ MÉNY CSO POR TON KÉN TI ELEM ZÉ SEK
ERED MÉ NYE I NEK IS MER TE TÉ SE (2008)

A kö vet ke zôk ben azt vizs gál juk, hogy a kü lön bö zô kór -
ház cso por tok ha té kony sá ga kö zött egyál ta lán van-e, és ha
igen, mek ko ra kü lönb ség tár ha tó fel. A vizs gált cso por tok a
kö vet ke zôk: a kü lön bö zô prog resszi vi tá si szin ten lé vô, a fô -
vá ro si – vi dé ki, va la mint súly pon ti – nem súly pon ti kór há zak;
a vizs gá lat éve 2008. Az egyes prog resszi vi tá si szin ten lé -
vô, va la mint a súly pon ti – nem súly pon ti kór há zak ese té ben

3. táb lá zat 
A me gyei kór há zak tech ni kai ha té kony sá ga (CRS mo dell)
For rás: sa ját ki dol go zás.

4. táb lá zat 
Mann-Whitney U-teszt ered mé nyei a me gyei kór há zak ha té kony sá -
gá nak elem zé sé nél
For rás: sa ját ki dol go zás.

5. táb lá zat
A CRS és VRS mo dell ered mé nyei (2008)
For rás: sa ját ki dol go zás.
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az alap sta tisz ti kák je len tôs kü lönb sé ge ket mu tat nak (pl.:
míg a kis vá ro si kór há zak ese té ben az át la gos ágy szám 105,
ad dig az egye te mi kór há zak ese té ben 1302), így ez eset ben
az el té rô be é pü lé si rá tát al kal ma zó VRS mo dell, a fô vá ro si-
vi dé ki kór há zi cso por to sí tás vi szony la gos ho mo ge ni tá sa kö -
vet kez té ben pe dig a CRS mo dell ered mé nye it tart juk mérv -
a dó nak (5. táb lá zat). 

A VRS mo dell ered mé nyei alap ján el mond ha tó, hogy
2008-ban, ha min de gyik kór ház a 100%-os ha té kony sá gi
rá ta men tén mû kö dött vol na, 23%-kal ke ve sebb in put
(ágy szám) igény be vé te le mel lett is el ér het ték vol na az
éves súly szá mot, va la mint eset szá mot. A CRS mo dell
alap ján a kór ház szek tor át la gos tech ni kai ha té kony sá ga
2008-ban 69,47% volt. A leg rosszabb ha té kony ság gal
mû kö dô kór ház a CRS  (44,7 5%) va la mint a VRS  (51,65
%) mo dell alap ján is a kar ca gi vá ro si kór ház. A ha té kony -
sá gi ér té kek kö zött meg lé vô nagy szó rás eb ben az eset -
ben is rá vi lá gít ar ra, hogy mek ko ra stra té gi ai je len tô sé gû
ha té kony sá gi tar ta lé kok van nak még a köz fi nan szí ro zott
el lá tó rend szer ben.

A leg jobb ha té kony ság gal mû kö dô kór há za kat, az ún.
„best practice” kór há za kat a 6. táb lá zat mu tat ja. A VRS mo -
dell ered mé nyei alap ján 2008-ban a Pé csi Tu do mány e gye -
tem Ál ta lá nos Or vos tu do má nyi Ka rá nak, a Mó ri Vá ro si Kór -
ház, va la mint a pász tói Mar git Kór ház ha té kony sá gá nak ér -
té ke 100%. Az összes cso port alap ján a vá ro si kór há zak
ese té ben a leg a la cso nyabb az át la gos ha té kony sá gi ér ték
(64%), te hát ezen kór há zak egyéb dif fe ren ci á ló té nye zôk fi -
gyel men kí vül ha gyá sa ese tén el mé le ti leg 36%-kal ke ve -
sebb in put fel hasz ná lá sa mel lett ér het nék el ezen out put -
szin tet.

A leg ma ga sabb az egye te mek ha té kony sá ga (99%),
mely nél je len tô sen ala cso nyabb a me gyei kór há zak át la -
gos ha té kony sá ga (82%). A 6. áb ra a prog resszi vi tá si szin -
tek alap ján meg mu tat ko zó ha té kony ság kü lönb sé ge ket
mu tat ja.

A vizs gált in put- és out put vál to zók alap ján a DEA mind
a két elem zé si tí pus ban (VRS és CRS) az egye te me ket

hoz za ki a leg ha té ko nyabb nak, 15-17%-os ha té kony sá gi
elônyt ki mu tat va. Ezen kór há za kat kö ve tik a me gye i-re gi o -
ná lis in téz mé nyek, „utá nuk” vi szont tö rés fi gyel he tô meg a
kis vá ro si alap szak más és a több szak más vá ro si kór há zak
kö zött.

A prog resszi vi tá si szin tek, a fô vá ro si – vi dé ki, va la -
mint a súly pon ti – nem súly pon ti kór há zak ese té ben is
szig ni fi káns kü lönb ség ta lál ha tó az egyes cso por tok tech -
ni kai ha té kony sá gi ér té ke i nek te kin te té ben. Ez az ered -
mény to váb bi mé lyebb, akár in téz mény ve ze tôi in ter jú kon
ala pu ló vizs gá la tot igé nyel, mi vel a me gyei és vá ro si kór -
há zak gyen gébb ered mé nye it ma gya ráz hat ják a be teg -
össze té tel ben meg lé vô szisz te ma ti kus el té ré sek, kü lö nö -
sen a sür gôs sé gi el lá tás ban va ló na gyobb ará nyú rész vé -
te lük.

A 7. áb ra a ha té kony sá gi ér té ke ket mu tat ja az in put vál -
to zó, vagy is az ak tív ágy szám függ vé nyé ben.

A VRS elem zé sek fenti ábrázolásából egyér tel mû en
lát szik  (7. ábra), hogy a mo dell ben a pon tok el he lyez ke dé -
se (az il lesz ke dé si gör be me re dek sé ge és íve csök ken), és
az egyes in téz mé nyi cso por tok ha té kony sá gi ér té ke i nek
át la ga – a vál to zó be é pü lé si rá ta – kö vet kez té ben fel jebb
ke rül.

6. táb lá zat
„Best practice” kór há zak (VRS mo dell)
For rás: sa ját ki dol go zás

6. áb ra
Kór ház cso por tok ha té kony sá gi ér té kei a prog resszi vi tá si szin tek
sze rint
*A CRS és a VRS mo dell di rekt össze ha son lí tá sá ra az el té rô me to -
di ka kö vet kez té ben nincs le he tô ség
For rás: Dó zsa, 2011

7. táb lá zat 
Mann-Whitney pró ba ered mé nyei
* 5%-os szignifikancia szint, **10%-os szignifikancia szint
For rás: Dó zsa, 2011.
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A DEA ALA PÚ HA TÉ KONY SÁG-E LEM ZÉS 
ÖSSZEG ZÉ SE

A DEA a tel je sít mény mé ré sé re al kal maz ha tó kor sze rû
mód szer. Je len ta nul mány Ma gyar or szá gon az el sô, mely a
DEA mód sze ré vel vizs gál ja a ha zai kór há zak ha té kony sá -
gát, il let ve az egyes kór há zak kö zöt ti ha té kony sá gi kü lönb -
sé gek vál to zá sát a TVK, va la mint az Eftv. be ve ze té se elôt ti
és utá ni idô sza kok ban.

A DEA ered mé nyei ki tû nô en al kal maz ha tó ak a ki a la kí tott
rend sze rek ha té kony sá gá nak ér té ke lé sé re. Ter mé sze te sen
a DEA nem al kal mas összes sé gé ben meg ha tá roz ni, hogy
mi tôl lesz pont az adott kór ház a „best practice”, de az ered -
mé nyek vi lá go san mu tat ják meg a vál to zá sok irá nyát. A fen -
ti ek ben rész le te sen be mu ta tott em pi ri kus ered mé nyek (7.
táb lá zat) egy ér tel mû kü lönb sé ge ket tár nak fel az egyes in -
téz mény cso por tok kö zött. Ezek je len tôs ha té kony sá gi kü -
lönb sé gek (pél dá ul az egye te mek és a vá ro si kór há zak kö -
zött), a vizs gált vál to zók alap ján fel ál lí tott VRS és CRS mo -
dell ben el é rik a 20-25%-os mér té ket. A cso por to kon be lü li
szó rá sok mér té ke ugyan ak kor a ké sôb bi ek ben to váb bi al -
cso por tos vizs gá la to kat tesz majd szük sé ges sé.

Az ered mé nyek kö zül ki e mel het jük, hogy a me gyei kór -
há zak tech ni kai ha té kony sá ga ja vult 2003 és 2008 kö zött,
vi szont ezen be lül az in put ori en tált DEA mo dell (CRS, VRS)
nem tárt fel na gyobb ha té kony ság kü lönb sé get a TVK elôt ti
idô szak ban, mint az azt kö ve tô idô szak ban (2003 il let ve
2006). Az in put ori en tált DEA mo dell (CRS, VRS) vi szont
na gyobb ha té kony ság kü lönb sé get tár fel az Eftv. elôt ti idô -
szak ban, mint az azt kö ve tô idô sza kok ban, amely je len tôs
rész ben a ka pa ci tás csök ken tés nek kö szön he tô.

Ha rész le te seb ben vizs gál juk meg az ered mé nye ket, ak -
kor azt mond hat juk, hogy a ha té kony sá gi ér té kek több év
kö zött stag ná lást mu tat nak. Lé nye ges kü lönb sé get a vizs -
gált vál to zók te kin te té ben az Eftv. vég re haj tá sa után 2007-
tôl ta pasz tal ha tunk. Az Eftv. ha tá sa a ha té kony ság ra vi lá go -
san ki ve he tô. Ki sebb mér té kû, de szig ni fi káns ha té kony ság

kü lönb ség ta pasz tal ha tó a súly pon ti és nem súly pon ti kór há -
zak kö zött az elôb bi ek ja vá ra, amely nek egyik ma gya rá za ta
a na gyobb mé ret bôl és na gyobb eset szám ból adó dó mé ret -
gaz da sá gos ság le het.

Az em pi ri kus ada tok sze rint ki sebb vagy na gyobb mér -
ték ben, de mind a há rom össze füg gés ben ta lál tunk szig ni fi -
káns össze füg gést a kór há zak jel le ge és ha té kony sá gi ér té -
kei kö zött. Te hát a fô vá ro si, majd az egye te mi és vé gül a
súly pon ti kór há zak ked ve zôbb ha té kony sá gi ér té ke ket mu -
tat tak, a 100%-os ér ték kel ren del ke zô „best practice” kór há -
zak kö zü lük ke rül tek ki, szem ben a vi dé ki, vá ro si, me gyei és
nem súly pon ti kór há zak kal. Az ada tok min den eset ben nagy
szó rást mu tat nak, így a ké sôb bi ek ben ér de mes több fé le in -
téz mé nyi al cso por tot is kü lön-kü lön meg vizs gál ni, va la mint
to váb bi in put- és out put-vál to zók be vo ná sá val a DEA elem -
zést is mé tel ten el vé gez ni.

Elem zé sünk összes sé gé ben te hát egy út mu ta tó nak te -
kint he tô az egész ség po li ti kai dön tés ho zók, elem zôk és az
egyes kór há zak ve ze tôi szá má ra. Va lós szük ség van a ha -
té kony ság mér he tô vé té te lé re a jobb ha té kony sá gú in téz -
mé nyek, il let ve összes sé gé ben egy jobb ha té kony sá gú
egész ség ü gyi el lá tó rend szer ki a la kí tá sa ér de ké ben. A DEA
ala pú ha té kony sá gi elem zé si mód szert ja va solt ki ter jesz te ni
a já ró be teg-szak ren de lôk re és szak am bu lan ci ák ra is.

A kü lön bö zô in téz mény cso por tos elem zé se ket ja va solt
el vé gez ni több idô szak vo nat ko zá sá ban is: meg vizs gál va
pél dá ul a súly pon ti/nem súly pon ti kór há zak tel je sít mé nyét
a 2007. évi tör vé nyi in téz ke dést meg e lô zô idô szak ban,
majd a ké sôb bi évek ben. To váb bi ku ta tá sok ke re té ben ja -
va solt olyan DEA elem zést is vé gez ni, amely be in put-vál -
to zó ként be vo nás ra ke rül az or vo sok szá ma (szak dol go -
zók szá ma), va la mint az elem zést kon cent rál ni egy-egy ki -
e melt or vos-szak mai te rü let re, mint az on ko ló gi ai el lá tás,
se bé szet, kar di o ló gia. A DEA elem zé sek validitásának nö -
ve lé se ér de ké ben a ké sôb bi elem zé sek ben el kell vé gez ni
az egyes kór há zi jel lem zôk, vál to zók stan dar di zá lá sát, ki
kell tud ni szûr ni az el té rô pro fil ból (eset össze té tel bôl), az

7. áb ra 
VRS és CRS ha té kony sá gi ér té kek ágy szám sze rint
* 5%-os szignifikancia szint, **10%-os szignifikancia szint.
For rás: sa ját ki dol go zás.
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A SZERZÔK BEMUTATÁSA

Dó zsa Csa ba egész ség ügyi köz gaz dász.
Dip lo má ját a Bu da pes ti Köz gaz da ság tu -
do má nyi Egye te men szerez te 1994-ben,
egész ség-gaz da ság ta ni má sod dip lo má ját
1999-ben sze rez te a bar ce lo nai Uni ver si -
da de Bar ce lo nán és Popeu Fab rán. 1994
és 2005 kö zött az OEP-ben dol go zott a
Ter ve zé si Költ ség ve té si Fôosztá ly on,

majd a gyó gyí tó-megelôzô el lá tás te rü le tén, 2002-tôl mint

fôigaz gató-he lyettes. 2005. má jus és 2006. jú ni us kö zött az
Egész ség ügyi Mi nisz té ri um he lyet tes ál lam tit ká ra ként fel ügyel -
te az ága zat köz gaz da sá gi és ága zat fej lesz té si mun ká it. 2006
jú li u sá tól a Med-Econ Hu mán Szol gál ta tó Kft. ügyvezetô je, eu -
ró pai uni ós és egyéb egész ség ügyi pro jek tek elô ké szítésév el,
me ne dzse lé sé vel fog lal ko zik. Je len leg a Corv i nus Egye tem
PhD-programjában vesz részt, ku ta tá si te rü le te a tel je sít mény -
fi nan szí ro zás ha tás me cha niz mu sai, ösz tön zé si rend sze rek az
egész ség ügyi el lá tá sok fi nan szí ro zá sá ban.

Ecseki Adrienn diplomáját 2009-ben
sze rezte a Budapesti Corvinus Egye -
tem gazdaságmatematikai elemzô köz -
gaz dász szakán valamint egészség-
gazda ság tan és technológiaelemzés
mellék szak irányán. 2006 szeptem-
berétôl aktívan közremûködött az
egyetemen mû kö dô Egészség-gaz-
daságtani és Tech no  ló gia  elemzés Ku -

ta tó  központ munká já ban, mely során ta pasz ta latokat szer -

zett egészség-gazda ságtani technológia elemzés, mo -
dellezés te rületeken, va la mint az ok ta tásban is részt vett.
2009 szep tem berétôl a Med-Econ Hu mán Szol gál tató Kft.
egészségügyi elemzôjeként dolgozik. Fô fel a da ta a ma -
gyar  or szági egész ségügyi rendszert, leginkább a kór   ház -
szektort érintô hatékonysági, méret- és választékgaz da sá-
g ossági elem  zések készítése az egyes szakmákkal kap -
cso latban v a la mint a technológiai fejlôdések következtében
meg figyelhetô változások követése, ezek hatásainak vizs-
gálata.  
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al kal ma zott tech no ló gia és te rá pia kü lönb sé gé bôl, az el lá -
tás jel leg bôl (sür gôs sé gi/nem sür gôs sé gi ese tek ará nyá -
ból) ere dô tor zí tó té nye zô ket. Ezek a to váb bi elem zé sek

azon ban fel té te le zik, hogy az in put-vál to zó kat azo nos
mód szer rel dol go zó kont roll ing-rend sze rek bôl szár ma zó
ada tok ból hoz zuk lét re.


