INFOKOMMUNIKACIO  KONFERENCIABESZAMOLO

Mozgasba lendiilt az egészségligyi infokommunikacio,
az eHealth hazai eredményei és lehetbéségei

Beszamolo az IME Infokommunikacios konferenciarol, 2. rész

A tizenegyedik alkalommal 2013. majus 29-én, az
IME és a Larix Kiadé Kft. altal megrendezett, a hazai
egészségiigyi informatikai szakma éves seregszemiéjé-
nek szamité infokommunikaciés konferencia fenti alci-
me taladléan utalt az agazat jelenlegi helyzetében kie-
melkedo szerepet jatszo eHealth szakmai kihivasaira.

A XI. Egészségiigyi Infokommunikaciés Konferencia
eloadasai nemcsak az egészségiigyi ellaté intézmények
menedzsmentjének, gazdasagi és informatikai vezetoi-
nek szoltak, hanem az egészségpolitikaval foglalkozé
osszes szakembernek, akiknek szakértoi, illetve dontés-
hozoi szerepiik lehet az egészségiigy el6tt allé alapveto
valtozasokban.

A konferencia 32 el6adasat részben két parhuzamos
eloadasblokkba csoportositva, valamint egy nagy figye-
lemmel kisért , kerekasztal megbeszélés” keretében tar-
tottak meg. A két részbol allé beszamol6 jelen része az
agazati és kérhazi fejlesztések blokkban elhangzott el6-
adasok és az azt kdévetd diszkusszidk, valamint Szege
Zoltan plenaris eléadasanak fébb megallapitasait mu-
tatja be. (A konferencia Kutatas-Fejlesztési blokkjai el6-
adasainak osszefoglaloja az IME el6z6, 2013/5. lapsza-
maban jelent meg.)

AGAZATI INFOKOMMUNIKACIOS FEJLESZTESEK
ES A KORHAZI INFORMATIKA HELYZETE

A nagy érdeklédéssel kisért infokommunikaciés konfe-
renciat hagyomanyosan prof. Dr. Kozmann Gyérgy, az IME
fészerkeszt6je nyitotta meg. Az egészségugyi infokommuni-
kacios szakma multjat és jovéjét egyarant felidézé kdszon-
téjében ramutatott, hogy az eHealth kapcsan ,,0j vilag” szl-
letik, amely hossz( tavon javitani fogja az ellatas minéségét.

A konferencia bevezet6 plenaris eléadasat Dr. Surjan
Gyorgy, a GYEMSZI IRF vezet6je tartotta. Ismertetéjében
attekintette az &4gazati adatintegracio és interoperabilitas
alapjait, és kulén kitért az agazati azonositok jelenlegi prob-
lematikajara. Osszefoglalva az adatleirasi szintek jellemzé-
it, felhivta a figyelmet arra, hogy az informéaciék mennyiségi
"tulcsordulasa" Gjszerli megkdzelitéseket igényel. Hangsu-
lyozta, hogy az infokommunikacios technikak (telemedicina,
otthoni monitorozés, e-Egészség) széles kérl alkalmazéasa
mara nélkilézhetetlenné valt.

Az uni6s programok keretében zajl6 dgazati kommuni-
kacios fejlesztések attekintését célzo blokk nyitd eléadasa-
ban Dr. Horvath Lajos foglalta 6ssze a programok straté-
giai célkitlizéseit és funkcionalis jovoképét. Részletesen ki-
tért az alapveté paradigmavaltast tikr6zé tervezési alapel-
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vekre, a fejlesztéseket meghatarozo felsd szintl kdvetelmé-
nyekre, és a létrejové szolgaltatasi kdrnyezet fenntarthaté-
saganak feltételeire.

Ezutan két, megkotott tamogatési szerz6déssel rendel-
kez6, mar futd projekt mutatkozott be. Az elsé eléadasban
Surguta Andras mutatta be az Egészséglgyi Humaners-
forrads Monitoring Rendszer (HMR) létrehozéasat célz6 pro-
jekt f6 célkitlizéseit és komponenseit. A HMR létrehozéasa-
nak célja, hogy az egészségugyben dolgoz6 szakemberek-
rél — jelenleg szamos helyen, t6bb szereplé altal gydjtott —
informaciok egy egységes rendszerben jelenjenek meg, biz-
tositva ezaltal az agazatvezetés humaneréforrassal kapcso-
latos déntéseinek valid adatokkal t6rténé megalapozasat, a
humaneréforras kapacitdsok szakmai és terileti megoszla-
sanak nyomonkd&vetését, informacio biztositasat a minden-
kori igényekhez illeszked6 agazati HR stratégiahoz. Kulén
kitért az adatokkal szemben tdmasztott minéségi elvarasok-
ra, és az ezt megalapozd adattisztitasi folyamatra, mely a
projekt egyik meghatarozé tevékenysége. A projekt harma-
dik laba a Szaftex Il fejlesztés, melynek megfogalmazott cél-
jai atfogjdk a szakdolgozdk mikddési nyilvantartasanak
megujitashoz szikséges tovabbképzési pontok egységes,
elektronikus nyilvantartasanak folyamatat. A rendszer nem-
csak a szakdolgozék szamara nyUjt szolgaltatasokat a meg-
szerzett kreditpontok teljes kérl nyilvantartasaval, hanem a
képzd intézmények, illetve a képzések szervezdi szamara is
egységes platformot biztosit mind a mindsitési folyamat,
mind pedig az egyes konkrét képzések megszervezésének
tamogatéasaval. (Az eldadas publikacio formajaban megje-
lent az IME 2013. majusi lapszamaban)

Az els6 blokk harmadik el6éadasaban, a korabban
Katéter & MONIKA” néven kozismertté valt rendszer Gjabb
kapacitastérkép adatbazis- és alkalmazasfejlesztés projek-
tet mutatta be annak szakmai vezetdje, Dr. Mihalicza Péter.
A projekt célja a stratégiai dontések bizonyiték-alapu eléké-
szitését és meghozataléat, valamint az 4gazat transzparens
miikédését tdmogatd, az 4gazat mikddésének egészére ki-
terjed6 informacio6- és szolgaltatastar kialakitasa. A korszeri
adattarhaz technologiara épllé megoldas az egymastél na-
gyon kilénb6zd célcsoportok szamara is hasznéalhatoé infor-
macidkat biztosit. A projekt termékei” kozott az eldadd
kilén kiemelte az adatgazdakkal kialakuldé szabalyozott
adatkapcsolatok jelentéségét, valamint a projekt korul 1étre-
jov6 képzett, mikddtetd csapat fontossagat. A 6 szakmai ki-
hivasok bemutatasa mellett az eléadas rairanyitotta a fi-
gyelmet a fenntarthatésag kérdéskdérének fontossagara.

Az operativ programok keretében zajl6 és az intézmény-
kézi adataramlast biztositd fejlesztéseket bemutatd projekt
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szakmai vezetbje — Dr. Tétth Arpad (Zirci Erzsébet Korhaz-
Rendelintézet) — a blokk masodik felét egy rendhagyo el6-
adassal kezdte. El6, internetes kapcsolaton at kiilfsldrél
megtartott eléadasaval kdzvetleniil demonstralta a hallgato-
sagnak a korszer( technolégidk hasznossagat. A tervezett
intézménykodzi adataramlast biztositd rendszernek a dan
példan keresztili bemutatasa igazolta, hogy a tervezési fo-
lyamatban a legjobb nemzetkdzi gyakorlat figyelembe véte-
le kiemelt szerepet jatszik.

Dr. Schiszler Istvan (GYEMSZI) a megujul6 agazati in-
formatika masik magprojektjének, a kdzhiteles nyilvantartaso-
kat és a kdzpontositott agazati jelentési rendszereket megva-
16sit6 fejlesztést foglalta 6ssze. A projekt szakmai vezetOje
részletesen elemezte a térzsadatkezelés jellegzetesseégeit, il-
letve az Uzenet- és jelentéstovabbitas peremfeltételeit.

Az OEP integrélt adatkezelésének meguijitasat bemuta-
to eléadas, amelyet Dr. Palosi Mihaly (OEP) tartott, latsz6-
lag kilogott a sorbol. A projekt szakmai vezet6je prezentaci-
Ojaban részletesen attekintette a kozigazgatasi operativ
programok k6zé sorolt fejlesztés szakmai alprojektjeit és
azok céljait. Az el6adasbol vilagosan kitlint, hogy a tervezett
fejlesztés szorosan kapcsolédik az agazati folyamatokhoz,
igy tal azon, hogy véarhatéan alapvetéen korszer(siti az
OEP szolgaltatasait és javitja annak mikdédési hatékonysa-
gat, egyben szamtalan ponton koélcs6ndsen tamogatja a
tobbi fejlesztés sikerességét.

Az agazati infokommunikacios fejlesztéseket bemutatéd
blokk utolsé el6adasaként Puskas Zsolt Péter az operativ
projektek szamara az egységes miikddési modellt biztosito
Kooperativ Tér (KT) koncepcio létrejottét és alkotoelemeit
mutatta be. Eléadasa soran felhivta a figyelmet arra, hogy a
KT létrehozasa és ennek projektjei nem pusztan informatikai
projektek: az operativ programok egyik legfontosabb célkitl-
zése mindségileg Uj megoldasok és rendszerek létrehozasa.
A KT koncepcio és az ezt megvaldsitd projektek végered-
ményben egy szolgaltatasi tér megteremtését célozzak meg,
melynek eszkdzrendszere egy agazati szolgaltatas orientalt
architektura. Az el6adoé kulon kiemelte, hogy a kommunikéaci-
0s mintak egységesitése mellett kiildndsen fontos a minésé-
gileg uj folyamatok, mikddések létrehozasanak lehetésége a
fenntarthatésag és a piaci sokszinlség megtartasa mellett.

A ,felderité adatbanyaszat” (explorative business analy-
tics) fontossagarol tartott egy nagyon szinvonalas, bemuta-
toval egybekotott eléadast Szathmary Balazs (Oracle
Hungary Kft.). Ramutatott, hogy a nagy adathalmazokban,
mint amilyen az egészséglgyben is gyakran el6fordul, ho-
gyan talalhatok meg a rejtett 6sszefliggések. Az agazati fej-
lesztések jelen elképzelései mellett ilyen informatikai eljara-
sok alkalmazasa nagyon id6szer( lenne.

Kralik Gyérgy (ORGWARE Kift.) eléadasaban egy alta-
lanos érdeklédésre szamot tartd témat, a felhdalapu és virtu-
alis technolégidk alkalmazasi lehet6ségeit mutatta be. Az in-
ternet elterjedése indokolja a felhd alapu szolgéaltatasok nép-
szer(iségét. Elemezte a ,cloud computing” szolgaltatasok
igénybevételével az egészséglgyi informatika, illetve ezen
belil a HR és bérszamfejtési rendszerek gyakorlati tzemel-

tetésénél jelentkez6 szamos Uj lehet6séget. Végezetil ra-

A Hospitaly Kft. vezetdje, Kiraly Gyula 0sszefoglalta a
megoldas szallitéi oldal allaspontjat az agazati fejlesztések
kapcsan elinditott projektek megvalosithatosagarél. Eléada-
sanak cime (,Mit var(hat)nak az IT szallitok az eHealth pro-
jektekt6l?) utalt azokra a gyakorlati problémakra, amelyek a
korabbi id6szak nagy fejlesztéseinek hosszu tavon alig ér-
zékelheté eredményeit jellemezték.
ban részletesen bemutatta az IME kdzelmultban killemé-
ben és tartalmaban is teljesen megujult www.imeonline.hu
honlapjat. A korabbi lapszamok 6sszes megjelent cikkének
adatbazisba szervezése lehetévé teszi a megjelent publika-
ciok tébb szempontu, strukturalt lekérdezését, beleértve a
szotoredékekre vald keresést is. EI6, online internetes kap-
csolaton keresztil szemléltette az IME archivumban [évé le-
kérdezési lehetdségeket. Kilon kiemelte a kutatok, elemzdk
munkajat segité kdnyvespolc funkciét, amely &ltal a mar
megtalalt, fontosnak itélt publikaciok egyetlen kattintassal
Ujra rendelkezésre allhatnak.

Végezetll hangsulyozta, hogy a weboldal archivuméban
tarolt — és mostantol tébb szempontu, strukturalt lekérde-
zéssel letdlthetd — szakcikkek jelentés értéket kdzvetitenek
az intézményi vezetbknek, az orvosoknak, az egészség-
Ugyben dolgoz6 szakszemélyzetnek és a dontéshozdknak.

Az ,Elektronikus beutalasi rendszerek jovéje” cimmel
igen érdekes megkodzelitésl és lendlletes eldadast tartott
Drégelyi Zoltan (Meditcom Kift.). El6adadsaban ramutatott
az egészsegugyi ellatod rendszer f6bb problémaira, és erre
egy Uj fejlesztésu informatikai megoldast mutatott be. A ké-
zelmultban fejlesztett Nauticom szoftver az elektronikus be-
utalas, id6épontfoglalas, el6jegyzési rendszer, leletarchivum
fébb funkciokon tul, egy sor nagyon hasznos mas lehetésé-
get is tartalmaz. llyen tovabbi funkcié példaul a work-flow
management, a jutalékokat és szolgéaltatasi dijakat kezeld
modulok.

A Budai Egészségkdzpont Kft. marketing vezetéje, Kiss
Andras szerint ma mar elengedhetetlen, hogy az egész-
seégugyi szolgaltatok is hasznaljanak marketing eszkdzoket.
Ezt bizonyitotta az ,Informatikai eszk6z6k alkalmazasa az
egészséglgyi marketing tertletén” cimi eléadasaval. Az
el6add altal bemutatott rendszert informatikai megoldasok is
tamogatjak, de jol érzékelhet6 volt a stratégia felépitése és
a feladat pontos megvalbsitasa. Az el6adasbdl kisejlett,
hogy a legkorszeribb informatikai eszk6zdk segitségével
az ugyfelekre (paciensekre) rengeteg figyelmet fordit az in-
tézmény. Erdemes megtekinteni az intézmény honlapjat,
ami megmutatja, hogy hogyan kell ma felépiteni és meg-
felel6 informaciokkal ellatni egy trendi, internetes oldalt
(www.bhc.hu).

A szlovakiai eHealth programrol, amelynek elsd lépése
2009-2013 években zajlott le, ,eHealth in Slovakia” cimmel
rendkivul attraktiv el6adast hallottunk Jan Kraliktél. A nagy
lendlettel inditott program elsé mérféldkdve lezarult, és
egyenlére csak a tovabbi feladatok tervezése zajlik.
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,TELESCOPE PROJECT VISIONING EVENT” -
KEREKASZTAL MEGBESZELES

A konferencia program egy sok résztvevés, , TeleSCOPE
project visioning event” alcimet visel6 Kerekasztal megbeszé-
Iéssel zarult, amit Kiraly Gyula, szerkeszt6séglink rovatvezett-
je moderalt. A Kerekasztal megbeszélés kapcsolodott a konfe-
rencia Kutatas-Fejlesztés lll. blokkjaban elhangz6 el6adasok-
hoz, mely az ,,Alliance IT klaszter innovaciés projektjei és
az egészségligy” cimet viselték. Az egészségigy terlletén a
klaszter célja olyan innovativ termékek és szolgaltatasok létre-
hozésa, amelyek képesek a tagok &s mas piaci szereplék sza-
mara hasznot generalni, ugyanakkor hatékony megoldasokat
adni az egészseguigy slrgetd kérdéseinek egy részére (pl. apo-
las, diagnosztika, finanszirozas, prevencio, adherencia stb.).
A HAZAI eHEALTH MEGOLDASOK
ES FEJLESZTESEK JOVOKEPE

A konferencia program zarasaképpen — a kézelmultban
Szobcska Miklés egészségugyi allamtitkar altal létrehozott

eHealth Egészségugyi Informatikai Programiroda vezetdje-
ként — Szege Zoltan foglalta 6ssze a Semmelweis Tervben
elinditott és jelenleg zajl6 operativ programok (TAMOP,
TIOP, EKOP) ceélkitlizésit, egyméashoz kapcsolodasat, vala-
mint az elmult honapokban Ujabb lendiletet vett tervezési
munka részleteit.

Kozel egy Oras el6adasaban el6szér kiemelte a gyakor-
latban alkalmazott eHealth megoldasok egyre névekvd fon-
tossagat, a korszerl informatikai eljarasok (pl. mobil tech-
nologia, adatbanyaszat) egészségligyi alkalmazasanak és a
telemedicina legUjabb médszereinek mielébbi mindennapi
hasznéalatbavételét. Majd részletesen ismertette az eHealth
tertletén a fejlesztési pdlusok mentén kialakul6 jovébeli fej-
lesztési terveket. Egyenként bemutatta a Kooperativ Tér
kulcsprojektjeinek helyzetét, a kiemelt céltertleteket, a meg-
valositas céljait és elbiranyzott koltségeit. Az eléadast sza-
mos érdekes kérdést felvetd diszkusszié zarta.

Osszedllitotta: Dévényi D6métor
IME Infokommunikacios rovatvezetd

46

Megujul az Orszagos Mentbszolgalat Mentésiranyitasi Rendszere

2013. jalius 16-an. Dr. Szécska Miklos, Egészségiigyért Felelos Allamtitkar és Dr. Burany Béla, az OMSZ meg-
bizott FGigazgatdja mutattak be az Orszagos Mentdszolgalat mentésiranyitasi rendszerének fejlesztését célzé
projektet az OMSZ székhazaban.

Az Eurépai Uni6 tamogatasaval megvalosulo fejlesztési program keretében 2014 kézepére egy, a kor techni-
kai szinvonalanak és az eurépai unios iranyelveknek megfelel6 informatikai alapi mentésiranyitasi rendszer
(MIR) keriil bevezetésre az Orszagos MentGszolgalatnal.

Az Eurépai Uni6 szamos tagallamaban informatikai alapokon nyugvé mentésiranyitasi rendszerek (MIR) kertltek be-
vezetésre. Ezek a rendszerek miikddés szempontjabdl ugyan esetenként kisebb-nagyobb eltéréseket mutatnak, de
azonos elv alapjan épulnek fel, azaz a beérkezd segélyhivasok kezelése szamitbgépes tamogatassal, a hivas vagy
esemeény helyszinének meghatarozasa térinformatikai rendszer segitségével torténik, a bejelentés kezelésében pedig
egy specidlis alkalmazas tamogatja a mentésiranyitokat.

Az Orszagos Ment6szolgéalatnal ilyen fejlesztés korabban nem valosult meg. Ezen a helyzeten valtoztat az Orszagos
Mentdszolgalat mentésiranyitasi rendszerének fejlesztését célzd beruhazas, amelynek keretében egy, a kor technikai
szinvonalanak valamint az eurépai uniés iranyelveknek megfeleld, az Egységes Segélyhivo Rendszerrel (ESR-112)
kompatibilis, informatikai alapt mentésiranyitasi rendszer keril bevezetésre.

A mentésiranyitasi rendszer fejlesztésének elsddleges célja a korhazi kezelést megel6zd slirgésségi ellatashoz vald
hozzaférés jelenlegi egyenlétlenségeinek cstkkentése, a helytdl és id6tdl fliggetlen, egységesen magas szakmai
szinvonalu slirgésségi szolgaltatas biztositasa a raszorulok szamara.

Az el6zbeken tulmend cél a 15 percen belili helyszinre érkezés aranyanak javitasa. A végcél (mas fejlesztések meg-
valositasaval egyutt) a 15 percen belili helyszinre érkezés aranyanak 90 szazalék f6lé emelése.

A MIR fejlesztése soran olyan informatikai kornyezet keril kialakitasra, amely biztositja, hogy a segélyhivast kéveto-
en a telefonal6tél megszerzett informacié a mentésiranyité kollégatdl az elektronikus utat hasznalva azonnal a kivo-
nulé ment6 team rendelkezésére alljon.

Ezen elvarasnak megfelel6en a fejlesztés keretében megujul az Iranyité Csoportok informatikai felszerelése, ergono-
mikus munkahelyek kertinek kialakitasra, tovabba két szamitogépkdzpont is megvaldsul. Az informatikai és tartalmi
fejlesztések eredményeként korszeri kérdezési protokollt, valamint feladatspecifikus dontéstamogatéd szoftvereket ve-
zetnek be. Természetesen az Uj szoftverek csak az optimalis dontések meghozataldban segitenek, de semmi esetre
sem iktatjak ki a mérlegelés lehetéségét, azaz nem a gép fog donteni az ember helyett.

A kivonul6 egységeknél rendszeresitésre kerlld informatikai eszk6zdk, mobil terminalok segitségével gyorsul az in-
formacioaramlas (adatok elektronikus kezelése, Utvonaljavaslat), és az Uj rendszerek bevezetésével lehetéség nyilik
arra is, hogy a mentési feladatokkal kapcsolatos pontos statisztikai adatok, kimutatasok késziilhessenek. Szerk
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