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Heti miitéti program attekinté (részlet)

zett mitétek elvégzéséhez szlkséges aneszteziolbgusok
szamat pl.: 4/1/2,92).

A SZERZO BEMUTATASA

Mattiassich Norbert okleveles koz-
gazdasz (Msc), informatikai menedzs-
ment szakértd. Jelenleg a Nyugat-
Magyarorszagi Egyetem Koézgazda-
sagtudomanyi Karan a Doktori Iskola
végzoés hallgatoja. Kutatési terllete az
egészségulgyi kontrolling, mint a me-
f\ nedzsment dontéstamogatasanak esz-

: kdze. Korabbi tanulmanyait tekintve
pénzlgyi-szamviteli szakellendr, mérlegképes kdnyveld,
unios projekttervezd, mérndk informatikus, felséfoku prog-
ramozo.

OSSZEFOGLALAS

A munkamban ravilagitottam arra, hogy sok estben a
kontrollingot csak statisztikai, adatszolgaltatoként mikddte-
tik, annak ellenére, hogy a kontrolling vezérlési eszkdzének
megfeleld alkalmazasaval tovabbi megtakaritasok és miné-
ségi, hatékonyabb mikddés érhetd el. A sajat tapasztalata-
im és elvégzett Ujitasok kapcsan bemutatom, hogy a kont-
rolling, mint médszer nem csak ,adatszolgaltaté” a gazdal-
kodas teriiletén, hanem mint vezérlési eszk6z eredménye-
sen segitheti az egészségligyi ellatas egy bonyolult szeg-
mensét, a kézponti m(itét is, ahol 6sszehangolt, kéltségha-
tékony és szakmailag is biztonsagos minéségi munkat ered-
ményezhet. Ennek érdekében egy olyan mtéti el6jegyz6
rendszert fejlesztettiink ki, ami megteremti a lehet6séget a
hatékony mikoédéshez.

A celként megfogalmazott el6jegyzési, mitéti kiirasi
program megvaldsitasaval és adaptalasaval elérhetd a mi-
téti kapacitas jobb kihasznalasa, az aneszteziologiai er6for-
ras optimélisan felhasznalasa. A koéltségek racionalizélasa
mellett a legfontosabb eredmény lehet, hogy a beteg mté-
te nem marad el, a betegelégedettség igy javul, a megfele-
16 szamu er6forras biztositasaval n6 a betegbiztonsag (ella-
tas biztonsaga).

A medfelel6 vezet6i tamogatas nélkll a rendszer nem
mikodtethetd hatékonyan. Problémat okozhat, ha a vezér-
lési feladatokat nem megfeleléen, vagy nem a megfeleld
szervezeti egység végzi, olyanok, akik nem rendelkeznek
alapinformaciokkal a vezérelni kivant terdletrél, nem tudjak
azt hatékonyan mikddtetni. A vezérlési funkcio kiterjeszti a
kontrolling értelmezését, mely jelen esetben munkaszerve-
zést tamogatd eszkdz.

2005 januarja 6ta a Soproni Erzsébet Oktatd6 Kérhaz Kont-
rolling, Informatikai és Finanszirozasi osztalydnak osztaly-
vezetbje. 2012-ben fbétanacsosi kinevezést kapott. Tébb
korhaz atvilagitasi projektben is részt vett (pl: Oroshaza,
Szigetvér).

2006 6ta a Nyugat-Magyarorszéagi Egyetem Kbzgazdasag-
tudomanyi Karanak oktatoja az egészségligyi kontrolling,
informatika, korhazi és gyogyszertéari informatikai rendsze-
rek tantargyak terdletén.

W XIV. Vezet6i eszk6ztar — Kontrolling Konferencia
E 2014. december 10
— Helyszin: Best Western Hotel Hungaria (1074 Budapest, Rakoczi ut 90.)

18 IME XIIl. EVFOLYAM 9. SZAM 2014. NOVEMBER



