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A SZERZŐK BEMUTATÁSA

Surján Cecília 2011-ben szerzett dip-
lomát Egészségügyi ügyvitelszervező
BSc szakon a Semmelweis Egyetem
Egészségügyi Közszolgálati karán,
majd 2013-ban ugyanitt diplomázott
Egészségügyi menedzser MSc sza-

kon. A Semmelweis Egyetem Egész ség ügyi Menedzser -
képző Központ betegbiztonsági munkacsoportjának 2010
óta tagja, a munkacsoport számos projektjében működött
közre. Ezek között szerepel a hazai akkreditációs program
(BELLA), a NEVES betegbiztonsági program, a Joint Action
PaSQ projektje, valamint az EuroHOPE projekt is.

Dr. habil. Belicza Éva a Semmelweis
Egyetem Egészségügyi Menedzser -
képző Központ egyetemi docense, a
Betegbiztonsági Tanszéki Csoport ve-
zetője. Az egészségügyi szolgáltatá-
sok teljesítményértékeléséből habili-
tált. Számos tananyagot fejlesztett és
különböző jellegű képzéseken oktat

egészségügyi minőségbiztosítás és betegbiztonság terüle-
tén. Minőségi indikátorok témakörben több hazai és nem-
zetközi kutatási programban közreműködött, mint pl. a
EuroHOPE, PATH. Megalapította és munkatársaival rend-
szeresen működteti a Betegbiztonsági Fórum sorozatot, és
a nemkívánatos események jelentési és tanuló rendszerét
(NEVES). A hazai akkreditációs projekt szakmai vezetője.

Dr. Lám Judit PhD 1995-ben szerzett
diplomát a Semmelweis Egyetem
Gyógyszerésztudományi karán, 2002-
ben szerezte PhD fokozatát és egész-
ségügyi szakmenedzserként oklevelét.
A Semmelweis Egyetem Egészségügyi

Menedzserképző Központjának adjunktusa, a Beteg -
biztonsági Tanszéki Csoport munkatársa. Betegbiztonság
és minőségügyi témakörökben rendszeresen oktat graduá-
lis és posztgraduális kurzusokon, a NEVES betegbiztonsá-
gi program társvezetője. A hazai BELLA akkreditációs prog-
ram egyik vezető szakértője.
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