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A kérhazak orvos-szakmai, gyogyité tevékenységé-
nek szinvonala és a megfelel6 betegbiztonsag mellett
egyre nagyobb hangsuly kap a betegek komfortérzetét
alapvet6en befolyasold, n. ,,hotelszolgaltatasok” magas
szinvonalon valé biztositasanak kérdéskore, kiemelten
a betegéleimezés megszervezése. Az informatika segit-
ségével intézményiinkben — informacidink szerint a hazai
kérhazakban eddig egyediilalléan —-megreformaltuk az
addig megszokott dolgozdi étkezésrendelés, fizetési és
talalasi folyamatait. Egyben elokészitettiink akar a bete-
gek részére — természetesen apolasi feltételektol fiig-
gben — az emelt szintli, fizetos étkezés rendelésének bo-
nyolitasat is. Cikkiinkben ennek keretrendszerét, elofel-
tételeit és az alkalmazott megoldast mutatjuk be.

In the modern healthcare the so-called "hotel servi-
ces" especially such services as accommodation and
meals, are the integral part of healthcare delivery and
they are becoming more and more important beside the
medical therapy and patient safety. As far as we know,
our hospital is the first in Hungary where using modern
information technology solutions to support, employees'
meal order, payment and serving processes were also
reformed. At the same time we have prepared the order
conditions for the higher level “pay-meals” to our pati-
ents. In this article we present the implemented IT solu-
tion, its framework and the preconditions.

A févaros déli peremén, Pesterzsébet hataran fekvd
Jahn Ferenc Dél-pesti Kérhaz 1980. december 15-én nyi-
totta meg kapuit és azo6ta fogad betegeket. Aktiv, kronikus,
és rehabilitaciés osztalyai az altalanos ellatasi tertletén é16
csaknem 400 ezer lakos egészségugyi ellatasaért felelnek.
Az intézet hagyomanyos ellatasi terilete a XVIII., XX., XXI.
és XXIII. keruletek, valamint Pest Megye déli részén, a gyali
és dabasi kistérség. A kérhaz 1278 aggyal mikodik (611
aktiv és 642 kronikus és rehabilitacidés agy, 25 nappali féré-
hely). 15 aktiv, 5 kronikus és 6 rehabilitacios osztalya van. A
Koérhaz szerzddott jarobeteg kapacitasa 3403 6ra, 6sszesen
4 helyszinen csaknem 100 ambulancia, szakrendelés, gon-
doz6 és diagnosztikus munkahely fogadja a betegeket és a
vizsgalati anyagokat.

FekvBbeteg ellatasban tdbb mint 42 ezer apoléasi esetet
latnak el évente, mig a jarobeteg esetszam — a diagnoszti-
kai vizsgalatokkal egyltt — megkézeliti az 1 milliét. Az aktiv
agyak tdbb mint fele a szakmajaban a legmagasabb prog-
resszivitasi szinttel rendelkezik. Ugyanigy lll. progresszivi-
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tasi szintli a mozgéasszervi és pszichiatria rehabilitacios ella-
tas.

A Jahn Ferenc Dél-pesti Korhaz és RendelGintézet
telephelyei

A koérhaz 4 telephelyen mikédik. A Kéves utcai kézponti
telephelyen mikddnek az aktiv osztalyok, valamint a jelen-
tés agyszammal (300 &gy) funkcional6é pszichiatriai és
addiktologiai rehabilitacios részlegek, valamint itt talalhato
a legtdbb jardbeteg ambulancia és szakrendelés. A koz-
ponti telephely a Magyarorszagon megszokott pavilonos
rendszertdl eltéréen — viszonylag kedvezébb épitészeti
adottsagu — tombépulet kéré szervezddott. A telephely tébb
nagy, nemzetkdzi gépjarmiforgalmat is lebonyolité auté-
palya kdzvetlen kdzelében (M5, MO, illetve rajta keresztll
az M6 és a 4-es szamu fout), a févaros feldl gépjarmdvel
jol megkozelithetd helyen talalhat6. Ezen kivdl itt talalhato
az intézet sajat mosodéaja-varrodaja, élelmezési egysége.
A csepeli Weiss Manfréd Telephely, az 1924-ben alapitott,
korabbi Weiss Manfréd Korhaz, jelenleg rehabilitacids és
krénikus centrumként mikddik. A harom betegellaté épu-
letben helyezkednek el a gyogyité osztalyok (t6bb mint
300 aggyal), ambulanciak és a réntgen.

A XX. kerllet Ady Endre utcai telephelyen Iévé szakorvosi
rendel6ben 27 szakrendel6 és gondozé mikodik, itt 16
szakma képviselteti magat. Az elmult évben a betegforga-
lom esetszdma meghaladta a 192 ezret. A gyali szakrende-
|6ben 15 rendelés miikodik, heti 179 éraban. Ter(leti ellatasi
kételezettségéhez kizarolag a gyali lakosok tartoznak, a ren-
deléseken 2016-ban tdébb mint 46 ezer esetet lattak el.

A korhaz célja, hogy korszeri és egyre magasabb szint(
szolgéltatast nyujtson betegei részére. Az orvos-szakmai,
gyogyito tevékenység mellett kiemelt fontossagu az apolasi
feladatok minésége, a ,hotelszolgaltatasok” magas szinvo-
nalon térténd biztositasa is.

A betegelégedetiségi felmérések eredményei egyértel-
mien mutatjak, hogy ezek szerepe meghatarozé. Alapveté-
nek tekinthetjuk, hogy a hotelszolgaltatdsok az intézmény
koltségvetésében szamottevd tételt jelentenek. A szolgalta-
tasi egységek gazdasagi folyamatokat végeznek, ezzel eltér-
nek a korhaz gyogyitasi-apolasi feladataitél.

A kérhaz miikddésében két 6nalld, sajat izemeltetésben
Iévd tevékenységet végzd terllet van, amelyek Gzemként
szolgéltatnak, termelnek: ez az élelmezés és a mosoda.

A kdévetkezbkben ezen terlletek kdzll szeretnénk bemu-
tatni a kérhazélelmezést, amely ismereteink szerint az or-
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szagban egyedulalld médon, a mai kornak megfelel6 infor-
matikai megoldasok alkalmazasaval biztositja a betegek és
dolgozok étkeztetési ellatasat. A kiemelkedd szolgéltatas
szervesen illeszkedik a korhazi betegek apoléasi feladataihoz.
Az élelmezés, mint a gyogyitod tevékenység egyik kiemelt
eleme, kdzvetlenll kell, hogy segitse a beteg gyogyulasat. A
korhazban kezelt betegek diétas ellatasa alapvet6 fontossag-
gal bir. A diéta egyik célja a betegségekhez tarsul6 anyag-
csere folyamatok korrigalasa. A diétas hatas elérésében
nem csak a diétas tanacsadasnak, hanem a kapott étrendnek
is gyogyitd, neveld szerepet kell ellatnia. Az Elelmezési Osz-
taly alapvetd feladata a korszer(i gyogyélelmezés a meglévé
gazdasagi keretek kdzoétt, de nem szabad mellékes feladat-
nak tekinteni a sajat munkatarsak étkeztetését sem. Ugyan-
olyan fontos az egészséges étkeztetés mellett, hogy a kollé-
gainknak elérhet6k legyenek a korszer( informatikara alapo-
zott kényelmi megoldasok, amelyek egyben az intézmény
szempontjabol gazdasagosak is. llyen a barhonnan, barmikor
elérhet6 alternativ étkezésvalasztas, rendelés, és készpénz-
mentes fizetés lehetdségei.

Akoérhazban évtizedek 6ta mind az élelmezési izem, mind
pedig a dietetikai szolgalat szakmai munkaja a rendelkezésre
all6 informatikai rendszer hasznalatara épul. A termel6 egység
munkafolyamatainak szervezésénél, a kéltségkeret gazdalko-
dasanal, a dietetikai szakmai munka héatterében a napi gya-
korlatban hatékony informatikai megoldasok alkalmazasa ma
mar elengedhetetlen és megszokott. Természetesen ehhez
sziikséges, hogy az informatikai rendszer testreszabottan, a
termelés szervezésében valdban segitség legyen, és az élel-
mezés iranyitdinak, végrehajtdinak naprakész és nemcsak
pénzlgyi szemlélet(i informaciokat biztositson.

Az élelmezési Gzem termeld egység, f6bb munkafolya-
matait a tervezés, kalkulacio, beszerzés, raktarozas, gyartas,
talalas, értékesités, kiszallitas, és elszamolas folyamata adja.
A teljes folyamatba a felhasznal6énak tdbbletmunkat nem je-
lent6 modon, szervesen integralni kell a gyogyito étkeztetés
egyre bonyolultabb szabalyait és a szakmai kdvetelményeket
O0tvozd dietetikai tamogatast. Természetesen valamennyi
munkafolyamatnak a pénzigyi elvarasoknak és a hatékony-
sagnak is meg kell felelni. Ne feledkezziink meg ezen felll a
néhol bonyolult sajat dolgozéknak nyujtott tamogatasi lehe-
téségek elszamolasardl, de hasonléan fontos lehet a kiils6,
esetleg kiszallitasra készllt ételek gazdasagossaganak el-
szamolasa is. A korszerl Uzemszervezés egy komplex cél-
feladatra optimalizalt iranyitasi rendszer megvalésitasat teszi
sziikségessé, mely csak megfeleld, korszer( informatikai hat-
tértdamogatassal valosithatd meg.

Az élelmezés munkafolyamatait a Quadro Byte Zrt. fel-
adatra optimalizalt tébb évtizedes tapasztalattal rendelkezd,
folyamatosan fejlesztett programjai tamogatjak. A modulari-
san felépitett rendszer lehet6vé tette, hogy a korhaz étkez-
tetésének fejlédését kdvetve az egyes modulokkal mindig
sikeresen lehessen meglépni a kdvetkezd lepcsét. Az étkez-
tetési folyamatokban a korszeri informatikai rendszereknek
mar nemcsak az egyszer( adatfeldolgozas a célja, hanem
segitenie kell az élelmezési osztalyvezetd tervezési, dontés-
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elékészitd, elemz6, kontrolling feladatait is. A folyamatok
gyorsitasa mellett pontos, azonnal reagalni tudé aktualis
informéaciokkal tamogatnia kell az tizem hatékony gazdalko-
dasat. igy varhato el az egység vezetésétsél a mindségi szol-
géltatas, a gazdasagi feltételeknek valé megfelelés.

Komoly munkat jelent a kézelmultban az étkeztetés teru-
letén életbeléptetett és folyamatosan médosulé rendeletek
kévetésebdl adddo Ujabb feladatok sora. Az elvarasokbdl
addédodan az informatikai rendszertdl mar a tervezés soran
varjuk, hogy lassuk valamennyi ételfajta 6sszetevéjét, a sajat
receptlrat, a rendelet altal meghatarozott 10 napos felhasz-
nalast, a tapanyagtartalmakat, (kaloria, fehérje, zsir, szénhid-
rat, vitaminok, asvanyi anyagok), az eléirasoknak megfelel6
s0, cukor és allergén anyagokat, valamint szamolunk a tisz-
titasi veszteségekkel, és a rendszerrel figyeljik a valtozatos-
sagi mutatoét is. A szakmai leirasok, mint az ételkészitési,
konyhatechnolégiai leirasok pedig szakacsaink munkajat
segitik. A program figyelmeztet a felhasznalt éleimiszerek
gyakorisaganak betartasara, az egyes nyersanyagok felhasz-
nalhatésagara, a gazdalkodas szempontjabol pedig rendkivdil
fontos, hogy figyelni tudjuk az aktudlis nyersanyagnormak
betartasat, az arakat, a koltségkereteket. A raktarban tarolt
arukkal kapcsolatos informaciok, (nyilvantartasi adatok mel-
lett), az aruk jellemzdi (megnevezés, mennyiségi egység,
tarolasi feltételek stb.), készletértékek megjelennek, valamint
a rendelések, beszerzések tamogatasa is megvalosul.

Az elmondottakbol lathato, hogy az élelmezési izemiink
szervezetten, atlathatdban mikodik egészen a termék eldallitasi
folyamat végeéig. A kialakult kedvez6 éallapotra és a munkatéar-
A QB-Elelem informatikai rendszer kévetkezé modulja 2016
aprilisatol lehetéséget adott erre. Egyuttal sikerdlt olyan min6-
ségi ugrast elérni, ami mind a betegeknek, mind a dolgozok-
nak, vendégétkezdinknek komfortszint emelkedést eredmé-
nyezett. Az informatika segitségével megreformaltuk — és infor-
macioink szerint a hazai kérhazakban eddig egyedulalléan —
az addig megszokott dolgozoi étkezés rendelés, fizetési és
talalasi folyamatait. Egyben el6készitettlink akar a betegek
részére — természetesen apolasi feltételekidl fliggben — az
emelt szintd, fizetés étkezés rendelésének bonyolitasat is.

A betegek étkezéseinek rendeléséhez interneten keresz-
tdl minden osztalyrdl elérhetd egy kézponti Iétszam jelent6
modul. A névérekkel a rendszer bevezetése és gyakorlati
alkalmazésa egyszerlien és gyorsan zajlott, mert egyrészt a
beépitett algoritmusokkal minimalizalta az adatbevitelt, mas-
részt rugalmas beallitasi lehetéségeivel megsziintette a lét-
szamijelentési hataridék betartasanak problémait. Egyértel-
m, hogy ett6l kezdve az apolasi és élelmezési lIétszamok
egyeztetése is egyszer(ibbé valt.

A dolgozoéknak sem kell mar akar egyénileg, akar csopor-
tosan 6sszegydjtve a kijel6lt idépontokban a kévetkez6 id6-
szakok rendeléseit leadni és befizetni. Az élelmezés Uj, un.
Jelhds” rendelési fellletén szinte id6tdl és helytdl fliggetlendil
lehet rendelni a valasztast biztositd menik kdzil. Déntd
jelentéségll, hogy a munkatarsak akar elélegkeretbdl, vagy
kartyaval (bank stb.) is kiegyenlithetik étkezéseik ellenérté-
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két. A dolgozék, valamint kiils6 megrendelék szamara a nap
24 orajaban elérhetd a felllet akar az intézeten belll, akar
azon kivil. A rendelések leadaséara a megfelel6en kialakitott
szabalyok alapjan a targynapot megel6zd nap 9:00 6raig van
lehetdség, valamint eddig az id6pontig van lehetéség lemon-
dasra, modositasra is. Azoknak, akik ragaszkodtak a hagyo-
manyos megoldashoz, tovabbra is lehetdséguk volt a pénz-
tarnal térténd fizetésre. Az els6é honapok pozitiv visszajelzé-
sei, a megnoOvekedett internetes rendelési szokasok mellett
a minimalisra csdkkent pénztari befizeték szama mar nem
tette szikségessé a pénztari nyitva tartast, igy az megszin-
tetésre kerult. A menuk atvételének egyszerisitésére egyedi,
tobbcéll azonosito kartyas megoldas kerdlt alkalmazasra. Az
étteremben a dolgozé kartyaval azonositja magat, az élelme-
zés munkatarsa a megfelel6 fellleten keresztll latja az aktu-
alis sorban varakozok szamara kiadandé tételeket.

Nyilvan ez a rendelési folyamat a dolgozok részérél az
étkezés modositasat is egyszerlvé teszi, és egyben automa-
tikusan kezeli az Ustig kdvetve a f6zés mennyiségét és ter-
mészetesen a pénzlgyi elszamolast, fizetést is aktualizalja.
Zart pénzugyi folyamataival az elszamoltatast, esetleges rek-
lamaciok kezelését leegyszerisiti. Az egyre nagyobb aranyt
elérd készpénzmentes fizetési folyamat pedig nemcsak mun-
kaban, de koltségben is jelentés megtakaritast eredményez
az intézménynek.

A Quadro Byte rendszerének adatbazisai interfészen
keresztll elérhetdk akar a pénziigyi, akar az apolasi rendszer
szamara.

Abevezetett és jol mikddd megoldasoknak készénhetden
nemcsak gazdalkodasi és adminisztracios szempontbdl javult
a helyzet, hanem a valés apolasi nyilvantartas szerinti tala-
lassal goérdilékenyebbé, pontosabba valt a betegek ellatasa
is. Ezen felll a dolgozok étkeztetési folyamatanal, a talalasnal
tovabbi eredmény az intézménynél mas terlleten is hasznalt
kartyas azonositas. Hatasara a tdbbfajta ételvalasztasi lehe-
téség ellenére gyors és rugalmas lett az ebédeltetés.

Jelenleg elégedettek vagyunk az lizemegység mikdde-
sével, de a haladas érdekében mar tervezzik a kdvetkezd
lépéseket. Lehetéség lenne olyan rendszer bevezetésére is,
amikor a dietetikusok tablettel megjelenve a betegagynal, az
orvossal konzultalva, a valasztott diéta rendelését személyre
szabva tudnak online leadni.

Nagyon fontosnak tartjuk minéségbiztositasi okokbdl a
felhasznalt alapanyagoknak a termel6tdl, beszerzéstdl, kez-
doédé digitalis nyomonkdvetését egészen az élelmezési rak-
tarba torténd bekerlléséig. Nyilvan ehhez a raktarozasi és
fézési folyamatok megszokasain is véaltoztatni kell. Ehhez a
mai technikai szinteken minden lehetéség adott.

Hasonléan reménykedilink abban, hogy néhany éven
belll az élelmezési alapanyagok tekintetében is megindul az
e-kereskedelem. igy a nyomon kévetés folyamatat is sikere-
sebben valésithatjuk meg.

A sokrét(i, szerteagaz6 munkat, a felvazolt terveket csak
komplett, az iranyitast segit6 informatikai tamogatassal, pon-
tos, odafigyeléssel, j0l szervezett lelkes csapattal, 6sszehan-
golt munkaval, tudjuk megvalositani.

1991 — 1999 mintegy 120 kérhazban keril bevezetésre
+ mar jellemzd8en 3-6 gépbdl alld lokalis halozat

+ tébb mint 200 0j felhasznalo

+ Uj modulok sora

« kartyas azonositas, fizetés kialakitasa
+ Uj piaci terlletek az iskoléak és Gzemi étkeztetés
« intenziv tgyfélkér bévilés

- felh6és” kdrnyezet és felhasznalok
+ kdzpontositott egységes térzsek

piaci szegmenseken

QB-Elelmezés informatikai rendszer struktira, fejlédési Iépések

+ 1990. februar els6 éles felhasznal6 indulasa a mai Szent Imre Kérhazban
+ Az akkori DOS és informatikai alap eszk6zbazison egy gépen

+ kialakul a betanitasra, napi tgyféltamogatast biztosité szolgéltatoi struktdra

+ modemes héattérrel, de 1992-t6] mar tavoli felligyelet és verzio frissitések

+ 1992-16l a szocidlis ellaté halozat kdzel 60 egységében is bevezetik

+ 1996-16l megjelenik az Uj modul a télaléas és értékesités tdmogatéasara

2000 — 2005 kozott piacbdvilésként mar nemcsak egészségligyi és szocialis rendszer kdzul kerllnek ki felhasznalok.
+ Uj Uzleti modellek (bérlet, vasarlas, eszkdzkihelyezés) a kdzétkeztetés Gjabb terileteit nyitja meg

2005 — 2010 kozo6tt minden felhasznalé atall az uj Windows — SQL alapd rendszerre
+ az Uj megoldas kihasznalja a korszeri tavfelligyelet és telekommunikacié szinte minden lehetéségét

+ a lokalis halézatok mellett megjelennek a kdzpontositott és egységes tdrzseken miikédé megoldasok

2011 — kitelijesednek a Windows platformon megjelend Gj modellek
+ készpénzmentes fizetés, e-bizonylatolas, online rendelések, cafetéria stb.

- élelmezési és informatikara specializalédott szakemberek csapata biztositja a szolgaltatast tgyfeleknek a kilénb6zé
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QB-Elelmezés informatikai rendszer struktura, fejlodési Iépések

- QB-Elelmezés informatikai rendszer altalanos képességek:

+ egyseges kodolasu kdzponti alapanyag és terméktorzs (PI.: betegség, korosztalyok szerint csoportositott recept térzsek)

+ kilénb6z6 egysegek, telephelyek, f6z8konyhak, talalo, kiszallitasi pontok kdzds alapanyag, recept, étlap térzsek alkal-
mazéasa mellett egységes szakmai és pénzligyi normativak betartasa

- dietetikai, minéségbiztositasi, gyartasi, tarolasi, informéaciés rendszer

+ mas rendszerekhez standardizalhat6 interfészek

+ kdzponti adatszolgaltatdsokhoz standardizalhaté adatszolgaltatas ellendérzéshez, elemzéshez

+ ellatottak és dolgozok étkeztetésének zart gazdalkodasi, pénzligyi elszamolasi folyamatai, statisztikai.

+ apoltakra, dolgozokra minimalizalt Gzemeltetési feladatot jelenté Ietszam jelentés, igénybevételi jogosultsag figyelése

+ kilénb6z6 étkezési, tamogatasi kategoriak kezelése, elszamoltatasa, dolgozoi kartyas azonositasa

+ dolgozdk (betegek esetleges fizet6s tdbblet rendeléseire is igaz) WEB-s fellletl étkezésrendelése és készpénzmentes
fizetése (Pl.: bankkartya, SZEP kartya, elélegfeltéltés, utdlagos levonas stb.)

- a termeld élelmezési lzem munkajanak segitéséhez elérendelés, készletezés optimalizalasa, felhasznalas elemzése,
gazdalkodas, normativak kdvetése, a termelést iranyitonak (élelmezés vezetd) dontés-elékészitésénél mar rendelkezésre
all a pontos koéltség, nem utdlag értesdl, hogy a kereteken belll gazdalkodott-e

+ a kapcsol6doé szolgaltatasok szinvonal emelésének tamogatasa

« zart rendszer, a teriilet munkéjara specializalt célszoftver, adatbazisok, amelyek minimalis Gzemeltetdi feladatot jelent

+ szlikség esetén NAV engedélyes online pénztargép

Tobbcélu kartyas beléptet6-azonosité megoldas hasznalata

Az élelmezési megoldas egyik el6zménye a korhazi informatika szarnyai ala vett kartyas beléptetd rendszer folyamatos
bévilése, valamint a lehetséges integracios megoldasok kihasznalasanak szandéka.

A Jahn Ferenc Dél-pesti Kérhaz informatikai osztaly 2015-ben vette at az akkor még csak a kdzponti mit6hoz tartozé 3 db
ajton mikoddo kartyas beléptetd rendszert. Jol latszott, hogy korabban a kérhaz ebben a kérdésben nem alkalmazott egy-
séges megoldasokat. Célunk az volt, hogy olyan tébbcélu kartyas beléptetd, azonositd megoldast talaljunk, ami alkalmas
kdzponti kartyakiadasra, valamint jogosultsag kezelésre. Feltétel volt, hogy elterjedt, olcsén hozzaférhetd, potolhaté kartyakat
hasznéalhassunk. A kartyaknak passziv moédon kell mikédnilk, energiahordozé hasznalata nélkil. A kartyak mérete alapjan
zsebben, nyakban hordozhatonak kellett lennitk, valamint korhazi kdrnyezetben is hasznalhat6 olvas6 eszkdzoket kellett
tudnunk felszerelni.

Megoldast a Cryptex kontroller rendszer, a CR-2004 IP tipusu ajtévezérldk, valamint a 125 kHz-en m(ik6dd 86x54 mm
méretl kartyak jelentették. Mara az élelmezési felhasznalas mellett 32 db belépési ponton hasznalhatéak ezek a kartyak,
és a felhasznalasi helyek szama évrdél évre bdviil. A folyamatos béviilésnek készdnhetéen ma mar a dolgozék tébb mint
haromnegyede rendelkezik kartyaval.

Az élelmezés fejlesztése kapcsan kézenfekvd megoldast jelentett, hogy a megrendelések atvételekor térténé azonositasa-
hoz is ezt a megoldast alkalmazzuk. Ennek kdszénhetbéen szinte a teljes folyamat online megoldasokkal valésult meg, a
kivalasztastdl, a bankkartyaval torténd fizetésen keresztil a megrendelt étel atvételéig.

Természetesen tovabbi célokkal is rendelkezlink az eszk6z6k kihasznalasaval kapcsolatban. Az élelmezésen, valamint az
ajtokon torténd felhasznalas mellett ma mar tébb szolgalati lift esetében is ezt a megoldast alkalmazzuk a hasznalati jogo-
sultsag megallapitasara. Folyamatban van az intézeti parkolasi megoldas bekapcsolasa is a sorompok kartyas vezérlésének
kialakitasaval.

Egészséges Budapest Program a Dél-pesti Korhazban és a kérhazi éleimezés fejlesztésében

A Jahn Ferenc Dél-pesti Kérhaz is elkészitette fejlesztési tervét a kormanyzati prioritast élvez6 Egészséges Budapest
Programhoz kapcsol6doan.

A fejlesztési elképzelések megfogalmazasat az alapvetd orvosszakmai, — technoldgiai, betegbiztonsagi — és betegelége-
dettségi problémak hivtak életre. Az elkésziilt fejlesztési koncepcidé Fodor J6zsef magyar orvos, egyetemi tanar, nemzetko-
zileg elismert higiénikus, ,k6zegészséglink elsd apostola”, a févarosi peremkeriletek higiénés allapotainak javitasaért uttérd
munkat végzd szakember nevét viseli.
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ségek erfsitése.
+ Aslrg6sségi forgalom megfeleld kiszolgalasa.

+ Az intenziv osztaly korszerisitése.
+ ,Pszichiatriai témb” feltételeinek megteremtése.

+ Telephelyeink atfogo rekonstrukcibja és funkciébdvitése

elvarasok mentén.

ellatasi tdombéplulet kialakitasa jelenti.

+ MUtd kapacitasok korszerUsitése és szlkséges bdvitése.

A Fodor Jozsef Fejlesztési Terv keretében a kérhaz komplex fejlesztésének megvaldsitasét tervezik az aldbbiak szerint:
+ Afekvl- és jarobeteg szakellatas hatarozott elkllonitése.
+ A korszer( ellatasi formak, egynapos sebészeti beavatkozasok, jarobeteg-ellatas és kiléndsen a prevenciods tevékeny-

+ Adiagnosztikai és terapias orvostechnologiai eszkdzpark korszer(sitése, bévitése.
+ Ajelenleg helyhiany miatt fennéllé szakmai és betegbiztonsagi kompromisszumok megszintetése.

+ Az infrastruktura megujitdsa a gyogyité munka érdekében, a betegbiztonsag és -komfort emelése az energiahatékonysagi

A Fodor Jozsef Fejlesztési Terv magjat és minden tovabbi fejlesztés alapjat egy Uj mitéti, diagnosztika és jarobeteg szak-

A fenti orvosszakmai elemeken tul atfogo fejlesztést ter-
veziink a konyha és a mosoda teriletén is.

A kbzép- és hosszutavon leheté leggazdasagosabban
mikddtethet betegellatas egyik alapeleme a koérhazi élel-
mezés és talalasi rendszerek energiahatékonysaganak
névelése, melyen keresztll javithatd az ellatasi szinvonal.
Cél a bevitt energia drasztikus redukalasa és az Uzemelte-
tési koltségek erbteljes csdkkentése, megujuld energiak
minél nagyobb mértéki felhasznalasa. Tovabbi cél a mar
most is hianyzé élémunka raforditas csdkkentése és olyan
allapot kézelitése, melynek nyoman a bevitt energiamennyi-
ség jelentds mértékben csokkenthetd, ill. jobban kihasznal-
hat6, hogy ugyanabbdl a raforditasbdl egészségesebb és
mindségibb étkeztetést tudjon a koérhazi élelmezési izem
biztositani.

A SZERZOK BEMUTATASA

Dr. Molnar-Gallatz Zsolt okleveles
egészségligyi menedzser, jogasz és
igazgatasszervezd végzettségekkel
rendelkezik. Szlikebb szakterilete az
egészséglgyi fejlesztések tervezése és
végrehajtasa. 2014 majusatol a Jahn
Ferenc Dél-pesti Kérhaz és Rendel6-
intézet stratégiai igazgatodja, amely fel-
adatkdrében felel az intézményi kontrol-
lingért, a korhazi informatikaért, a betegfelvétel-betegiranyitas
teruletéért, valamint a kérhazi fejlesztések tervezéséért és
végrehajtasaért. Kérhazi munkéajat megelézden 8 és fél éven
at a Nemzeti Fejlesztési Ugyndkségnél dolgozott, és iranyi-
totta az egészsegligyi agazati fejlesztések, igy kiemelten a
TAMOP és TIOP projektek tervezését és végrehaijtasat. Tagja
az Egészséglgyi Gazdasagi Vezetok Egyestletének, a Ma-
gyar Betegbiztonsagi Tarsasagnak, a Magyar Egészséegugyi
Menedzser Klubnak és az ISPOR-nak (International Society
for Pharmacoeconomics and Outcomes Research).

&% IME - INTERDISZCIPLINARIS MAGYAR EGESZSEGUGY

Az EBP keretében tervezett korhazi konyha rekonstrukciod
soran térekednek a kéltségoptimalizalt, 6sszefliggd épulet-
gépészeti rendszerek meghatarozasara, a fitési-, hitési-,
melegvizes-, légkondicionalo- és szell6zteté rendszerekkel
(vagy ilyen rendszerek kombinaciodival) és a vilagitasi rend-
szerekkel végzett optimalis helyzet biztositasara.

A nagykonyhai tevékenységeket és az energiatermelést
Osszekotd megoldasi lehetségek rendszerbe vald beépitése
és integrélasa a jovére nézve alapvetd gazdasagi igény. Mind
a gépészeti fejlesztések, mind az eszkdzfejlesztések ezt az
alapvetd célt fogjak szolgalni.

A kormanyzati jovahagyasra el6terjesztett Fodor Jozsef
Fejlesztési Terv indikativ keretdsszege a 2017-2022-es id6-
szak vonatkozasaban 25 milliard forint, melybdl az elsé,
2017-18-as Utemben mintegy 4,1 milliard forint felhasznala-
sat tervezzik.

Dr. Dohanyosné Tenkes Erzsébet
1988-ban Orvostovabbképzd Egyetem
Egészséguligyi Foéiskolai Kar Dietetikai
Szakén szerzett okleveles dietetikusi
diplomat. 1997-ben a Jozsef Attila Tu-
domanyegyetem Allam- és Jogtudo-
manyi Kar Egészségugyi kézgazdasagi
szakositd képzés keretében egészség-
Ugyi kbzgazdasagi szakokleveles diete-
tikus végzettséget szerzett.

Palyafutasat dietetikusként kezdte, majd egy multinacionalis
cég korhazélelmezési szektor terliletvezetdje volt. Tébb buda-
pesti kérhazban is dolgozott élelmezési osztalyvezetdkent.
Jelenlegi munkahelyén a Jahn Ferenc Dél-pesti Kérhazban
2009. 6ta dolgozik. Tagja a Magyar Dietetikusok Orszagos
Szovetségének és a Kozétkeztetdk és Elelmezésvezetdk
Orszagos Szdvetségének is. Onkéntes munka keretében
altalanos- és kdzépiskolakban tart eladasokat egészséges
taplalkozas, taplalkozasi zavarok témakoérbdl.
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Varadi Laszl6 2006-ban végzett a Budapesti Mlszaki
Foiskolan, miiszaki menedzserként, majd 2009-ben villa-
mosmeérnoki diplomat szerzett. 2005-t6l a Bajcsy-Zsilinszky
Koérhaz informatikai osztalyanak munkatarsa, majd osztaly-
vezetbje. 2006 és 2012 kozott elérte a Bajcsy-Zsilinszky
Koérhaz egyes telephelyein szigetszerlen miik6d6é medikai
rendszerek VPN alapl egységes rendszerbe torténd integ-
mint a kdzponti el6jegyzés megszervezését. 2012 decem-
berétél a Jahn Ferenc Dél-pesti Korhaz informatikai osztaly-
vezetbje. Kiemelt teriiletként kezeli az informatikai megol-
dasokkal egyszer(sithetd, jol feligyelhetd folyamatok meg-
tervezését, bevezetését.

Pocsikné Orosz Krisztina diploméas apoloként végzett a
Debreceni Egyetem Egészségligyi Féiskolai karan, majd 16
évnyi kdzvetlen betegellatas utan az egészségugy finanszi-
rozas terlletén helyezkedett el. 2007-ben a Bajcsy
Zsilinszky Kérhaz Kontrolling Osztalyara kertlt, ott ismerte
meg és sajatitotta el a magyar egészségugyi ellatéorendszer
finanszirozasanak alapjait. 2013 6ta a Jahn Ferenc Dél-pesti

A cikkben szerepl6 megoldasok mellett a kérhazban az
elmult években olyan jelentds fejlesztések torténtek, mint az
elektronikus iratkezelés bevezetése, kézponti eléjegyzés
elinditasa, vagyon- és betegvédelmi kamerarendszer kiala-
kitasa (tébb mint 60 db kameraval), optikai gerinchalézat,
valamint betegwifi megoldasok kialakitasa. A folyamatok
szervezése és az integraciok elvégzése mellett kiemelt teru-
letként kezeli az informatikai Gizemeltetéshez, felligyelethez
kapcsol6 hattérszolgaltatasok megfeleld kialakitasat, mint
pl. szerverszolgaltatasok hibatiird, redundas kialakitasa,
AD/GPO szolgaltatasok biztositasa, valamint megfeleld
hal6zatfelligyelet megvalositasa.

Kérhaz Finanszirozasi- és Kontrolling Osztalyanak osztaly-
vezetd helyettese. Kdzvetlen feladatkérébe tartoznak az
egészségligyi szakellatas kiloénb6zé szintereinek finanszi-
rozasi feladatai, az intézet fekvd- és jarobeteg kapacitasa-
nak és teljesitménymutatonak ellenérzése, engedélyezési,
— és tObbletkapacitas-befogadasi eljarasok lebonyolitasa.
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Huszonbtsz6r magasabb a vakok aranya a cukorbetegek kérében
Atfogo hazai kutatas késziilt a lataskérosodas és a diabétesz kézbtti Gsszefliggés kapcsan

Pécs, 2017. aprilis 21. — A tobb mint 800 ezer ismert hazai cukorbeteg koziil tébb mint 32.000 beteg vak vagy stlyos
latassériilt, és a szamuk folyamatosan né: évente tovabbi 1000 ember vesziti el latasat a diabétesz miatt. A vilagon
minden harmadik cukorbetegséggel élonek van valamilyen foku szemészeti sz6vodménye, igy a cukorbetegség a
leggyakrabban vaksaghoz vezet6 szisztémas betegség — foglalta 6ssze az atfogo kutatasok eredményeit Prof. Dr.
Németh Janos, a Semmelweis Egyetem Szemészeti Klinikajanak egyetemi tanara a Magyar Diabetes Tarsasag XXV.
Kongresszusan.

Az 50 évesnél idésebb kori magyar lakossag kérében a cukorbetegség az egyik leggyakoribb oka a vaksagnak, a tébb mint
800 ezer ismert hazai cukorbeteg kézul tébb mint 32 000 beteg vak vagy sulyos latassérilt, a cukorbetegek kdzott 25-sz6r
tébb a vak, mint az atlagnépesség esetében — hivta fel a figyelmet eléadasaban Prof. Dr. Németh Janos, a Semmelweis
Egyetem Szemészeti Klinikajanak egyetemi tanara.

»Adiabéteszes retinopatia a cukorbetegség egyik legsulyosabb szévédménye, amelynek hatasara koros elvaltozasok alakulnak
ki a latéhartya kisereiben, ami lataskarosodashoz és vaksaghoz vezethet. A szévédmény egyik f6 oka a rosszul beallitott vér-
cukorszint, ami megfeleld taplalkozassal, rendszeres vércukorméréssel és testmozgassal megel6zheté lenne. Tovabba alap-
vetben sziikséges volna a szemfenéki szlrévizsgalat évenkeénti elvégzése, hogy sziikség esetén megfeleld idében el lehessen
végezni azokat a kezeléseket, amelyek 95%-ban kivédik a cukorbetegség miatti vaksagot.” — hangsulyozta a professzor.

Az egyetemi tanar ismertette az Orvosi Hetilapban kutatotarsaival kézds januari tanulmanyanak eredményeit, melyben azt
vizsgaltak, hogy az orszag kilénb6zd régidiban az 50 évnél idésebb kort lakossag kdrében mennyire figyelheté meg a cukor-
betegség és a latassériilés kapcsolata. A kutatok 105 lakokdrzetben, tébb mint 3500, 50 éves vagy idésebb korl személyt
vontak be a vizsgalatba.

A kutatas eredményei azt mutattak, hogy a vizsgalt régidkban a cukorbetegség eléfordulési gyakorisaga Kelet-Magyar-
orszagon volt a legmagasabb (20,9%), mig a diabéteszes retinopatia a Nyugat-Magyarorszagon megvizsgalt személyek
esetében fordult el6 (24,1%) a leggyakrabban. A cukorbetegeknek csak kevesebb mint felének (45,7%) volt szemfenék-vizs-
galata az utébbi egy évben, amely a szakmai iranyelv szerint ajanlott lenne. Sajnos a cukorbetegek majd egyharmadanak
(27,4%) sohasem volt szemfenék vizsgéalata!

Prof. Dr. Németh Janos a kutatas eredményeinek kévetkeztetéseként elmondta: a cukorbetegség szemészeti szévédményei
gyakorisaganak csokkentése céliabdl fontos lenne a szemészeti alapellatas — féleg vidéki telepiléseken valé — megerésitése,
vagy szemészeti telemedicinalis orszagos szlirés bevezetése és végzése. Szerk
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