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Koéltségcsokkentés centralizacioval

Budapest korhazaiban

Skultéty Laszlo, GKI Egészségugy-kutato Intézet

2004-ben szamos tényez6 kedvezétlen egyidejlisége
(teljesitmény volumen korlat, HBCS verziovaltas, gyogy-
szer AFA bevezetése, energia AFA emelése) kovetkezté-
ben jelentésen romlik a korhazak pénziigyi helyzete —
latta el6re sokakkal egyiitt az orszag legnagyobb egész-
ségiigyi rendszerének fenntartéja, a Févarosi Onkor-
manyzat. Mik6zben a szakmai kapacitas-atszervezések
otlete politikai ellendllasba (itk6z6tt, a fovaros egész-
ségligyi agazatanak vezetdi azt vetették fel, hogy az or-
vos szakmat csak kézvetve érinté miiszaki, gazdasagi
és diagnosztikai hattérszolgaltatasok terén 15 kérhazat
lizemeltetve a mikro6konémiabdl ismert méretgazdasa-
gossag (nagyobb lizemméret esetén kisebb a fajlagos
koltség) érvényesitésével ezeken a funkcidkon takarit-
sanak meg koltséget, ezzel javitva kérhazaik pénziigyi
helyzetét.

A kivalasztott 14 funkcio helyzetét, miikddését, centra-
lizalhatésagat, a centralizacioval elérheté koltségmegta-
karitas nagysagat és esélyét, az ehhez szlkséges beru-
hazasokat, valamint a megvaldsitas lehetséges modjait
vizsgaltuk.

A vizsgalt funkciok pénzlgyi mérete 6nkoltségi szinten
kézel 14 milliard forint, a vasarolt arukat és szolgaltatasokat
is beszamitva 23,4 milliard forint, vagyis a 15 kérhaz 6ssze-
sen 76 milliard forintos koltségvetésének 18%-a, illetve
31%-a. Ez az az 6sszeg, amihez képest megtakaritasi
lehet&séget kerestlnk.

A vizsgalat két fazisbdl allt: az els6 fazisban mindegyik
funkcié esetében feltartuk a mikodését, a kérhazon bellli
helyzetét, koltségszintjeit, targyi és személyi feltételeit, kimu-
tattuk a centralizacio esetleges korlatait és felvazoltuk esé-
lyes megvaldsitasi maédjait, ill. az ezekhez kapcsol6do beru-
hazasi és koltségmegtakaritasi vonzatokat. Ezt kdvetéen a
févaros agazati és pénziigyi vezetbivel tartott egyeztetésen
elvetettiik azokat a funkcidkat, amelyek csekély méretik,
csekély centralizacios esélylk, a megtakaritas esélytelensé-
ge, vagy jelentds érdekiitk6zések miatt nem alkalmasak a je-
lenlegi helyzetben sikeres, jelentds koltséget megtakarito,
vagy jelentds egyéb elénnyel jard centralizaciora, vagy ame-
lyek olyan nagy beruhazast igényelnek, amire a févaros még
rovid megtériilés mellett sem tud forrast biztositani. A dénté-
si szempontok szigorusaga ellenére csak néhany funkcio
hullott ki a rostan (ennek egyik oka a vizsgalat céljai k6zé
id6kdzben beszivargd szakmai elény igénye volt).

Korhazak Funkeiok onkoltség ill.
beszerzési érték (mrd Ft)

F.0. Bajcsy-Zsilinszky Kérhéza Mosatés 1,3

F.0. Jahn Ferenc Dél-Pesti Kérhaza Elelmezés 3,4

F.0. Karolyi Sandor Kérhdz és RI. Takaritas 0,8

F.0. Nyiré Gyula Kérhéza Karbantartas 1,5 (1,0)

F.0. Péterfy Sandor utcai Kérhaza Vagyonvédelem 0,8

F.0. Schopf-Mérei Agost Kérhaza Ingatlangazdalkodas 0,2

F.0. Szent Imre Kérhaza Szallitas 0,5

F.0. Szent Istvan Kérhaz és RI. Szamvitel, pénziigy 0,4

F.0. Szent Janos Kérhéza Bér, munkaiigy 0,3

F.0. Szent Laszl6 Kérhaza Beszerzés, raktarozas 0,4 (4,9)

F.0. Szent Margit Kérhdza Sterilizalas 0,3

F.0. Uzsoki utcai Kérhdza Gydgyszerellatas 0,3 (3,8)

F.0. Budai Gyermekkorhaza Labordiagnosztika 2,6

F.0. Heim P4l Gyermekkérhaza Patoldgia 0,9

Madardsz utcai Gyermekkérhdz és RI. Funkciok dsszesen 13,7 mrd Ft

Osszes kbltségvetés 76 mrd Ft

1. tablazat
A vizsgalt kérhazak és a funkciok mérete
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A masodik fazisban a tovabb vizsgalando funkcidk ese-
tében a centralizacié megoldasi alternativai kdzul funkcion-
ként mar csak egy-egy kivalasztott iranyt kellett tovabb pon-
tositani, a tervezés a megoldas mddjara és a pénzlgyi mu-
tatok pontositasara iranyult.

AZ EGYES FUNKCIOK HELYZETE

Mosoda, mosatas: a févaros kérhazaiban 5 mosoda m-
kédik leromlott allapotban, alacsony hatékonysaggal, a vasa-
rolt mosatas aranya mar 55%, a mosodai piac erds kinalati pi-
ac, a szolgaltatast vasarlé kdnnyen valthat szolgaltatot.

Elelmezés: a kérhazi konyhak kapacitas kihasznaltsaga
(részben miiszaki okok miatt) 60%-0s, 5 konyhat vallalkozas
m(ikodtet.

Karbantartas: gyenge, de stabil személyi allomany,
egyre szUkulé kapacitas és bévild szolgaltatas vasarlas, az
Ugyeleti szolgalat igen draga.

Takaritas: altalanos a szolgaltatas vasarlas, de koérha-
zanként is tobb szolgaltatétdl, s emellett jelen van a sajat
személyzet is, a kindlati piac decentralizalt.

Vagyonvédelem: tarka a kép, kérhazanként jelent6sen
eltér6 megoldasok, az egyébként elterjedt szolgéltatas va-
sarlas jobb mindséget és magasabb érat jelent, a piac de-
centralizalt kinalati piac.

Szallitas: kicsi Gzemméret, j6 miiszaki allapot, a teljesit-
mény fele betegszallitas.

Ingatlangazdalkodas: (kérhazak tevékenységéhez
nem hasznalt ingatlanok) 3 kérhazndl koncentralt allomany,
eltér6 szakértelem, gyenge hatékonyséag.

Pénziigy, szamvitel: hianyoznak az egységes megol-
dasok, a kimutatdsok nem &sszehasonlithaték a kérhazak
kozott, jelentds minGségi problémak, alacsony képzettség,
eldregedett személyi allomany.

Munkaiigy, humanpolitika: rossz tapasztalatok a kéz-
pontositassal kapcsolatban (MAFTI bérelszamold rendsze-
re), 6nallésodasi toérekvések, korhazanként jelentésen eltérd
szinvonalu humanpolitika.

Beszerzés, raktarozas: nagyon sok kiszolgalt telep-
hely, elaprozott raktarhaldzat, kézel 5 milliard forint beszer-
zett érték, 20-30%-0s tendereztetési arany.

Funkcio Centralizacids technika

Gyogyszerellatas: kdzel 5 milliard forint beszerzett ér-
ték, magas fluktuacid, létszamhiany, kivétel nélkil sajat Uize-
meltetés, 60-75%-0s tendereztetési arany, jelentés mértéki
ajandék gyogyszer és rabatt.

Sterilizalas: kérhazon bellili centralizacié lezajlott, min-
denhol sajat uzemeltetésben, hidnyos, eléregedett techno-
I6giai allapot, inhomogén rendszerek, alig mérhetd kéltség-
hatékonysag.

Labor diagnosztika: egy kivétellel sajat Uzemeltetés,
jelentés veszteségek.

Patoldgia: a kis gyerekkorhazak kivételével 6nall6 oszta-
lyok, atlagosan gazdasagilag eredményes, kritikus allapotban
a halott-kezelés, eléregedett a szakma személyi dllomanya.

Bar a vizsgalatnak nem volt célja annak felderitése,
hogy a jelenlegi szerkezetben milyen médon lehetne nével-
ni a hatékonysagot és kéltséget megtakaritani, altalanos ta-
pasztalat az egymiszakos mikddés miatt feleslegesen le-
kotott dupla eszkdzallomany: mivel minden funkcié egy
miiszakban mikodik, a meglévé feladatokat az eszkdzigé-
nyes funkcidk esetében két, vagy akar harom miiszakban a
mostani eszkdzallomany felével, vagy harmadaval is el tud-
nd latni a jelenlegi személyzet.

A CENTRALIZACIOS LEHETOSEGEK VIZSGALATA

A vizsgalat a technoldgiai lehet6ségek feldl indult ki: ki-
vélasztottunk technoldgiailag lehetséges kilénbdz6 centra-
lizéltsagi szintl mikddési mdédokat, s ezeket értékeltik a
beruhazasi igény, a kéltségmegtakaritds, a technolégiai és
jogi akadalyok, a beavatkozas bonyolultsaga, valamint a
szervezeti ellenérdekeltség foka szempontjabdl. Megvizs-
galtuk az egy- és tébbkdzpontu megoldasokat, technoldgiai
meguijitéssal, vagy a jelenlegi technolégia alkalmazasaval,
piaci és nem piaci miikddési formakat. Majd az eredmények
alapjan javaslatot tettlink az alternativ iranyokrol.

A MEGVIZSGALT TECHNOLOGIAI MEGOLDASOK
A takaritas, a vagyonvédelem és a sterilizalas nem ke-

rilt a vizsgélat masodik fazisdban részletes elemzésre,
ezért ezeket nem ismertetjik.

Centralizacids technika rovid leirdsa

Mosodak feldjitdsa, sajat iizemeltetés

A meglévg mosodak technoldgidjanak megujitasa és sajat lizemeltetése, a szolgaltatast vésarlok tovabbi szolgaltatds vasarlasa

Egyes mosodak centrdlis iizemeltetése

Egyetlen mosoda technoldgiai cseréje, bdvitése dnkormanyzati forrasbdl 3 miiszakos iizemeltetése mellett ellétja a 15 kérhazat

Mosatas

Vallalkozasha adas

Az el6z6 megoldas véllalkozoi t6kébdl

Szolgaltatas vasarlas

Felujitasok elhagyasa, fokozatos éttérés a teljes mértékii szolgaltatasvasarlasra

Uzemeltetés a jelenlegi {izemi struktiraban

A sziikséges feldjitisok és 15-20%-0s |étszimmegtakaritds mellett

Egyes elemek kozds izemeltetése

Regiondlisan szervezett tobbcentrum irdnyités, és integralt konyhai elokészités

Regiondlisan kdzos iizemeltetés

Elelmezés

Regiondlis konyhaiizemek korhazcsoportonként

Cook chill iizemeltetés

2-3 konyha latja el az dsszes korhazat a modern cook chill technoldgidval

Vallalkozasha adas

Avallalkozasha adés gyakorlatdnak kiterjesztése az dsszes konyhara

A tabldzat folytatasa a kévetkezd oldalon taldlhato
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Funkeid Centralizacids technika Centralizacios technika rovid leirdsa
" Szolgéltatds vasarlas vallalkozoi korben A véllalkozok bevondsanak ndvelése, a sajat Iétszam csokkentése. Az ligyelet és a készenlét sajat személyzettel.
E General vallalkozd bevondsa Sajat gondnoki halozat kialakitasa, a kivitelezés teljes kiszervezése nagy generdl vllalkozdshoz
§ Szervezeti centralizacio A kdrhazakban gondnoki rendszer, kdzponti karbantartd szervezet, mely az ligyeletet is ellétja
= Centralizalt ligyslet Az ligyeletet kdzponti szervezet latja el, a tobbi funkcio marad a korhazaknal
& | Ingatlaniigyndkségi kizponti megbizds General meghizds a szabad ingatlanok bérbeaddsara, melyek a kérhézakndl maradnak
E= Sajat vagyonkezeld Sajat vagyonkezeld szervezet Iétrehozésa, az ingatlanok vagyonkezel6hoz rendelése
Kozvetlen koltségek csokkentése, A kihasznalatlan jarm(ivek értékesitése, a sziikséges jarmiipark miikddtetési koltségeinek minimalizalasa, minGségi cserék
- jarmiipark optimalizdlasa
% Szolgaltatas vasarlas A meglévé jarmiipark kiegészitésére szallitési szolgaltatasok vésarldsa
= Kozponti szervizelés Csak flottapitési koncepcio mellett fokozatosan vezethetd be a szervizelés general kiszervezése
Ugyeleti megoldasok Taxivallalkozasok bevondsdval, az ligyeleti létszam leépitésével
= Kérhazak kozotti centralizalds Egy vagy néhany korhdz latja el a tobbi kdrhdz szamviteli és bizonyos pénziigyi funkcidit
E Kiszervezés Egy véllalkozas latja el az 6sszes kérhdz szamviteli és bizonyos pénziigyi funkcigit

Fvarosi szervezet

Egy onkormanyzati szervezet Iatja el az dsszes krhz szamuiteli és bizonyos pénziigyi funkcidit

Humén:
politika

Kdrhazak kozotti centralizalas

Eqy vagy néhdny kérhaz latja el a tobbi kérhaz bérelszamolési funkcidit

Kiszervezés

Eqgy véllalkozds latja el az 6sszes korhaz bérelszimoldsi funkcigit

Fvarosi szervezet

Egy onkormanyzati szervezet Itja el az dsszes korhaz bérelszamolési funkcidit

Kdzponti tender tomegcikkekre

Eqy 6nkorméanyzati szervezet dsszevontan tenderezteti a teljes beszerzési vertikum kisebb részét kitevd, de egyszeriien
0sszevonhatd tomegcikk beszerzését

g Kozponti tender teljeskdrii Egy onkorméanyzati szervezet 6sszevontan tenderezteti a teljes beszerzési vertikumot

g Beszerz§ szervezet Beszerz§ szervezetet Iétrehozasa, mely tendereztet és a heszerzéseket is elvégzi
Kozponti raktarozas Eqy kozponti raktarbazis kialakitasa, mely az dsszes kérhazat kiszolgélja, a jelenlegi szétaprézott raktarhalozat felszamoldsa
Logisztikai kdzpont Egyetlen logisztikai centrum kialakitasa, mely a tendereztetést, beszerzést, raktrozast és a korhazak ellatasét is végzi
Magisztralis készitmények és 2-3 intézeti gyogyszertar inflzié gyartasa, kdzponti magisztralis gyéartas arelénydkért

£ | infiziok kozponi gyértasa

§ Kozponti tendereztetés A gydgyszerek kozponti tendereztetése egy beszerzd szervezet dltal

E Févarosi nagykereskedd Eqy 6nallo nagykereskedd alapitdsa a fovarosi krhazak ellatdsara

“ Kiszervezett gyogyszertar Az intézeti gydgyszertarak vallalkozo(k) ltali izemeltetése
Teljes kdzpontositds 5-7 telephelyen miikddd kozpontositott labor szervezet

5 Részleges kozpontositas Ateljes kozpontosités sikertelensége esetén a részleges kdzpontositas is megvaldsithatd

= Kdzpontositott beszerzés A vegyszerek és a technoldgia beszerzésében kozos piaci fellépés
Vizsgalat csoportok centralizalasa Azon vizsgalatok k6zpontositasa, amelyeket a laboratdriumok csak kis szamban végeznek

- Centrélis patoldgia sajat intézetben Eqy kdzponti 6nall6 szervezet 14tna el a févarosi patoldgiai feladatok jo részét, tébb centrumba telepitve

:'—E’ Centrélis patoldgia részben kiszervezve Az el6z6 valtozathoz képest eltérés, hogy a centrumokban a tevékenységet vallalkozok végzik

£ Halott-kezelés kiszervezése Ama is részben piacosodott tevékenységek teljes kiszervezése

2. tablazat

LEKUZDENDO JOGI AKADALYOK,
ERVENYESULO KORLATOK

A centralizacio lekizdendd jogi akadalyainak, megol-
dando jogi feladatainak egyik forrasa, hogy a tulajdonos jo-
gositvanyai korlatozottak a kérhazaikba valé beavatkozas
teruletén. Ezen kivll az egészséguigyi célvagyon atcsopor-
tositasa, elidegenitése erésen korlatozott. A funkciét centra-
lizaltan ellaté szervezet jogi formajatdl (intézmény, kht, tar-
sasagi formak), illetve for-profit vagy non-profit jellegétdl
er@sen fligg a forrasok felhasznalasanak korlatozottsaga, a
szervezet t6kebevonasi képessége és addzasi szabalyai.
Amint egy funkcio kikerll a kdérhazbdl (mas szervezettdl,
vagy akar egy masik kérhaztol vasarolja a szolgaltatast egy
kérhaz), AFA terheli, s értékétdl figg6en maris ki van téve a
nyilt versenynek a kdzbeszerzési térvény hatalya kdvetkez-
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tében. Egy centralizacio keretében létrehozott szervezet
kdnnyen aldozatul eshet ebben a helyzetben az idSleges
démpingarnak, amit a kulénb6z8 szolgaltatasok piacain
m(ikddé jelentés méretli cégek ideig oraig elviselnének a pi-
ac megszerzése, a févarosi kapacitasok felszamolasa érde-
kében (2. tablazat).

Centralizaciés megoldasok adott esetben a funkcio
miikddtetéséhez hasznalt vagyonelemek, szervezetek ko-
z4tti tulajdonjogi mozgatasaval is jarhatnak, s az apportalas-
nak AFA fizetési vonzata lehet. Egyes funkciék centralizaci-
Oja egyben jelentés létszamleépitést is eredményezhet, s a
tovabb foglalkoztatott dolgozok is — a tovabbi alkalmazas
formajatdl fliiggéen — elveszithetik kdzalkalmazotti statuszu-
kat. Mindkét kdvetkezmény jelentds terheket jelenthet a kor-
hazaknak, vagy a fenntarténak (ha az atvallalja). Az 1. &b-
ran azt mutatjuk be, hogy a centralizacio szervezeti megol-
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1. dbra

Szervezeti megoldasok, tulajdon és a felmeriilé jogi kévetkezmények a jelenlegi allapotrdl valo

tdvolsdg fiiggvényében

dasi lehetGségei k6z6tt a kiinduld allapottdl egyre tavolabb
haladva milyen pontokon jelentkeznek a kiilénbdz6 jogi ko-
vetkezmények.

Egy centrdlis, kdrhazakat kiszolgalod szervezet megter-
vezésével kapcsolatban arra a kérdésre is valaszt kell adni,
hogy milyen legyen a tulajdon (6nkormanyzati, vagy magan)
és ki mikddtesse azt (dnkormanyzati szervezet, vagy ma-
ganvallalkozas). E dimenzidk is szamos alternativ megolda-
si modot jeldinek ki.

A tulajdonos &ltal preferélt centralizaciés megoldasok
Osszesen 1,8 milliard forint megtakaritast eredményezné-
nek évente, s ehhez a vallalkozdi t6ke bevonasanak fiiggveé-
nyében egyszeri 1-2 milliard forintos befektetésre (beruha-
zasra, alapitasi-szervezési koltségek, végkielégités) lenne
szikség. Ugyan megtakaritas (vagy pl. az ingatlangazdalko-
das esetében tdbbletbevétel) csupan 7 funkcional jelentkez-
ne, 8 funkcié esetében a centralizacid egyéb szakmai
elénydkkel (pl. minGség javulas, Iétszamhiany megoldasa,
egyenlébb forréselosztas) jarna. Ugyanakkor szamos funk-

A SZERZO BEMUTATASA

Skultéty Laszlo a GKI Egészségugy-ku-
tatd Intézet Kft. tUgyvezetSje. 1996-ban
végzett okleveles kbzgazdaszként. 1996-
2002 kozétt a GKI Gazdasagkutatd Rt.
kutatdsvezetSje. Szamos lakossagi és

cid esetén a centralizacionak komoly ellenérdekeltjei van-
nak a kérhazak vezetése kdrében. Annak ellenére, hogy ez
pénzt hozna a kérhazaknak, ugyanis e megoldassal
szlikine a kérhazak gazdalkodasi 6nallésaga.

A megtakaritasi potencidl tehat a kérhazak éves kolt-
ségvetésének 2,3-2,4%-a, ami a korhazi gazdalkodas
2004-ben varhaté 2,7%-os realérték vesztésének (a forras-
névekmény deflalva a koéltségek ar- és bérindexével, For-
ras: Ori Karoly el6addsa a IV. Egészségligyi Kontrolling
Konferencian, 2004. nov. 24.) tébb, mint haromnegyedét
kompenzalna.

A megvaldsitds kockazatai és az érdekiitk6zések miatt
varhatéan csak 2005-ben és csak a funkciodk szlikebb kéré-
ben alkalmazza majd a Févarosi Onkormanyzat a centrali-
zacioval elérhet6 koltségcsdkkentést korhazai pénzlgyi
helyzetének javitasa érdekében.

Koszonet Ori Kérolynak és Elek Robertnek szives segit-
ségukert.

vallalkozoi felmérés koordinatora, vezetd elemzéje. 2002-ben
a GKI Egészségligy-kutato Intézet Kft. ligyvezetbjeként inditot-
ta el az egészséglgyi vallalkozasok gazdasagi varakozasai-
nak, valamint az 6nkormanyzatok egészségugyi ellatérendsze-
riikkel kapcsolatos véleményének monitorozasat.
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