LABORATORIUMI DIAGNOSZTIKA

Kéztes informatikai megoldas a kézponti

laboratoriumokban

Daréczi Andras, Diagnosticum Zrt.

A korhazi kézponti laboratériumokban telepitett koz-
tes informatikai (middleware) megoldasok nem csak a
szolgaltatast szallité cégek érdekeit szolgaljak. A rend-
szer segitségével a gyarté szamara is jobban megismer-
heto a laboratérium munkaja, igy célzott szakmai, mun-
kaszervezési segitséget lehet nyujtani tjabb beruhazas
nélkiil; a feladat a laboratériumban talalhaté informatikai
rendszerek harmonizalasa és szorosabb integracioja
egymashoz. igy lehetdség van a laboratérium szamara
egy hatékonyabb munkafolyamat-szervezési és mino-
ségbiztositasi rendszer lizemeltetésére.

The IT middleware solution used in the core labora-
tory of the hospital is designed not just for the manufac-
turer. Implementing a middleware can improve the
communication between a laboratory staff and the manu-
facturer. By integrating the IT systems to each other the
laboratory had numerous chances to optimize their
workflow management and QC activities such as auto-
validation rules.

A KOZPONTI LABORATORIUM
INFORMATIKAI SZEMPONTBOL

A mai vilagot képtelenség informatikai eszk6zdk nélkil
elképzelni. Nemcsak a munkahelytink, hanem a mindennap-
jaink szerves részét is képezi a szamitégéphasznalat. A kor-
hazak kdzponti laboratériumaiban is egy bonyolult szerve-
zettségl digitalis nyilvantartast — Laborinformatikai rendszert
(LIR) hasznalnak. Ezekhez a nagy rendszerekhez a modern
informatika vilagaban kénnyen csatlakoztathatdé barmilyen
héaziorvosi rendszer, sajnalatos médon a gyakorlat még sza-
mos esetben az, hogy a paciens a vérvételhez is egy bekildd
orvos altal nyomtatott kérélappal érkezik. A vérvétel kdvet-
kez6 l1épése a paciens egyértelmi azonositasa és kdzponti
labor informatikai rendszerben régzitése, majd vonalk6d-
nyomtatas és a vérvételi csével torténé Gsszeparositas
kovetkezik.

A minték vizsgalata dsszetett folyamat. Egyes cséveket
el6szor centrifugalni kell, és minden kilénbdz6 szind kupak-
kal ellatott cs6 kilon szakteriletre keril — egy-egy cs6 akar
tébb terdletre is. Itt azonos vagy kilénbdzé gyartd(k) anali-
zatorai a kdzponti informatikai rendszerbdl kapott kérések
alapjan elvégzik a vizsgalatokat, majd a kapott eredményeket
visszakuldik a laborinformatikai rendszerbe. A tébbszint(
ellenérzés (validalas) utan készdl el a végleges lelet. A labor-
informatikai rendszer feladata ezen ¢sszes adat kezelése; a
vizsgalati kérések, és a miiszerekrdl visszaérkezd eredmeé-
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nyek megfeleld tarolasa, megjelenitése, tovabbitasa. Ez egy
oriasi feladat, melyet a szolgaltatok a mai kor igényeihez iga-
zodva a legmodernebb hardver- és szoftverkdrnyezettel igye-
keznek megoldani.

A KOZTES INFORMATIKAI RENDSZER SZEREPE

Akészilékek és a laborinformatikai rendszer k6z6tti meg-
felel6 kommunikaciod biztositasa a készilékek gyartoinak is
kiemelten fontos. A nagyobb miiszerszallitok ezért mar ren-
delkeznek sajat informatikai megoldasokkal, Ggynevezett
middleware (kdztes szoftver) rendszerekkel, amelyek az azo-
nos kommunikéaciés alapokon nyugvé késziilékek hatéko-
nyabb Uzemeltetését teszik lehetévé. Ezen kdztes rendsze-
rek bevezetése és alkalmazasa 6sszetett feladat. Mindenek-
el6tt a laboratorium fizikai lehetéségeit kell megismerni, a
mUiszerezettség (automatizaltsag) mértékét. Az Uj informati-
kai rendszer implementélasa a laboratérium szamos szakte-
riletét — akar a laboratérium egészét — is érintheti; Gj szami-
togépek telepitésével, ismeretlen szoftver megismerésével,
betanulasaval jarhat egyitt. Azonban az informatikai rend-
szer csak egy eszkdz, 5nmagaban még nem megoldas.

Afizikai telepités mellett sokkal fontosabb a rendszer fel-
adatat meghatérozni. A laboratérium, mint szolgaltatbegység
f6 tevékenysége a kapott vérmintabdl egy validalt lelet eléal-
litasa. Ennek egyik teljesitményindikatora a TAT (TurnAround
Time), a lelet atfordulasi id6. A TAT megmutatja, hogy a labo-
ratériumnak mennyi idére van sziiksége a minta beérkezé-
sétdl a validalt lelet elallitasaig. Ennek az idének a megha-
tarozasahoz t6bb elfogadott modszer is létezik, de ennek
ellenére sem biztos, hogy a kapott érték minden esetben kel-
I6en informativ. Amennyiben a leletatfordulasi id6t tekintjik a
labor minéségi indikatoranak, akkor a belsé miikodés soran
keletkezett részfolyamatok hatékonyabb kovetését és meg-
ismerését teszi lehetévé egy kdztes informatikai rendszer
beiktatdsa. Segitségével a pre- és posztanalitikai folyama-
tokra is részletesebb ralatast nyerhetiink, a mintael6készi-
téstdl a végleges validalasig (1. abra).

A kéztes informatikai (és esetenként automatizalt minta-
tovabbitassal tamogatott) rendszer az azonos gyartéi hattér
kévetkeztében mindennél részletesebb adataramlast tesz
lehetévé, mely nagy mintamennyiséget feldolgozo, sok ana-
lizatorral rendelkezd (automatizalt) laboratériumban kiemel-
ten fontos. Amennyiben a kéztes informatikai rendszer tobb
szakteruletet is lefed, az elébbi igény hatvanyozottan jelenik
meg. A kdzponti laboratérium az Uj rendszer igazi elényeit
akkor képes valoban kiaknazni, ha az informatikai megolda-
sokra nem csak adatkapcsolati pontként (,black-box”) tekint,
hanem a mindennapi munkafolyamatok részévé teszi azt. igy
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A mintak feldolgozasanak ciklusa a laborba érkezéstél a leletkészitésig — automatizaci-
oval és koztes informatikai megoldasokkal nem csak részletesebb informéaciokat nyer-
hetiink a labor életébél, a kbzponti mintaelosztassal gyorsithatunk is rajta

nemcsak a készllékekrdl érkez6 dsszes adat kerll egy min-
denki szamara koénnyen feldolgozhat6é rendszerbe, hanem
olyan tébblet informaciokkal is gazdagodhat a laboratérium,
mint példaul a folyamatos mintakévetés. Az U informaciok
pedig a laboratériumok pontos miikédésének mélyebb meg-
ismerését teszik lehetové.

AZ UJ RENDSZER VISSZAJELZESE

Egy kéztes informatikai rendszerrel (valamint automati-
zacioval) felszerelt laboratérium TAT adatainak részletes
elemzésével lehetévé valik a folyamatok egészének vizsga-
lata, és az egyes fejlesztend6 terlletek is beazonosithatova
véalhatnak. A LIR, a koztes informatikai rendszer és analiza-
torok adatait felhasznalva a napi munkafolyamatokat az id6é
flliggvényében abrazolva egy mindent atfogo képet kapha-
tunk a munkafolyamatokroél. Egy ilyen tipusu adatelemzés
megmutathatja, ha a napon belil valamelyik munkafolyamat
alulméretezett, ezaltal felderithetévé valik, hogy az 6sszké-
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2. abra

Az informatikai adataramlas (a reggeli vérvételtél a délutani lelete-
zésig) és a fizikai mintadaramlas a laboratériumon beliil. Automati-
zacioéval és megfeleléen paraméterezett kéztes informatikai rend-
szerrel hatékony munkavégzést ériink el
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pen (teljes TAT) hol érdemes valtoztatni. A TAT indokolatlan
emelkedését okozhatja példaul egy kdézponti mintabeszalli-
tassal rendelkezé laboratorium esetén a beszallitott mintak
LIR-be torténd rogzitése, vagy a mintaszamhoz képest kevés
orankénti vizsgalatszammal rendelkez6, esetleg nem elég-
séges darabszamu kihelyezett analizator. Az adatok vizsga-
latanak szempontja lehet a mintak fizikai aramlasanak, és a
hozzajuk tartozé informaciok aramlasanak idében egymas-
hoz t6rténd viszonyulasa (2. abra).

Az egy mintara esd, adott analizatoron végzett vizsgalati
id6, és a mintak centrifugalasi elékészitéséhez sziikséges
ideje mintacsoportonként azonos. Az érkeztetéstdl a lelete-
zésig eltelt id6 egy-egy idészeletének napon beliili valtozasa
(megnodvekedése) indikatora lehet egy vizsgalatra szoruld
részmunkafolyamatnak. A TAT periodikus monitorozasa és
kiértékelése soran figyelemmel kisérhetd, hogy egy uj mu-
szer beszerzése, vagy bizonyos munkafolyamat-atszervezés
milyen hatéassal van az adott laboratériumi mikédés egé-
szére.

Amennyiben tébb automatizalt és/vagy integralt informa-
tikai rendszerrel rendelkezé laboratériumbdl van lehetség
adatgydijtésre, és ezeket az érintett felek egymas rendelke-
zésére bocsatjak, akkor olyan tudas, illetve tapasztalatbazis
j6het létre, ami minden fél szamara értékes. llyenkor lehetd-
ség adodik a kulénbdzd laboratériumok munkéajanak, haté-
konysaganak ésszehasonlitasara. Elég koran kezd6dik a
rutin? Mas laborat6riumok is ugyanakkor végeznek délutan?
Nagyobb mintamennyiség feldolgozasa is elvégezhetd
ugyanannyi id6 alatt? Az ilyen és ehhez hasonl6 kérdések
megvalaszolasan tul az elképzelésekben megfogalmazott,
és esetleg mashol mar biztonsaggal bevezetett folyamatok
gyakorlati tapasztalatairdl is kdzvetlen informaciét kaphat az
érdeklédé.

Az adatgydijtések és informacio-megosztasok periodikus
ismétlésével azonnali visszajelzést kaphat a laborat6érium a
fejlesztés alatt all6 munkakdrnyezetrél is. A mar ismertetett
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TAT, illetve az Gjonnan bevezetett részfolyamat eredményes-
sége Osszevethetvé valik a korabbi allapotokkal. Komolyabb
tavlati lehet6ségek nyilhatnak meg abban az esetben, ha a
kéztes informatikai rendszert szolgaltatd cég is aktiv részt
vallal egy laborteljesitmény elemzésében. Ekkor ugyanis
lehetévé valik a laboratorium igényeinek szélesebb kori
megismerése, illetve a gyartoi rendszerek lehetéségeinek,
fejlesztéseinek bemutatasa is. Idealis esetben mar ez utébbi
is —6nmagaban vagy minimalis valtoztatassal — valaszt adhat
egy korabban megfogalmazott fejlesztési igényre.

A folyamatos ,kérdés — megismerés — valasz — beve-
zetés — tesztelés — visszajelzés — konzultacié — kovet-
kezd kerdés” korforgasbdl egy parbeszéd bontakozik ki, a
szorosabb és hatékonyabb egylttmikodést elésegitve. Egy-
egy ilyen parbeszéd eredménye akar egy gyorsan bevezet-
het6 és gordulékenyen alkalmazhat6 gyakorlati megoldas is
lehet, mint példaul egyedi szabalyok alapjan térténé minta-
valogatés, orvos diagnosztikai szempontbdl indokolt reflex-
vizsgalat automatikus Utemezése, vagy specialis mintak
posztanalitikai valogatasa hosszabb meg6rzési idé6t figye-
lembe véve. A szolgéaltatd cég szakértinek segitségével
olyan komplex elképzelés megvalositasa is kdrvonalazédhat
és megvalosulhat, mint bizonyos eredmények/ teljes mintak
validalasa, autovalidalasa.

A RENDSZERINTEGRACIO JOVOBENI ELONYE

A koézponti laboratorium legnehezebb feladata az ered-
mények kiadhatoésaganak elddntése. A lelet tobb szinten is
ellen6rzésre kerul miel6tt elerhetdvé valik a paciens, vagy a
bekildé orvos szamara. El6szér az analizatorok, mint méré-
rendszerek minéségi ellendrzése torténik meg. Ezt altalaban
reggeli — szikség szerint napkdzben is folyamatos vagy alka-
lomszerl — kontrolmérések segitségével végzik el. Ha min-
dent megfelel6nek talalnak, akkor kezdédhet a paciens min-
tak mérése. Az analizator a LIR, illetve a kdztes informatikai
rendszer segitségével végzi el az adott mintatipusbdl a sziik-
séges vizsgalatokat. Itt tovabbi mindségindikatorok kertiinek
meghatarozasra; a mintavételtdl kezdve a reagensadagola-
son keresztll a leolvaséasi gorbe felallitasaig és az eredmény
meghatarozasaig a mérérendszer folyamatos monitorozast
végez. Szélséséges rendellenesség esetén megszakitja (el
sem kezdi) a mérést, példaul elégtelen vagy alvadékot tar-
talmazd minta esetén. Amennyiben ,csak” kisebb — elfogad-
hat6 érzékenységet meg nem haladé — valtozast tapasztal a
mérdrendszer, jelzdket, Un. flag-eket tesz a kapott eredmény
mellé. Ezen informéacidk alapjan a laboratériumban egy
elsédleges dontés, technikai validalas torténik; a szakterile-
ten dolgoz6 asszisztens elddnti, hogy az analizatorrol érke-
zett eredmény elfogadhaté-e (hihetéség — analitikai megbiz-
hat6sag ellenérzése). Amennyiben nem tud biztos déntést
hozni, tovabbi lépéseket tehet, példaul személyesen ellen-
Orizheti a mintéat, nincs-e valami preanalitikai hibaja (példaul
hemolitikus minta), nem alvadt-e be id6kézben, vagy akar
tovabbi higitas segitségével megismételheti a vizsgalatot. A
technikai validalason atment eredmények a laborinformatikai
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rendszerben kerlinek diplomas ellenérzésre. Ezen a szinten
mar a diagnozis figyelembevételével, el6z6 eredményekkel
valé 6sszevetéssel, esetenként a bekild6 osztallyal (hazior-
vossal) tortént egyeztetést kdvetéen kerlilnek az eredmények
validalasra, majd leletezésre. A végsé validalas soran a paci-
ens 6sszes mintajanak 6sszes eredménye alapjan torténik a
dontés (teljes leletek validalasa), amely folyamat Gtemezett-
sége a laboratoriumi mintaaramléas figgvénye. A diplomas
validalas a legutoljara elkészllt szaktertlet mintaaramlasa-
nak ritmusaban toérténik, ezaltal ez egy idében eltolodott,
skés6bb kezdddik, késbbb fejezddik be” munkafolyamat.
Tovabbi hatrany, hogy a mai magyar laborinformatikai rend-
szerek nem mindegyike rendelkezik diplomas validalast haté-
konyan tdmogat6 funkciokkal. Erre — részben — megoldast
kinalhat egy kdztes informatikai rendszer bevezetése, illetve
a mar bevezetett rendszer mélyebb megismerése, funkcio-
inak integralasa.

Az analitikai miszerparkot nyujt6 gyartok altal biztositott
informatikai megoldasok tébb mint tiz éves multra tekintenek
vissza, valamint nemzetkdzi visszajelzések alapjan folyama-
tosan torténik a fejlesztésik. Ennek kdszdnhetben a diplo-
mas validalast is el@segit6 algoritmusok, sok esetben a
laborinformatikai rendszerben nem is létezd funkciok (delta-
check-ellen6rzés, paciens alapu mozgodatlag) kerultek kifej-
lesztésre és beépitésre. Amennyiben a kdztes informatikai
rendszer és a LIR kozo6tti kommunikacios kapcsolat nem
csak a ,legkisebb, feltétlenil sziikséges” adataramlasra szo-
ritkozik, teljesen 0j tavlati tervezési lehetdségek adodnak.
Ebben a tervezési fazisban a laboratérium szakembereinek
aktiv egylttmikodésére van sziikség, ugyanis a laboratori-
umok munka médszertanai bizonyos eltéréseket mutatnak
egymashoz képest. Az egyedi viszonyok ismeretével és
figyelembevételével torténik a kildnbdz6en paraméterezett
informatikai rendszerek mindenre kiterjedé 6sszehangolasa,
megbizhato6 egytittm(ikddés kialakitasa. igy az 6sszetettebb
elméleti kérdésekre is gyakorlati megoldas a valasz. Egy
példan keresztil bemutatva, a LIR tartalmazza a mar egy-
szer vizsgalt paciensek adatait évtizedekre visszamendle-
gesen, a koztes informatikai rendszer pedig képes az el6z6
eredmények vizsgalataval tébb dontési, validalasi bizonyta-
lansagot is megsziintetni. Ha a kérések feladasaval egy id6-
ben az el6z6 eredményeket is megosztja a laborinformatikai
rendszer a koztes informatikai rendszerrel, akkor a mérési
eredmény kiértékelésekor automatikus, igynevezett ,delta-
check” ellenérzést lehet végezni. A vizsgalat soran az egy-
szerl ellendrzéstdl kezdédben akar az 6sszes eredmény
egyuttes eltérés-vizsgalatat is meg lehet valositani, a kapott
eredményt pedig a mérési eredményekkel egyltt a LIR
rendelkezésére bocsatani. Itt a diploméas mar egyértelmi
tébbletinforméacioval ellatott leletet 1at, mely a validalasi idejét
is csokkenti, egyes bizonytalansagok megsziintetésével. Az
ilyen dontéstamogatoi rendszerek sikeres kiépitése automa-
tikusan hozza magéaval a kézponti laboratorium teljesitmény-
indikatorainak javulasat, a magasabb szinten végzett szak-
mai munkat és a gyorsabb, megbizhatobb diagnoézis felalli-
tasat.
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KONKLUZIO

A mai laborinformatikai rendszerek széles kérben elter-
jedtek, az alap feladatokat megbizhat6an latjak el, de a sziik-
séges minimalis alapfunkciokon felul valtozé mddon és haté-
konysaggal biztositanak tovabbi szolgaltatasokat. A kdztes
informatikai megoldasok megbizhat6 gyartéi hattérrel rendel-
keznek, a szakma altal nemzetkoézileg elfogadott ellendrzési

A SZERZO BEMUTATASA

Daroczi Andras 2010-ben végzett a
Gabor Dénes Fdiskolan mérndk-infor-
matikus szakon. 2008 o6ta dolgozik
szervizmérndk poziciéban a Diagnos-
ticum Zrt. alkalmazottjaként. F6 szakte-

modszereket is tartalmazzak. Egy Uj kdztes informatikai rend-
szer bevezetése nem kénnyd feladat, ugyanakkor a laborin-
formatikai rendszerrel szorosan integralva egy komplex dén-
téstamogato-rendszer kiépitését teszi lehetévé. A laborrend-
szerben tarolt hatalmas adatmennyiség és a hatékony algo-
ritmusokkal felvértezett kdztes informatikai rendszer egydt-
tesen a j6v6 alkalmazott informatikai megoldasat biztositja a
kdzponti laboratérium szamara a jelenben.

rilete a kérhazi kdzponti laboratériumok automatizacios és
informatikai megoldasai, célja a hatékony és legjobb miné-
ségl munkafolyamat-szervezés kialakitasa a laboratériumok
egyedi igényeinek figyelembevételével.

Idén is lehet palyazni a Nekem Szol! Egészségértés Dijra

Idén harmadik alkalommal lehet palyazni a Nekem Szol! Egészségértés Dijra. Az Innovativ Gyogyszergyartok
Egyesiilete palyazatanak célja, hogy lehetoséget biztositson arra, hogy a kozvélemény jobban megismerje a
legjobb egészségértést fejleszté programokat. A nevezési hatarido 2018. oktéber 14.

Az Innovativ Gyogyszergyartok Egyesulete (AIPM) 2016-ban inditotta Gtjara a Nekem Sz6l! Egészségértés palyazatat,
mely a legsikeresebb, egészségértést fejleszté hazai programokat kivanja feltérképezni, dijazni és a szélesebb kdzvé-

lemény szamara bemutatni.

Az AIPM 2015-6s, reprezentativ kutatasabol kiderilt, hogy hazankban minden méasodik embernek problémat okoz az
egészségével kapcsolatos informaciok megértése. Egy jobb egészségértési egyén egészségesebben él, jobban
betartja a kezelési elbirasokat és kevesebb kronikus betegségben szenved.

sEgyesuletink kiemelt célja, hogy a magyar lakossag még jobban eligazodjon egészséguigyi kérdésekben, tajékozot-
tabbak legyenek az egészségligyi rendszer mikodésében, ami végsé soron az egészségugyi ellatérendszer leterhelt-
ségét is csokkenti. A tavalyi rekordszamu nevezést kdvetéen bizunk benne, hogy idén is kivalé palyamiveket ismerhe-
tink meg” — mondta el a palyazat induldsa kapcsan Dr. Holchacker Péter, az AIPM igazgatéja.

A Nekem Szol! 2018 Egészségértés Dijra természetes személyek és szervezetek (jogi személyiségtol fliggetlendl allami
intézmények, gazdalkodd szervezetek, egyéb tarsadalmi szervezetek) palyazhatnak olyan programokkal, amelyek segi-
tik a magyarok egészségugyi tajékozottsagat. A palyazatra egyebek mellett komplex kommunikécids és oktatasi prog-
ramokkal, informativ betegtajékoztatéd kiadvanyokkal, mobil applikaciéval vagy egyéb, az egészségértést fejleszté prog-

ramokkal lehet nevezni.

Azslri a palyazatok szakmai tartalmat, érthetéségét, felhasznalé baratsagat (pl. megfelelé csatorna, kénnyl ,hasznalat”),
kreativitasat és Ujszerliségét veszi figyelembe az értékeléskor. A harom kategéria minden gy6ztese 200 000 forintos, mig
a méasodik helyezettek egyenként bruttdé 100 000 forintos, a harmadik helyezettek pedig egyenként 50 000 forintos pénz-
dijban részestilnek. A fédij a kategériagy6ztest megilleté 200 000 forinton felul tovabbi 200 000 forint, azaz 6sszesen
400 000 forint, illetve idén kilén elismerésben részesul a legjobb népegészséglgyi fokuszu palyazat is.

Apalyazatra 2018. januar 1. és 2018. oktober 14. kdz6tt Magyarorszagon futd egészségértést tdmogato projektekkel lehet
nevezni. A részletes palyazati kiiras és a tovabbi feltételek a www.aipm.hu/hu/a-palyazat-hattere oldalon érhetéek el.
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