INFOKOMMUNKACIO KEPALKOTO DIAGNOSZTIKA

Az intelligens leletezés a radiologiaban

Decker Andras, ISH Kift.

A korhazi betegellatas egyik fontos eleme a gydgyi-
t6 tevékenység dokumentalasa. A leletek, az orvosi do-
kumentaciok gyakran diktalas alapjan szévegszerkesz-
téssel késziilnek. A beszédfelismerd programok alkal-
mazasa forradalmasithatja a leletezést, a dokumenta-
last, hiszen a diktalassal kézel egyidejiileg a kinyomta-
tott dokumentacio is alairasra kész.

A publikaciéo bemutatja azt a gyakorlatban kiprébalt
informatikai megoldast, amely a radiolégiai diagnoszti-
kaban megvalositja az intelligens leletezést. A korszerii
infokommunikacids eszk6zok integralt alkalmazasa ma-
ra lehet6vé tette, hogy a radiolégiaban egy teljesen Uj
megoldast alkalmazzanak, amely ,,mindent tud, mindent
lat, mindent hall.”

BEVEZETES

Az orvosi dokumentaciok elkészitése, leletek leirasa,
szdveges diktalas, az egyik sok problémat okozé olyan te-
vékenység, amelyet a kérhazakban ,sziikséges rossznak”
tekintenek. Az osztalyos adminisztratorok, szakassziszten-
sek gyakran elvégezték ezt a feladatot, de ha 6k nem voltak
elérhetbk, akkor az orvosok Uliek le az irégép, illetve az
utébbi években a szdvegszerkeszt6 szamitdgép elé. Ennek
kdvetkeztében - valljuk be — a dokumentacié sokszor a
lehetd legrévidebb tartalommal késziilt, csak az éppen leg-
szikségesebb tényeken kivil mast szinte nem is tartalma-
zott.

Eddig csupan fantasztikus filmekben lathattunk hang al-
tal iranyitott eszk6zdket (pl. gépird robotot). Kulféldén az
utdbbi 10 évben kézzelfoghaté kozelségbe kerlltek a
beszédfelismerd programmal mikédd rendszerek. Viszont
ezek az eszkdzok magyarul nem tudtak. Néhany hdnapja
azonban harom cég 6sszefogasanak eredményeként a ha-
zai piacon is megjelent — 22. nyelvként — a magyar nyelv{
beszédfelismerd, és a diktalt orvosi szdveget is leirni képes
szamitégépes program.

A LELETEZES INTEGRACIOJA

A korszerli infokommunikacios eszkdzdk integracioja
lehet6vé tette egy teljesen ujszerli megoldasnak a megszu-
letését. A kdrhazakban széles kdrben hasznalt integralt kor-
hazi informatikai rendszerek (e-MedSolution) a radioldgiai
diagnosztikaban egyittmiikddnek a képfeldolgozasi felada-
tokat ellaté PACS rendszerekkel, és kényelmessé teszik a
leletezést. A radioldgus orvos leletezése akkor valik valoban

54 IME 1Il. EVFOLYAM 9. SZAM 2004. DECEMBER

intelligenssé, amikor az él8szdval kimondott diagnosztikai
lelet az informatikai rendszerben a beszédfelismer§ prog-
ram segitségével kézvetlenul bekerul az adott beteg széve-
ges leletébe. Ezt a témdaban piacvezet§ Philips Speech
Recognition technoldgiajan alapuld, SpeechMagic™ nev(
terméke teszi lehet6vé, amit Magyarorszagon a Medisoft
Kft. kdzremiikddésével az ISH Kft. integralt a kérhazi rend-
szerbe.

Az integracioé a HL7 kommuniké&cios protokoll alkalmaza-
saval oldhaté meg. Az intelligens leletezés fogalma tehat
harom pilléren nyugszik:

e kdérhazi informatikai rendszer (e-MedSolution)
* képfeldolgoz6 rendszer (PACS)
* beszédfelismer§ rendszer (SpeechMagic™)

A hatékony munkavégzés érdekében a kdrhazak infor-
matikai rendszerét dssze kell kapcsolni a képalkoté rend-
szerek leletez6 szoftvereivel. Ebben a megoldasban az in-
tegracio is és a beszédfelismer§ alkalmazasa is Ujdonsag.
A vizsgalattdl a leletkiadasig terjed§ uj folyamat lathaté az
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1. dbra

Az intelligens leletezés folyamata

A korhazi informatikai rendszer, a képfeldolgozo szoftver
és a beszédfelismer§ program integraciéja ,mindent tud,
mindent lat és mindent hall”. Ez a megoldas egyidejlileg
lehetGséget biztosit
* aképek el6feldolgozasara (prefetching);

* aradioldgiai vizsgalatok elektronikus uton térténd rende-

Iésére;

e elektronikus leletkommunikaciora;

* adiktalassal t6rténd azonnali leletezésre,

e WEB-es felllet hasznalatara;

e az eredményt tartalmazé képek, vagy — a nagyméreti
fajlok miatt — a képek helyett csupan azok linkjeinek ta-
rolasara (WEB, file server).
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A BESZEDFELISMERES KOZVETLEN ELONYEI

Ez a megoldas uj tavlatokat nyit az integralt kérhazi
rendszert alkalmazé egészségugyi intézmények el6tt. Mi-
ért? Mert ez a megoldas a diagndzis felallitdsanak minden
résztvevéje szamara elényt hordoz. A jelen cikkben a
SpeechMagic™ beszédfelismerét és az altala hozzaadott
értékeket emeljiuk ki, mint a Magyarorszagon bevezetett Uj
technolégia nyujtotta lehet6ségeket, hiszen az olvasok sza-
mara err6l még kevés az ismeret.

A beszédfelismerés mindennapi hasznalatanak és az in-
tegracionak koézel 100% pontossagu, szakmailag és
mindségileg korrekt lelet az eredménye. Az orvos és az asz-
szisztens szamara az alabbi hatékonysag javulas varhato:
* a lelet képeinek mindsége és ,szerkeszthetésége” a di-

agndzis minGségét is javitja;

* a beteg percek alatt a kezébe kapja a SAJAT leletét;

* az asszisztens nem gépel, hanem a beteggel foglal-
kozik;

* munkaid6 és ezzel munkaerd takarithaté meg, illetve
munkaeréhianyt pétol;

e hasznalatdhoz nem kell Ujabb munkaallomast a rend-
szerbe kapcsolni;

e az orvosnak éjszaka és ligyeletben nem kell a jév6ben
gépelnie;

* diktafon koréabbi alkalmazasa esetén elmaradnak a ka-
zettaval jaré gondok;

* még a munkahely hangulatat és a betegelégedettséget
is javithatja.

Azt irtuk, hogy ez az integracio ,mindent tud, mindent lat
és mindent hall”. Az alabbiakban kifejtjik a részek tulajdon-
sagait.

AZ INTEGRACIO ESZE

Az e-MedSolution rendszer szerves részét képezik a ra-
dioldgiai informatikai funkciok. llyen példaul a beteg demog-
rafiai adatainak kezelése, a diagnosztikai betegfelvétel, az
eljegyzés, az anyagfelhasznalasok, illetve elszamolasok
adatainak rogzitése.

A rendszerben a radiolégiai vizsgalatokat elektronikus
uton rendelik, igy a vizsgélatkérések azonnal megjelennek a
radioldgiai osztaly munkalistajan, és a kész leleteket is kés-
lekedés nélkil megkapja a kérd orvos. Mind a vizsgalatkérd
lapok, mind a leletek tartalma és formaja az osztaly igénye-
ihez alakithaté.

Az e-MedSolution a vizsgélatkéréseket elektronikus uton
tovabbitja a PACS program felé izenet, illetve munkalista
atadasanak formajaban. A PACS ezzel a hattérrel képessé
vélik sajat munkalista készitésére és a vizsgdalatkérés ada-
tainak tovabbitasara a modalitasok felé.

A Kklinikai munka tdmogatdséanak ezen a szintjén folya-
matosan nyomon kdvethet6 a kérés statusza. A leletezés
végeén a kér§ orvos azonnal megkapja a validalt leletet. Ha

a PACS képes a képi adatok kérhaz szintli megosztasara,
akkor a radiologus képeket tud a széveges lelethez csatol-
ni. Ebben az esetben a rendszer a képi adatokat a lelet ré-
szeként és kildn ablakban is képes megjeleniteni.

AZ INTEGRACIO SZEME

A leletezés informatikai tamogatasa megfelel6 szamité-
gépes leletez6 munkahelyek kialakitdsat jelenti. Tobb-
képernyés leletez§ munkahelyen az odatartozé munkalista
lathatd az egyik képernydn, mig a tovabbi monitorok a
PACS szoftver leletezd képerny6it mutatjédk. A legmagasabb
foku integracional a korhazi informatikai rendszerbdl az
adott vizsgdlathoz tartozé képek egyetlen kattintdssal meg-
jelenithet6k a parhuzamosan futé PACS rendszerben. A le-
letezéshez az e-MedSolution rendszerbe integralt PACS
funkcidk teljes mértékben kihasznalhatok, ami a diagndzis
pontossagat és a betegellatds minGségét szolgalja.

AZ INTEGRACIO FULE

Az integréaciot — mint a fentiekben bemutattuk — a Philips
SpeechMagic™ beszédfelismerd programja teszi teljessé. A
beszédfelismerd a diktalt szavakat szinte azonnal széveggé
alakitja. A korrektura és a formazas mar csak masodpercek
kérdése.

A beszédfelismerés alkalmazasa forradalmasithatja a
magyar orvosi dokumentacio fejlédését, hiszen a leletezés-
sel kdzel egyidejlileg alairasra kész a dokumentéacio, ami a
betegnek perceken belll at is adhaté. Milyen feladatokat
kellett a beszédfelismer6nek megoldani? Az emberi beszéd
sohasem preciz, az ember nem pontos, vagyis
* nincs kdzpontozas;

* nem folytonos a beszéd;

* bizonytalansagok vannak;

e szlineteket tartunk;

¢ csendben vagyunk;

¢ redundans részeket is hasznalunk;
e ismétllink / javitunk.

A beszédfelismerd tudasanak forrasa:
¢ Hang referenciak
e Egyedi felnasznal6 hangkarakterisztikajat leiré adat;
¢ Beszédfelismerés kontextus
¢ Kontextus lexikon;
* A szakterilet szétara;
¢ Megosztas az §sszes felhasznald kdzott;
* Nyelvi modell;
* A felhasznalé beszédtulajdonsagainak statisztikai
reprezentacidja;
* Nyelvtan;
e Datumok, mennyiségek, roviditések, szamok, redun-
dans kifejezések...
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A LELETEZES MUNKAFOLYAMATA

A hagyomanyos leletezés munkafolyamatai a 2. szamu
abran lathatok.
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2. dbra
Beszédfelismerés korrekcidjanak két valtozata

A beszédfelismeréssel tamogatott leletezés harom |é-
pésre bonthatd

Diktalas

A diktélas soran keletkezett hangféjlt a rendszer tarolja,
majd széveges dokumentumma alakitja at. A szévegfajl a
rendszer barmely munkaallomasardl (vagy az internetrdl is)
azonnal elérhetévé valik.

Korrekturazas, szerkesztés

Korrekturazaskor az orvos altal diktalt eredeti hangfjl és
az abbdl keletkezett szévegfajl pArhuzamosan mozog. A kor-
rekturézé egy idében nézi a képernydn, és hallgatja a
leletez6 hangjan a széveget. Minimum 97%-os szdvedfelis-
merés garantdlt, igy a javitas tokéletes lehet, és ez biztositja
azt is, hogy a pontos szbveg kerul a betegdokumentacioba.

Leletkiadas, csatolas a betegfajlhoz
A javitott széveg az informatikai rendszerben azonnal a
végsé leletformatumnak megfelels formara alakithato. A lelet
nyomtathatd, kézbe adhato, igy a beteg magaval is viheti.
Végul a hatékonysag terén elért nyereséget szemléltet-
juk a 3. szamu abran.

TELEMEDICINA, TAVLELETEZES, MOBIL ESZKOZOK

Egy konzilium résztvevéi ma mar gyakran egymastol ta-

A SZERZO BEMUTATASA

Decker Andras az ISH Uzletfejleszté-
sért felel6s munkatarsa 1978-ban vég-
zett az E6tvds Lorand Tudomanyegye-
tem matematika-fizika szakan. Elsé
munkahelye 1992-ig az Orszagos On-
koldgiai Intézet volt, ahol biometrikus,
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3. dbra
Az intelligens leletezés hatékonysdg-javuldsa

vol tartézkodnak. A WEB-es technoldgianak kdszénhetéen a
tavolsag nem jelent problémat szamukra, igy betekinthetnek
a paciens valamennyi — szamukra engedélyezett — adataba,
leletezhetnek és megadhatjak modositd észrevételeiket.

A hangfajl ebben a rendszerben felvehet6 a vizsgalat
helyszinén, de akar ettdl tavoli helyeken is (pl. diagnosztikai
centrumokban). A WEB-es technoldgia segitségével a vizs-
galati felvétel is barhova tovabbithaté. Az adott lelethez tar-
toz6é dokumentumok, képi és hang file-ok elektronikus azo-
nositassal kapcsolhatok dssze.

Az intelligens leletezés egyuttal lehetévé teszi vezeték
nélkdli (pl. GPRS vagy Blue-tooth technoldgian alapulé) mo-
bil eszk6z6k hasznalatat is. Az adat igy elérhetd a betegagy
mellett éppugy, mint a kérhaztdl tavol, akar egy mentShe-
likopterben, vagy egy szaguldé mentSautoban.

OSSZEGZES

Az integralt mikddés és a stresszmentes dokumentalas
lehet6vé teszi a betegek magas szintil ellatasat, és szamot-
tevé el6nyt is hoz az orvosok és asszisztensek mindennapi
munkajaban (a lelet akar perceken belil kész az alairasra,
nincs leletkeveredés, minimalizalja a gépelés mennyiségét,
csokkenti a koltségeket, javul a leletezési szolgaltatas szin-
vonala, n6 a betegek elégedettsége stb.) Nemzetkdzi ta-
pasztalatok szerint a beszédfelismer6 alkalmazasaval leg-
aldbb 50%-o0s hatékonysag-ndvekedés érhetd el.

Végeredményben az intelligens leletezés megvaldsitasa
segit a munkafolyamatok racionalizalasaban, munkabért ta-
karithat meg és persze driasi el6relépést jelent az orvos
leletez6 munkajaban.

majd informatikai osztalyvezet6 beosztasban dolgozott. Ez-
utén a Ciba-Geigy Pharma Kft.-ben vallalt IT manager sze-
repet. 1997-t61 2000-ig a Deloitte & Touche Kft. egészség-
ugyi informatikai Gzletaganak kiépitése volt a feladata, majd
annak vezetbjévé nevezték ki. 2000-ben csatlakozott az
ISH-hoz.



