MENEDZSMENT LABORDIAGNOSZTIKA
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Jarobeteget ellato laboratoriumok miikédtetésenek

lizemgazdasagi szempontjai

Dr. Herczeg Tamas, Szakorvosi Rendeldintézet Diagnosztikai Laboratorium, Pilisvorésvar

A jardbeteg ellatas szervezésében a kilencvenes
években elkezd6détt, napjainkban is zajlo valtozasok uj
helyzet elé allitottak a laboratériumokat. Az 6nallésag
(néha kényszerii) vallalasa mellett olyan elvarasoknak
kellett és kell megfelelni, mint a gyors paciens kiszolga-
las, megbizhato és gyors eredményszolgaltatas, gazda-
sagos miikddés. A jelen iras ez utobbi terilettel, a mii-
kodtetés lizemgazdasagi pénziigyi feltételeivel kivan
foglalkozni.

BEVEZETES

A laboratériumok miikddését — mas szakterulethez ha-
sonldan — alapvet6en a minimumkdvetelményekrdl alkotott
rendelet szabalyozza [1, 2]. A rendelet szerint a jarébeteg
ellatast folytato laboratoriumok két kategériaba, JO és J1-be
sorolhatok. A JO kategdriaju laboratériumok vizsgalatszama
nem éri el az évi szazezret, és bizonyos kislaboros tevé-
kenység végzése mellett gyakorlatilag mintavevé helyként
szolgalnak. Az dsszes t0bbi jarébeteg-ellatasban résztvevé
laboratérium a J1 kategdridba sorolandé. A cikk célja a kolt-
séghatékonysagi szempontok vizsgalata ezen laborok ko-
rében.

A LABORATORIUMOK MUKODESENEK
KOLTSEGEI

A laboratériumok miikédtetSinek az alabbi koltségekkel
kell szamolni:

Bérkoltségek:

e garantdlt illetmény,

* munkahelyi pétlék,

e TB-jarulék,

¢ munkaaddi jarulék,

* egészséglgyi hozzajarulas.

Rezsikoltségek:

e elektromos aram,

e viz- és csatorna dij,

o f(ités,

e mosatas,

e takaritas (sajat vagy kulsé alkalmazasban),

¢ informatika, telefon, fax. (Onéllé laboratériumi telefon- és
faxvonal minimumkoévetelmény!)
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Vizsgalati koltségek:

* Preanalitikai koltségek (mintavételi tartaly, kérélap, cim-
keék, higiénés szerek stb.).

* Analitikai koltségek (reagensek, kulvettak, pipettahe-
gyek, eszkdzok stb.).

* Postanalitikai koltségek (kommunadlis hulladék, veszé-
lyes hulladék, leletpapir stb.).

Miiszer miikodtetési koltségek, szerviz:
e karbantartasi szerz6dések,

* eseti javitasi dij,

e alkatrészek.

Fejlesztések:

« Uj, korszer(ibb vizsgélat bevezetése.

* Meglévé vizsgalat, Uj technoldgia bevezetése.
* Meglév6é miszer cseréje Uj miszerre.

Mindségbiztositas

* Kulsé minGségbiztositas: korkisérletek + reagensek.

¢ Bels6é minGségbiztositas: standardok, kontrollok + rea-
gensek.

e Adminisztracio: kontrollkartyak, postakoéltség stb.

A kilénb6z6 laboratériumok egységes minéségbiz-
tositasa érdekében minden laboratériumnak rendelkeznie
kell minéségugyi koényvvel, és részt kell vennie kulsé
minéségellen6rzésben [1]. A laboratdriumok munkajat, az
eredmények megbizhatésagat a szakmai feligyelet audita-
lasok révén rendszeresen ellendrzi.

A MUKODES FENNTARTHATOSAGA
A KOLTSEGOSSZETETEL ALAPJAN

A fentiek alapjan a laboratériumok atlagos allandé kolt-
sége megbecsilhets. Ez — 2004. els6 félévében szamitott
arakon — egy JO kategérigju laboratérium esetében kb.
15 000 Ft/nap, mig egy J1-nél minimum 60 000 Ft/napnak
adddott. Ezt az 6sszeget a kapott OEP-finanszirozas és a
vizsgalati koltségek kozotti kildnbségbdl kell fedezni.

A LABORATORIUMI BEVETELEK BECSLESE

Az o6nkormanyzati tulajdonban lév6, jarébeteg ellatast
végz6 intézmények miikddéshez szikséges bevételét gyakor-
latilag az OEP-finanszirozas jelenti. A laboratériumokra es6
hanyad szamitasa az alabbi képlet segitségével végezhetS el:
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n
Téritési hanyad = FP S (NP; x VN))
i=1

ahol FP: az adott hénapra érvényes forint/német pont értéke,
NP;: az i-edik vizsgalat német pont értéke,
VN;: az i-edik vizsgéalat darabszama.

A bevételek becslését az FP paraméter bizonytalansaga
neheziti. A forint/német pont érték ugyanis a laboratoriumi
kassza zartsaga miatt honaprol-hdnapra valtozik. Rdadasul
a negyedéves utdlagos kifizetés miatt csak a munka elvég-
zése utan, a reagens-szamlak kifizetése utan ismerheté
meg.

Az FP atlagértéke 2004. elsé nyolc hdénapjaban 0,76
Ft/német pont volt, igy a kdvetkez6kben szamitdsainkban
ezt az értéket hasznaljuk.

A bevétel erésen fligg a laboratérium tevékenységi
korétdl is, amelyet alapvetéen meghatdroz az intézmény
helyzete, strukturaja, ellatasi kdtelezettsége. A kisebb in-
tézmények, amelyekben nem éri meg 6nallé laboratériu-
mot mikddtetni, csak mintavételt és ugynevezett kislabo-
ros tevékenységet tudnak az OEP felé elszamolni. Figye-
lembe véve a mintavételek és az egyes kislaboros vizsga-
latok paciensekre vonatkoztatott gyakorisagat, valamint a
kilénbdz8 meghatarozésokon realizalhaté fedezetet, azt
tapasztaltuk, hogy a JO kategérigju laboratériumok napi
betegforgalma a legoptimalisabb esetben is legkevesebb
300 f6 kell, hogy legyen az lzemgazdasagi O pont elérésé-
hez.

Vizsgalat megnevezése Péciens/vizsgalat Pontérték
Vérvétel 05 52
Altaldnos vizeletvizsgélat, lledék nélkil 18 89
Vérkép, automataval Ill. 18 89
Vizelet {iledék vizsgdlata 19 64
Gluk6z meghatérozasa 19 26
Aszpartat-amino-transzferdz (ASAT, GOT) 2.1 45
Alanin-amino-transzferéz (ALAT, SGTP) 2.1 45
(Osszes bilirubin meghatérozésa szérumban 2,3 45
Vvt siillyedés meghatérozésa 23 22
Trigliceridek meghatérozésa 2,6 75
Konjugdlt bilirubin meghatérozasa 28 63
Karbamid meghatdrozésa szérumban 2.8 54
Kreatinin meghatdrozasa szérumban, Jaffé 29 36
Gamma-glutamil-transzferdz meghatérozdsa 3,0 54
Osszkoleszterin meghatérozasa 3.2 45
Hiigysav meghatdrozésa 33 54
Kélium meghatérozésa szérumban 34 63
Natrium meghatdrozsa szérumban 34 63
Prothrombin meghatdrozésa 35 266
Vas meghatdrozasa 47 n
Total transzferrin meghatdrozasa 56 447
Alkalikus foszfatdz meghatérozésa 6,3 36
1. abra

Példa a leggyakoribb laboratoriumi vizsgélatokra a Pilisvérésvari

Szakorvosi Rendeldinteézet jarobeteg-ellatast végzo, J1 kategoridju
laboratériumabol
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Vizsgalat megnevezése Paciens/vizsgalat Pontérték
Osszes kalcium meghatdrozdsa 10,7 il
Ferritin meghatarozasa 10,9 1786
Thyreoida-Stimulalé Hormon Supersensitiv 11,0 911
T4 szabad frakcio meghatérozésa 11 1367
(Osszfehérje meghatdrozsa szérumban 12,0 36
C-reaktiv fehérje (CRP) kvantitativ meghat. 124 420
Alfa-amildz meghatérozésa szérumban 135 179
Progeszteron meghatérozdsa 17,2 982
Prolaktin meghatérozdsa 17,3 938
Follikulus Stimulalé Hormon (FSH) meghat. 174 893
Luteinizald Hormon (LH) meghatérozdsa 175 982
Tejsav dehidrogendz (LDH) meghatdrozésa 18,2 45
Anti-streptolizin 0 titer szemikvantitativ 18,3 313
Magnézium meghatdrozsa 213 il
Helicobacter AT meghatérozasa 32,1 1340
Rheuma faktor szemikvantitativ meghat. 344 89
Glukéz mennyiségi meghatdrozasa vizeleth(El 36,6 26
HaemoglohinA1c meghatdrozasa 38,9 108
Terhességi proba immunolégiai modszerrel 419 179
Min(Eségi vérkép festése s kiértékelése 497 49
Hilvelyvaladék vizsgdlata festett kenetben 68,8 Jil
Rapid plasma reagin (RPR) vizsgélat 705 89
SzéKlet vér kimutatdsa 872 n
LE-sejt kimutatds 164,6 205
Reticulocyta szamlalds 185,7 Jil
Albumin meghatdrozasa immun médszerrel 285,7 473
Total tesztoszteron meghatarozdsa 313,3 893
Kreatin-kindz (CK) meghatérozésa 314 116
Széklet parazitolégiai vizsgélata, nativ prepardtumban 4483 268
Széklet emésztettség mikroszkdpos vizsgdlata 530,6 45
Alfa-amildz meghatdrozésa vizeletben 1181,8 179
Széklet vér kimutatasa immunkémiai modszer 2000,0 715
2. dbra

Példa a ritkabb laboratdriumi vizsgalatokra a Pilisvérésvari Szakor-
vosi Rendeldintézet jarobeteg-ellatast végzo, J1 kategoridju labora-
toriumabdl. (Kiemelve a magasabb pontértékii vizsgalatok.)

Nem sokkal jobb a helyzet a J1 laboratériumoknal sem
abban az esetben, ha csak Uugynevezett rutin vizsgalatot vé-
geznek. (1. abra.) Mivel a rutin vizsgalatokhoz tartozé pont
értékek (esetenként irredlisan) alacsonyak, az allando kolt-
ségek fedezetére legkevesebb 250 paciens/napos forgalom
szilkséges. Javit a helyzeten, ha a laboratérium specialis
igényeket kielégit6, nagyobb fedezettel bird vizsgalatokat is
végez. (2. abra.) Ekkor a minimumra szamitott allandé kolt-
ségek fedezésére 100 f6/napnal alacsonyabb betegforga-
lom is elegendé! (3. abra).
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3. dbra
J1 tipusu laboratdrium jévedelmez6sége a napi paciensszam fiiggveé-
nyében
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KOVETKEZTETESEK

e A laboratériumi koéltségek nagyon &sszetettek, ezért
becslésik nehéz.

* A jardbeteg ellatasban — a jelenlegi zartkasszas finan-
szirozas mellett — egy laboratérium éves betegforgal-
manak kb. étvenezer f6t kell elérnie ahhoz, hogy gaz-
dasagosan mikddhessen. A specidlis szakrendelések
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— pl. pajzsmirigy-, menopausa ambulancia, oszteo-
pordézis centrum — miikddtetése csdkkentheti ezt a sza-
mot.

* Alaboratdérium gazdasagossaga erdsen fligg az adott in-
tézmény szerkezetétdl, adottsagaitdl, vezetésétsl. A
szakmai koncepcidknak — a viszonylag nagy befektetési
kéltségek miatt — alaposan atgondoltaknak, hosszu tavu-
nak kell lennilk.
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