MENEDZSMENT ALTERNATIV FORRASTEREMTES

Az egészségligyi agazat nemzetgazdasagi poziciojanak

megerositése (tézisek)

Dr. Szab6é Tamas, Equinox Ventures Befektetési Tanacsado Kit.

Magyarorszagnak az Europai Unioban a human szfé-
ra, s ezen belill az egészségiigy is lehet a stratégiai
agazata, aminek betoltéséhez nagy ivii fejlesztési prog-
ramot kell megterveznie és végrehajtania. Ennek sziik-
ségességét csak alahuzza, hogy a magyar emberek
morbiditasi adatai ma is lIényegesen rosszabbak, mint
az eurdpai atlag.

Az egészségiigyben a szocialis piacgazdasag rend-
szerére valo attérés elmaradasa az oka a szolgaltatasi
szinvonal relativ cs6kkenésének. A cikk tézisekben fel-
tarja ennek tényezoéit, felvazolja a kérhazi agazat gazda-
sagi poziciojanak jellemzdit, megfogalmazza egy atfogoé
korszeriisités programjat és lépéseit.

Az agazat helyzetének ujrapozicionalasa mas erofor-
ras allokaciés mechanizmusokat és az eréforrasok uj,
magasabb szintjét igényli. Az egészségligyben a szoci-
alis piacgazdasag bevezetése modszeres, szisztemati-
kus és atfogo atalakitast jelent a kulcsteriileteken, ame-
lyek a kévetkezok: beavatkozas a keresleti oldalon, a
tarsadalmi raforditasok elkoltésének versenyalapra he-
lyezése, koltségalapu arrendszer létrehozasa, az inpu-
tok piaci értékelése és medfizetése, tokeveszteségek
potlasa, a forrasallokacié megvaltoztatasa, miikédési,
iranyitasi modok korszeriisitése, a verseny és a kontroll
erfsitése, forgoeszkoz juttatas, befektets védelem és li-
beralizacio, az allam szabalyoz6 és kontrollszerepének
megerdsitése, az érdekeltség, a vezet6i motivacios
rendszer atalakitasa. A cikk tézisei feltarjak a javasolt lé-
pések részleteit, formait és anyagi kihatasat.

A LESZAKADAS TENYEZOI ES JELENSEGEI

A magyar lakossag morbiditasi adatai ma is rosszabbak,
mint az eurdpai atlag. Az egészségligy, mint nemzetgazda-
sdagi agazat lemaradt mas agazatoktdl, mert gyenge volt az
Uj kériilményekhez vald alkalmazkodasa.

A leszakadast az agazattal 6sszefliggé GDP arannyal
és a szolgaltatds mindségével lehet mérni. Szembetling a
torz szolgaltatdi szerkezet, a hatékonytalansag, a kéltségtu-
datossag hianya, a koltség és likviditasérzékenység hianya,
a legalis maganfinanszirozas alacsony volta és a féllegalis,
torz maganfinanszirozas, a paraszolvencia igen magas ara-
nya. A helyzet tarthatatlansagat bizonyitja, hogy az egész-
séglgy kdézponti politikai témava valt.

A leszakadas karokat okoz: tul az emberiességi megfon-
tolasokon (a magyar emberek életminésége az egészség-

Ugyi agazat helyzete miatt is rosszabb az elvarhatonal), az
egészséglgy helyzete gazdasagfejl6dési tényezb is. Az em-
beri er6forrasok mindségét, hasznalhatésagat alapvetéen
befolyasolja az egészség, tovabba hazank egyik stratégiai
agazata lehet az Eurdpai Unidban az egészségligyi szolgal-
tatas, egyaltalan a human szféra. A tovabbiakban a kérhazi
szektorra koncentralunk.

Abbdl indulunk ki, hogy az egészséglgyben a szocialis
piacgazdasag rendszerére val6 attérés elmaradasa az oka
a szolgaltatasi szinvonal relativ cs6kkenésének. Ennek té-
nyezé8i a kdvetkezbk:

e Az iranyitasi rendszer tartalmaban nem valtozott.

¢ A tulajdoni szerkezet merev és valtozatlan.

¢ A piaci szimulacios teljesitménymérés és forrasallokacio
hibas mechanizmust hordoz.

o A mikodési modok, formak korszer(itlenek.

e Az inveszticid korlatozott a szabalyozasi kdrnyezet
kévetkeztében.

¢ Spontan miikédési privatizacio zajlott, de csak szigete-
ket eredményezett.

¢ Lobbier§ a ,status quo™-ért erés — az ,ellatasi felelésség”
j6 hivatkozas a valtozasok ellen.

» Erdekérvényesités a jobb koltségvetési pozicidért gyen-
ge — nincs erds Uzleti-politikai lobbi.

¢ A liberalizacio, a piacra lépés szabadsaga, a verseny
gyenge — az er6sek védik a kivivott poziciot.

e Szirke-fekete szféra hatarozottan erés, maganhasznok
keletkeznek kbzjavakon.

¢ Fizet6képes kereslethiany van, kapacitastdbblet van, uj
piac nincs.

A KORHAZI AGAZAT GAZDASAGI POZICIOJANAK
JELLEMZO!I NAPJAINKBAN

Mas szolgaltatd szektorokkal dsszehasonlitva (kereske-
delem, pénzligyek, autodjavitas, telekommunikacio) szembe-
tind a relativ pozicié6 romlasa az elmult évtizedben az
egészséglgyi szektorban:
¢ Korszeritlenek a technoldgiai kérilmények, romlik az

infrastruktura, leépllé a géppark atlagos allapota.

¢ Jellemz6 a marketing érzéketlenség, a vevé (a beteg) in-
formaciohianya, kiszolgaltatottsaga, sorbaallas.

* A hozzaférés a szolgaltatashoz egyenetlen, a szocialis
rétegz6dés egészseégligyi rétegz6dést és a szolgaltata-
sok igénybe vételi lehetéségének rétegzédését, konzer-
valédasat jelenti.
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¢ Fundamentdlis arrendszerbeli hatranyban van az aga-
zat: bevételeibdl a fenntartasi és a fejlesztési beruhazas
forrasai hidnyoznak. Az arrendszer nem kéltségalapu.
Az araranyok sziikebb lobbiérdekre valtoztathatok.

* Afejlesztési forrasok allokacioja nagyrészt az alkuerdn, po-
litikai befolyason mulik, nem a gazdasagi ésszeriségen.

* Forgbéeszkdzhiany van és a pénzugyi szolgaltatdsok
igénybevehetdsége korlatozott.

* A kozdsségi forrasok (OEP) elkdltésének szerzédési
rendszere nem versenyszerd, ellenérzési rendje gyenge,
mennyiségi teljesitménykényszer vezeti a szolgaltatot.

e A human inputok ara nem piaci: nem versenyképes bé-
rek, elvandorlas.

e Piacvesztés: A szektor nem versenyképes az eurdpai or-
szagok egészségugyi szolgaltatasaival, a fizet6képes fel-
s6 réteg masutt gydgyittatia magat.

e A kérnyezd orszagokbdl bedramld kereslet informalisan,
a szlrke szektorban jelentkezik.

EGY ATFOGO KORSZERUSITES KORVONALAI -
ATTERES A SZOCIALIS PIACGAZDASAGRA

Az agazat ujrapozicionaldsa mas mechanizmusokat és
az er6forrasok Uj szintjét igényli. Az egészséglgyben a szo-
cidlis piacgazdasag bevezetése nem édnmagaban magéano-
sitast, szerz6déses rendszer |étrejéttét jelenti, hanem méd-
szeres, szisztematikus és atfogdé beavatkozast a kulcsteru-
leteken, amelyek cimszavakban a kévetkezdk:
¢ Beavatkozas a keresleti oldalon: Uj vevék és Uj fizet6ké-

pes kereslet szilkségessége.

e A tarsadalmi raforditasok (OEP) elkdltésének verseny-
alapra helyezése, a megrendelGi pozicio, a teljesités el-
lenérzés megerGsitése és a mennyiségi teljesitmény-
kényszer feloldasa, regiondlis gazdalkodasi decentrali-
z4aci6 a forrésok felett.

* Beavatkozas a bevételi oldalon: az arrendszer atalakita-
sa, kéltségalapu arrendszer létrehozasa.

* Koltségoldal: az inputok piaci értékelése és medfizetése.

* Tokeveszteségek potlasa, atmeneti rekonstrukcids in-
veszticio.

* A forrasallokacié megvaltoztatasa, a folyamatos fejlesz-
tés és fenntartas forrasainak beépitése az arrendszerbe.

e Mdikddési, iranyitasi médok korszerisitése, a verseny és
a kontroll er@sitése.

e Likviditas forrasainak és a forgdeszkdz finanszirozas
megteremtése, a hiteloldal megnyitasa.

e A tartds kils6 forrdsok megteremtésének lehet6sége: a
befektetés intézményrendszere, befektetd védelem és li-
beralizacid.

* Az dllam szabalyoz6 és kontrollszerepének megerdsité-
se, a mikddési feltételek kdvetelményeinek ujragondo-
lasa és megszilarditasa, a tevékenység engedélyezés
megerdsitése.

e Az érdekeltség, a vezetdi motivacios rendszer atalaki-
tésa.
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A TARSADALMI FORRASOK VEVOI POZICIOJANAK
MEGEROSITESE

A beteg (végsé soron a vevd) alulinformalt és nem &6 va-
sarol. Helyette az OEP (MEP) a vevS. Az OEP vevdi pozici-
Ojat meg kell erésiteni, aminek tényezéi a kdvetkezdk:

e szabalyozni kell, mire lehet elkdlteni a forréasokat,

e regiondlis gazdalkodasi egységeket célszerli képezni,
amelyek a szolgaltatdsokat megvasaroljak és felelnek a
forrasok feletti gazdalkodasért.

* a szolgaltatékat versenyeztetik a kapacitasok lekétésé-
ért és a szolgaltatasok elvégzéséért,

* ateljesitések szolgaltatdsonként (betegenként) értelme-
zenddk,

* ateljesitések ellenérzésének szisztematikus rendjét kell
kialakitani.

A VEGSO VEVOK VETELI POZICIOJANAK
MEGEROSITESE

A vevlk informacidjat, figyelmét és gondossagat, a szol-
galtatasi nivd megkdvetelését jelenti, ha valaki maga vesz
meg valamit. A vev akkor lesz gondos, ha rendelkezik fize-
téképes kereslettel, van a forrasokat nézve felhasznalasi al-
ternativdja, valaszthat a szolgéltatok k6z6tt és ehhez infor-
macidja is van.

Ezek elérése uj, altaldanosan rendelkezésre allé forrast
igényel a betegeknél, pétldlagos keresletet, amit az egész-
ségszamlak altalanos rendszerének bevezetése biztosithat.
Az egyéni egészségszamla pétldlagos bevételt, vevét és
erételjes kényszert hozhatna.

A megvalésités f6 tényezsi a kovetkezdk.

e A korszer( joléti allam, mint malacpersely miikédik. Amit
ma elteszel, akkor hasznalod, amikor kell.

* Keresletteremtést jelent az egyének célzott funkcidju
szamlapénze, de ehhez erds 0sztdénzbk kellenek.

e Kezdeni a kdzszféraval lehetne — 600.000 ember sza-
mara lehet pétldlagos jévedelmet nydjtani, ami a jelenle-
gi bérekkel és 5% hozzajarulassal legalabb havi harom-
milliard keresletet jelenthet.

* A versenyszféraban 6nallé6 4gon adott ado és tb kedvez-
mények kellenek a megtakaritas tdmegesitéséért.

¢ A felhasznalas szamlakényszert hoz és csdkkenti a fél-
legdlis jelenségeket.

* A szamlafelhasznalas széleskoériisége, kedvezményez-
het8sége Uj vevGSi megtartast is hozhat.

ARRENDSZER, ELSZAMOLASI RENDSZER,
ERDEKELTSEG ATALAKITASA

Az arak, az elszamolasi rendszer és az érdekeltség csak
egyltt gondolhato ujra. Ennek elemei a kdvetkezék.
o Koltségalapu éarak bevezetéséhez elég informacidval
rendelkezik a HBCS bevezetésébdl.
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* A kdltségalapu arak altalanos arszintemelkedést hoznak.

e Az indokolt, szerz6détt kapacitasok rendelkezésre alla-
sanak koltségeit meg kell fizetni.

¢ A teljesitményalapu elszamolas és a zart kasszak rend-
szere alapjaiban meg6rzend§ egy masik szinten.

e Hatdésagi (maximalizalt) arak hozzarendelheték a telje-
sitményekhez. A teljesitményt beavatkozas (beteg és
szolgaltatas) szinten kell értelmezni.

» Uzemgazdasagi szemléletli szamviteli rendszerre kell
attérni. A teljesitmény koltségei elszdmolanddk és vesz-
teség vagy nyereség képzddik a tevékenységen.

* Az elszamolasi egység az egyén, a beteg, a neki nyujtott
szolgaltatas kell legyen.

* A vagyonérték, vagyonndvekmény vagy veszteség és a
fizet6képesség kategoriait alkalmazni kell.

* A teljesitmény mérése igényli az inputok piaci értékelé-
sét, ideértve a lekotott t6két is, ami azt jelenti, hogy egy
atlagos hozamot is be kell épiteni az arakba (lasd példa-
ul energetika szabdlyozéasa).

»  Onkéltség alapl &razés és kalkulaciés rend értelmet ak-
kor nyer, ha az talalkozik a vagyonérdekeltséggel, aminek
a menedzsment szintjén értelmezhetének kell lennie.

* Az 6nkdltség alapu arak és vagyonérdekeltség kikény-
szeriti a kapacitédsok racionalizalasat és lokalis megolda-
sokat fog hozni.

* A verseny szelekcios hatdsanak kdvetkezményeit el kell
tudni viselni, és kezelni kell.

TOKEVESZTESEGEK POTLASA

A gazdaséag versenyszektoranak rekonstrukciojat alap-
vetéen kilsé forras, elsésorban az inveszticid teremtette
meg, ami Uj kapacitasokat hozott Iétre, mig a régi részben a
szektor elsorvadt. Az egészséglgyben a régi infrastruktura
feljavitasa az inveszticio egyik feltétele. Ehhez a kdvetkez§
Iépések, vagy ezek kombinéacidja vezethet el:

« Atmeneti rekonstrukciés tdmogatds. Ehhez alkalmas
eszkdz lehet az &fa rendszer: az egészségigy O (nulla)
afas besorolasa egy atmeneti idészakra, legalabb négy-
Ot évre az anyagi természetl inputok afajat az egész-
séglgyben hagyja.

* Amortizacios kulcsok életbe Iéptetése az egészségigy el-
szamolasi rendjébe. Az amortizacios forrasok beépitése a
finanszirozasba, és az amortizacié beépulése az arakba.

e Kdzponti tamogatasi (kamat és t6ketamogatési palyazati)
programok inditdsa a rekonstrukcié felgyorsitdsara az
épuletvagyon rekonstrukcio, és az eszkdzoldali terilete-
ken is.

INVESZTiCIOS FELTETELEK MEGTEREMTESE

Az inveszticio biztositja a megujuld korszerisitést. Van
néhany feltétel, ami elengedhetetlen a beruhazasi hullam el-
éréséhez az elébbieken tul.

* Tarsasagositas altalanosan, formakényszer nélkul, hogy
a befektet§ szamara értelmezhet§ legyen a befektetés
és megteremt4djon a szolgaltatok teljesitményének pia-
ci értékelése, tovabba a vagyon értékelhetdsége.

e Koltségalapu arazas, elszamolas, a vagyonérték nove-
kedés és csokkenés értelmezhetdvé tétele.

* A szabalyozasi kiszamithatosag, el6relathatosag.

* A tulajdon forgalomképessége, a kockazat/hozam/likvi-
ditds 6sszehangolasi mechanizmusanak érvényesulése.

* Az egészségugyi befektetési intézményrendszer specia-
lis szabalyainak megalkotasa.

* A piacra |épés liberalizacidja és szabalyozasa, el6jogok
leépitése, versenyerdsits lépések.

* A szakmai kdvetelmények, azaz a tevékenység ellatasi
feltételei meghatarozdsanak ujraszabdlyozésa, a kdve-
telImények, ellendrzés és a hatdsagi funkciok erdsitése.

* Verseny a szolgaltatok kdzott a szerzédési feltételekért,
az egészséglgyi szerzGdési viszonyok erdsitése.

FORGOESZKOZ ELLATAS ES A LIKVIDITASI
KERDESEK KEZELESE

Az Uzemgazdasagi jellegii miikédés a likviditasi hiany
poétlasat és az atmeneti forrdsok megnyilasat is igényli. En-
nek tényezdi a kdvetkezbk:

* [Egyszeri forgéeszkdz juttatés kb. két havi bevétel szint-
jén, amennyiben néhany feltételt teljesit az intézmény, il-
letve tulajdonosa.

* Tarsasagositas.

e Vagyoni hattér a szolgaltatok mogétt.

* Er@s hatdsagi kontroll a miikédés felett.

» Uzemgazdaséagi elszamolasi rendszer.

* Hitelgarancia mechanizmusok kiterjesztése az egész-
ségugyre.

o Ko6zds kockazati tartalékok intézményes megteremtése
agazati szinten.

VARHATO KOLTSEGVETESI ES
GAZDASAGI HATASOK

Az ar, kereslet, bevétel, kdltség, elszamolasi és Gzemel-
tetési intézkedések Osszehangoltan, egy idéponttdl veze-
tend8k be, akkortdl, amikor mar a tarsasagositas nagyrészt
végbement. Legkordbban 2005 elejétdl lehetséges, de valo-
szinlleg 2006 a redlis. Az utan egy 4-5 éves periddus, az Uj-
jaszervezddés kovetkezik, melynek tényezdi és koéltségkiha-
tasa a kévetkezSk lesznek.

e GDP atcsoportositas kovetkezik be, melynek elemi és
nagysagrendje:

* Egészségszamlak: évi 60 milliard Ft.

+ Afa tdmogatas: 30 milliard Ft.

* Amortizacié: 40 milliard Ft.

o Koltségalapu és eredménytartalmu drak korrigald

hatasa: 30 milliard Ft.
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* Forgbeszkodz juttatés: kb. 60 milliard Ft.

e [Egyutt az els6é évben kb. 220 milliard Ft-tal tébbet
igényel a versenyképes szolgaltatéi szektor.
A 2-4 évben évi 160 milliard Ft-tal, az 5. évt6l az afa
tdmogatds megszinésével, mai jelenértéken
130 milliard Ft a GDP poziciondlis hatas.

¢ Radikalis infrastrukturalis szinvonal emelkedés.

e Erds verseny kialakulasa a szolgaltatok kdzétt arakban,
minGségben.

* Versenyképes szolgdltatd egészségligyi agazat |étrejot-
te. Specidlis tertleteken kérnyez$ orszagokbdl piacbd-
vilés. Pétldlagos bevételek a bévulé piacon.

* Er6teljes mindségjavulas, hatékonysagnévekedés, kolt-
ségérzékenység, csdkkend féllegalis jelenségek.

* MinGségi szelekcid, egyes helyeken cs6dodk és ujrastruk-
turélédas.

A SZERZO BEMUTATASA

Dr. Szabé Tamas 2001-t6l az Equinox
Ventures Befektetési Tanacsadd Kit.
Ugyvezet§ igazgatdja. A hallgatoi hitel-
rendszer stratégigjanak kidolgozasa, a
jogi és intézményi szerkezet megterem-
tésében kézremiikodés az OM szamara,
egészseégulgyi szolgaltatasok izleti struk-
turajanak, finanszirozasanak megterve-
zése és a végrehajtas koordinacidja.

TISZTELT OLVASO!

Szab6 Tamas cikke kdzreadasaval szerkeszt6ségunk-
nek tébb célja is volt. Egyrészt szerettiink volna olyan
gondolatokat eljuttatni az olvasdkhoz, amelyek ma 6nallo,
jOl kdérvonalazhaté iranyzatot képviselnek a hazai egész-
ségpolitikai kérdésekkel foglalkozok kdérében, masrészt
szeretnénk vitara sarkallni minden olvasénkat, mivel olyan
témat bocsatunk ezennel utjara, amely az egészséglgy
Osszes szereplbje szamara husbavagd, s amely meghata-
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VARHATO TARSADALMI HATASOK

* ErGsddik az igénybe vevik, a betegek informacids és al-
kupoziciéja, mert n6 a verseny.

e Valtozo, javuld hozzaallas az egészség megbrzéséhez
és megerdsitéséhez.

* Kialakul a koltség és fizet6képesség érzékeny vezetSi
magatartas.

¢ Kiegyenlitédés torténik a szolgaltatasi halézatban, miné-
ségben.

¢ A hozzaférés lehet6ségének kiegyenlitédése.

* Lokdlis feszlltségek a kapacitasok atrendezédése
soran.

Iskolai és szakmai végzettség: 1978 kdzgazdasz, 1980
rendszerszervez8, 1983 egyetemi doktor, 1989 vezet&kép-
z6, 2000 bankdiploma.

Szakmai életut: 1998-2001 CA-IB Kit. ligyvezets; 1994-
98 orszaggydilési képvisel6; 1993-94 miniszter Boross Péter
kormanyaban (maganositas); 1992-93 miniszter Antall Jo-
zsef kormanyaban; 1991-92 pénzlgyi allamtitkar Antall Jo-
zsef kormanyaban; 1990-91 munkalgyi allamtitkar.

rozhatja a kozszolgalat fejl6édésének jovSbeni kereteit,
mélységét. Szerkesztéségunk a vita elinduldsa érdekében
neves szakembereket kér fel reagalasok, 6nall6 allaspon-
tok kifejtésére, de a széles kdzdnség szadmara ugyanugy
nyitva all a publikalas lehet6sége a hozzaszdlasok, véle-
mények kifejtésére. Varjuk tehat hozzaszdélasat, Kedves
Olvasonk. A véleményeket a beérkezés sorrendjében
tesszlk kdzzé. (Szerk.)



