INFOKOMMUNIKACIO KONFERENCIA

Egészségiigyi reform, kihivasok —

Infokommunikacio nélkiil nem megy

IV. Orszagos Egészségligyi Infokommunikéacios Konferencia beszamolo

2006. aprilis els6 hetében a budapesti Hotel Stadion-
ban, az IME szervezésében rendezték meg az ,,Egész-
séglgyi reform, kihivasok — Infokommunikacié nélkiil
nem megy” alcimet visel6 konferenciat, melynek alap-
veto célkitlizése az volt, hogy valaszt keressen a varha-
t6 reformok miatt az egészségiigyi informatikai szakma
el6tt allé kihivasokra, tovabba attekintést adjon az aktu-
alis projektekrdl (pl. HEFOP 4.4 regionalis mintarend-
szer), bemutassa a fejlesztéssel és kutatassal foglalko-
z6 cégek infokommunikacids rendszereit, legujabb or-
vosi-diagnosztikai fejlesztéseit.

Az immaron negyedik alkalommal megtartott orsza-
gos rendezvény igazolta a szervezOk elképzelését: a
szakma legjobbijai altal tartott magas szinvonalu el6ada-
sokat nagy szamu résztvevd hallgatta végig.

A nagy érdeklGdéssel kisért, két napos infokommunika-
ciés konferencia, — melynek megnyitéjat hagyomanyosan
prof. Dr. Kozmann Gyérgy, az IME f6szerkeszt§je tartotta
— el6adasai négy témakodrbe csoportositva kilén-kildon énal-
16 cimet is visel6 el6adasblokkban, valamint egy nagyon iz-
galmas, t6bb, mint két 6ras ,kerekasztal megbeszélés” ke-
retében hangzottak el.

A konferencia kdszontéjében Dr. Golub lvan, a Kérhaz-
szbvetség elndke hangsulyozta, hogy az &gazat Oriasi
érdeklédéssel kiséri a HEFOP 4.4 mintaprojektben megva-
I6sul6 fejlesztéseket. A korhazi menedzsmentet jogos bisz-
keség toltheti el, hogy a HEFOP-on belll a regionalis korha-
zi informatikai fejlesztés tébb, mint 4 milliard forint vissza
nem téritendd tAmogatast kapott. Az érintett korhazi vezeték
a koézismert alulfinanszirozottsag és forrashiany ellenére ki-
emelten kezelik a projektben megvaldsuld beruhdzasokat
és fejlesztéseket, amelyek remélhetSleg példaértékiek és
iranymutatdak lesznek az egész szakma szamara.

Fabian Kalman az ISH Kit. kereskedelmi igazgatdja
fGszponzori kdszdntSjében a szakma nevében kiemelte,
hogy ma mar sem makré szinten az egészséglgyi reform
folyamtok, sem a kdrhazi orvosok minden napi munkajanak
szintjén a korszerl munkavégzés ,infokommunikacié nélkuil
nem megy’.

ALTALANOS INFOKOMMUNIKACIOS HELYZETKEP
Az els6 el6adasblokkot Dr. Bakonyi Péter, az MTA

SZTAKI igazgat6 helyettese, illetve a Neumann Janos Sza-
mitogép-tudomanyi Tarsasag elndkének atfogd helyzetké-
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pet felrajzol6 el6adasa nyitotta meg. Bevezetésképpen be-
mutatta az eEuropa program és a lisszaboni célok megvaloé-
suldsanak helyzetét. Felvazolta az informacidés tarsadalom
eurdpai jov6képét, a 2010 utani digitalis vilag jellemzdit.
Hangsulyozta, hogy a globalis méretli versenyben az Euro-
pai Uni6é szamara meg kell talalni a kitérési pontokat. Bemu-
tatta azt a 10 teruletet, ahol az EU-nak dsszefogva attérést
kell elérnie. Ezek kozott kiemelt szerepe van az egészség-
Ugynek (eHealth). Szintén hangsulyos az egészségugyi in-
formatikai hattér tamogatas jelentésége az elfogadott 2010
(European Information Society) koncepciéban, amely a ,ha-
rom i”-re épul (informacids tér; innovacio; iranyok).

Az agazati informatika koordinaciojat meghatarozé ESKI
nevében Moro Akos programkoordindtor mutatta be az
eEgészség Program helyzetét, az eddig elért eredménye-
ket, valamint részletezte a 2005-2006 évi projektek eléreha-
ladéasat. Az érdekes el6adasanak zarasaként egy ,6sbemu-
tatora” is sor kerdlt, ugyanis a tartalmaban és megjelenési
formajaban is megujult Dr.Info elsdé nyilvanos bemutatéja
itt az Infokommunikaciéos Konferencian tdrtént meg.
(http://www.drinfo.hu)

Dézsa Csaba az EUM helyettes allamtitkdra ,Szerkezet-
valtas, strukturavaltds uniés tamogatéassal” cimi el6ada-
saban kiemelte az NFT-1 megvaldsult eredményeit, amit a
tarca mindenképpen folytatni kivan. (Ide tartozik a HEFOP
4.3 és 4.4 projekt is). Kidolgoztak az unids kdvetelményekhez
igazodd Egészséges Tarsadalom Komplex Programjat, ame-
ly most éppen tarsadalmi vitan van. A tervezés alatt all6 yj
Nemzeti Fejlesztési Terv-ben (NFT-2) nagy hangsulyt kap az
informatika, valamint a regionalis centrumok és hal6zatok, —
kéztlk az informacids rendszerek haldzatanak — fejlesztése.

A HEFOP 4.4 PROJEKT MEGVALOSITASA

A harom minta régi6 egy-egy korhazi szakembere ,alul-
nézetbdl” mutatta be a HEFOP 4.4 projekt helyi el6készitése
és megvaldsitasa soran szerzett eddigi tapasztalataikat.

Miskolcrdl Dr. Zétényi Agnes, a BAZ Megyei Kérhaz
megbizott f6osztalyvezetSje provokativ el6adasaban az
elézetes elvarasok alapjan remélt 6rémdket, valamint a
megvaldsitas kapcsan felvet6dé kételyeket mutatta be.

Mdécsanné Ambrus Katalin informatikai és dokumenta-
ciés osztalyvezets helyettes, az Eszak-Alfoldi régié legna-
gyobb megyei koérhaza részérdl tényszerlien attekintette,
hogy kérhaza hogyan készil fel a program megvaldsitasa-
ra. Kulén hangsulyozta a felhasznalok informatikai képzésé-
nek fontossagat. Erre a projekt lassu elérehaladésa miatt



INFOKOMMUNIKACIO KONFERENCIA

volt id§ felkészilni: kb. 1200 dolgozd kapott alapszint(i
Windows ismereteket és igény szerint barki részt vehet az
ECDL-START tanfolyamon.

A Dél-Dunantuli konzorcium altal mar elinditott targyala-
si tendereztetési eljaras tapasztalatairol tartott érdekfeszit
el6adast Koppany Tamas, a Kaposi Mér Kérhaz informati-
kai és kontrolling vezet6je. A megjelentetett tenderanyag
228 oldalasra sikeredett, és kissé maximalista médon, 2058
kévetelménypontot tartalmazott a palyazokkal szemben. Az
eljaras még folyamatban van, és az eddigi tapasztalatok ve-
gyesek.

A HEFOP 4.4 intézménykdzi rendszermegoldasrol, —
amit a kdézelmultban kihirdetett palyazati eredmény alapjan
a BT Limited fog elkésziteni, — adott rovid attekintést Balai
lldiké Business Development Manager. El6adasaban be-
mutatta a BT nemzetkdzi és hazai eredményeit, kiemelve a
legfontosabb egészséguigyi projekteket. Ramutatott az an-
gol egészségugyi rendszer és a hazai regiondlis HEFOP
koncepcid parhuzamossdgaira, illetve kilbnb6zdségeire.

INTEZMENY! MEGOLDASOK
ES INFORMATIKAI JOVOKEP

Ennek a szekcidnak az alaphangjat Dr. Bordas Istvan
az Egészségugyi Informatikai Szakmai Kollégium elndke
adta meg, aki ,,Orvosi dokumentacio — kontra — finansziroza-
si informatika a kérhazi gyakorlatban” cimmel tartott egy
nagyivii eldadast. Attekintette a hazai egészségugyi infor-
matikai rendszerek elmult évekbeli fejl6dését kiildonds tekin-
tettel a HBCS szerepére. A finanszirozasi jelentésekben
megjelent6 anomaliak néha visszahatottak az orvosok ko-
dolasi — és ezen keresztll a szamitogépes programok doku-
mentalasi — gyakorlatara. Kiemelte, hogy a ,kllénféle mani-
pulacios lehetéségek kdézUl nem az adatmanipulacio okozta
a legnagyobb kart.” Az el6adasa végén felvazolta az in-
fokommunikacios fejl6dés eredményeként el6alld jévEképet.

Dr. Brunner Péter, Orszagos Szakfellgyeleti Médszer-
tani Kdzpont féigazgatdja ,A kérhazi mindségbiztositas és
az informatikai rendszer kapcsolata” cim( el6adasaban a
menedzsment, a mindségligy és az informatika kapcsolatat
elemezte.

Bordas Istvan el6adasara utalt vissza Dévényi D6mo-
toér Ugyfélkapcsolati igazgatd és Decker Andras Uzletfej-
lesztési vezetd (ISH Kift.) a ,Paradigmavaltas a korhazi infor-
matikaban: e-MedSolution és telemedicina” cimmel megtar-
tott el6adasaban. Ramutatott, hogy a finanszirozasi célu in-
formacios rendszerek és az orvosi tevékenységet tamogatd
informatika kettévalasa nem térvényszerl. Ezt felismerve
fejlesztette ki az ISH Kft. a forradalmian Uj szemléletet
tikréz6 e-MedSolution masodik generacios korhazi informa-
tikai rendszert, amely mara toébb kdérhazban és klinikan a
gyakorlatban is mikadik.

Erdekes el6adast tartott egy ,Forradalmian uj orvos-in-
formatikai rendszer’-r6l Styaszni Gyula, a DrDiag Kift.
lgyvezetd igazgatdja.

Magyar orvosi kartyarendszer bemutatasa cimmel Bol-
gar Ivan igyvezet§ igazgatd ismertette a Medismart Kft. és
a MOK koz6s fejlesztési kartyaprojektjének megvaldsitasat.

Dr. Zsolnay Gabor ligyvezets igazgatd, (Meditcom Kit.)
ismertette a cége altal fejlesztett ,Tébbrétegl betegadmi-
nisztracios rendszer és hasznalatanak el6nye”-it.

A koérhazi halozatok kiépitésének alternativairdl (vezeté-
kes vagy vezeték nélkuli) tartott érdekes el6adast Leicht
Gabor az Albacomp Zrt. halézat- és rendszerintegracios
igazgatoja.

Uj laborinformatikai rendszer bevezetését mutatta be a
Kaposvari Megyei Kérhdzban Dr. Keller Eva osztalyvezetd
féorvos.

K+F AZ EGESZSEGUGYI INFORMATIKABAN,
UJ TECHNOLOGIAK ES EREDMENYEK

A negyedik el6adasblokkban megtartott prezentacidkat
széles korl érdekl6dés kisérte, ami az egészségugyi infor-
matikai kutatas-fejlesztés fellendulését is bizonyitja.

Bevezet§ el6adasaban Prof. Dr. Kozmann Gyoérgy az
IME f8szerkesztSje és a Veszprémi Pannon Egyetem tan-
székvezetlje ismertette a diagnosztika és terapia hatarai-
nak kiterjesztését informatikai médszerekkel. A kardioldgiai
teriletrdl szarmazé példakkal illusztralta az intelligens tav-
diagnosztika megvaldsithatosagat és gyakorlati jelen-
t6ségeét.

Dr. Battyany Istvan a PTE Radioldgiai Klinika igazga-
téja — az IME Képalkoté Rovatanak vezet6je — ,A képalkotd
diagnosztika és az informatika kapcsolatrendszere” cimmel
tartott érdekfeszit6 el6adast. A témakoér rohnamos fejlédése,
Uj PACS alkalmazasok kidolgozasa egyre nagyobb kinalatot
jelentenek, amelyben val6 eligazodashoz az orvosoknak is
mind mélyebb ismeretekre van szikséguk.

A tovabbiakban a Veszprémi Pannon Egyetem szakembe-
rei tartottak el6adast a legujabb kutatas-fejlesztési témakrol.

»A grid technoldgia egészségligyi és orvosi alkalmaza-
sai’-t foglalta 6ssze Péta Szabolcs, Dr. Vonderviszt Fe-
renc, tanszékvezetd egyetemi tanar ,,A nanotechnoldgia al-
kalmazasa a gydgyaszatban” cimmel mutatta be a legujabb
kutatési eredményeket. Vassanyi Istvan és Rovnyai Ja-
nos az adatbanyaszati technikak tébb szempontu alkalma-
zasi lehet8ségeit taglaltak az egészségligyben.

ALDAS VAGY ATOK?

Kerekasztal beszélgetés a IV. Orszagos Egészségligyi
Infokommunikaciés Konferencian

A jelképes kerekasztalt hét meghivott vendég — az infor-
matikai rendszerek felhasznaldi képviseletében Dr. Falus
Ferenc, a Nyir6 Gyula Korhaz f6igazgatdja, Horvath
Laszld, a Zala-megyei Kérhaz informatikai vezetdje, Papp
Péter, a Nagykanizsa MJV Kérhaza gazdasagi igazgatoja,
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Kiraly Gyula, az OEP f6igazgaté helyettese, illetve az in-
formatikai rendszerek szallitoi képviseletében Fabian
Kalman, az ISH Kft. Kereskedelmi igazgatdja, Temesfoi
Zsolt, a GlobeNet Rt. vezérigazgatoja, Dr. Zsolnay Gabor
a Meditcom Kift. (igyvezetd igazgatdja — és a moderator Ulte
koral.

A bevezet6 kérdésre, hogy aldas vagy atok-e az infor-
matika, egyedul Dr. Falus Ferenc valaszolt ,atok’-kal, de &
is csak abban az értelemben, hogy nincs alternativa, ez az
~atka” az egésznek, hiszen ma mar nem lehet az informati-
ka haszndlata nélkul dolgozni, vagyis ez a kérdés nem is
kérdés igazan.

Harom témacsoportot probaltak a kerekasztal résztvevéi
megbeszélni.

Az els6 nagyobb téma a gazdasagossag, a megtérllés
kérdése volt. Ebben a témakdrben eltér6ek voltak a vélemé-
nyek természetesen a vitaban résztvevék helyzetétdl flg-
gden. A legnagyobb gazdasagi elényt azonban mindenki ott
latta, hogy az informacié gyorsan és pontosan rendelkezés-
re all, a gazdasagi dontések el6készitése megalapozottabb.
Az informatika alkalmazasa el6nyds a tervezésben, a kapa-
citasok felmérésében, kihasznalasaban. Az informatikai
rendszerek segitik az egészségligyi intézmények finanszi-
rozasat, atlathatdbba teszik a miikodést. Ezzel szemben n6-
veli a koltségeket a szlikséges infrastruktura kialakitasanak,
allando fejlesztésének igénye és kényszere. Folyamatosan
fejleszteni kell az alkalmazdi kérnyezetet, a programokat
frissiteni kell, ami tovabbi koltséget jelent. Végll azt a kovet-
keztetést lehetett levonni, hogy az informatikai rendszerek
kialakitasa ma egy olyan sziikségszerliség, amit nem lehet
pusztan gazdasagossagi szempontbdl megitélni, de lehet a
gazdasagossag figyelembevételével hatékonyabban kiala-
kitani és felhasznalni. Az informatikai beruhazasok gyors
megtérilését kiilbndsen a szallitok emelték ki.

A masodik nagy témat az informatikai rendszerek kap-
csoldodasa, a kilonbozé rendszerek kozotti informacidcsere
jelentette. Ez a téma dnmagaban is megérne egy vitaféru-
mot. Informatikai szempontbdl minden megoldas elképzel-
het6, de megfontolandd, hogy mely rendszerek dsszekap-
csolasara van szikség és mely rendszerek dsszekapcsola-
sa megengedhetb jogi és etikai szempontbdl. Ezen a tertile-
ten nagyok az elvarasok, a korhazi rendszerek régiés egész-
ségugyi rendszerekkel — ezzel egyltt mas, az egészség-
lgyet tamogatd rendszerekkel — t6rténé 6sszekapcsolasa fo-
lyamatban van. Az OEP rendszerével térténd kapcsolodas
nem kivan magyarazatot, ez minden meglévé rendszernél
mikodik. A betegek kezelésére és a finanszirozasra vonat-
kozé adatforgalom hasonld médon mikddhet akar tébb biz-
tositds rendszerben is — ekkor egy kdzbens6 adatbankon ke-
resztll térténik a kommunikacio. A haziorvosok és a betegek
bekapcsolasa ebbe az informatikai hattérbe tobb elénnyel
jarna, de itt még jogszabalyok médositasara is sziikség lesz.
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A beszélgetés résztvevdi egyetértettek abban, hogy
mindazokkal a rendszerekkel, amelyek a betegek és az
egészséglgyben résztvevlk érdekeit szolgaljak, valamint a
gazdasagossag szempontjabol elénydsek, a kapcsolatot ki
kell alakitani. Nem szabad azonban azt varni, hogy az infor-
matika minden terileten képes lefedni, vagy le kell fednie.
Példaként emlitett Daniaban, ahol az egészségiigyben az
informatika igen széles korben elterjedt, a recepteknek
mégis csak 80%-a elektronikus, a tébbi tovabbra is hagyo-
manyos — a szlkségleteknek megfelelSen.

A magyar viszonyokat tovabb befolyasolja az emberi
munkaerd aranak aranya az informatikai fejlesztések koltsé-
geihez képest. Tébben problémaként emlitették azt is, hogy
a nagyobb rendszerek lizemeltetéséhez, kezeléséhez szik-
séges informatikai szakembereket nem tudjak kell6éen meg-
fizetni, és a magasan képzett munkaerd elvandorol a ver-
senyszféraba.

Mind a felhasznaldk, mind a szallitok kiemelten fontos-
nak tartottdk a szakért6i rendszerekkel torténd 6sszekap-
csolast, mivel megitélésik szerint a sajat eredményhalmaz
a szakért6i tamogatashoz nem elegendd. A képi megjeleni-
tést végzd rendszerekkel vald kapcsolat az egyik kiemelt te-
rilet, ezt ma is sok helyen alkalmazzak. Infrastrukturalis
szempontbdl ugyan igényes rendszer, de diagnosztikai
szempontbdl az el6nydk vitathatatlanok.

A harmadik megbeszélt témakdr az informatikanak az
emberekre gyakorolt hatdsa, az informatika és a betegek, az
informatika és a felhasznaldk viszonya volt. A kép megle-
het6sen szines. Az informatikai rendszerek bevezetését
megel6z6 tajékoztatds, el6készités fontossagat minden
beszélget6 kiemelte, mivel sok mulik azon, hogy a késébbi
felhasznaldk hogyan viszonyulnak az uj rendszerhez. A be-
vezetés legkényesebb pontjat a beszélget6k esetenként
mashol lattak, de ez lehet akar egyedi kiildnbség is. Viszont
kiemelt fontossagunak tartottak a felhasznalok és a szallitok
egyarant a mar miikédd rendszerek folyamatos tamogatasat.
Ugyan a rendszerekre vonatkozd oktatast a bevezetést
megelézben kell elvégezni, de a kérdések igazan késébb, az
alkalmazas soran szerzett tapasztalatokkal vetédnek fel. Va-
gyis az oktatas egy része a bevezetést kdvetdn sziikséges.

A hallgatésagtol érkezett kérdésekre valaszolva a szalli-
tok felvillantottak a lehetséges informatikai fejlesztések ira-
nyat is. Adattarhazak, informacios adatbankok kialakitasa
szinte a kisz6bon all. Az informatika segitséget nyujt olyan
esetekben is, mint példaul a tevékenységek eredményessé-
gének mérése, ami atnyulik a humanpolitika teriletére.

Szintén a kdzoénség soraibdl elhangzott kérdésre tdbben
is ugy valaszoltak, hogy ma az informatika nyujtotta leheté-
ségek messze megel6zik a tényleges felhasznalast. Az in-
formatikai eszk6z6k alkalmazasat a gazdasagi kérdésen tul
is tébb tényezd behatarolja, amelyek kdz6tt jogi korlatok és
emberi tényezbék egyarant megtalalhaték. Ez utébbiak ké-
zé tartozik az Uj eszkdzh6z, lehetoséghez torténd alkal-
mazkodas éppugy, mint az informaciéhoz térténd hoz-
zaféréshez tartozo felelésség kérdése is.
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Természetesen az informatika is alkalmazkodik a kihiva-
sokhoz, és a feladatoknak megfelel§ szamos megoldas ren-
delkezésre all. Ma mar nem az a kérdés, hogy szlikséges-e
informatikai rendszer bevezetése, és az sem, hogy mikor. A
kérdés az, hogy milyen megoldast (szallitét) valasszunk
lehet6leg minél hamarabb. Es az sem kérdés, hogy &ldas-e
vagy atok.

Az IME szerkeszt6sége altal immar negyedik alkalom-
mal megszervezett InNfokommunikaciés konferencia eléada-
sai nemcsak az egészségligyi ellaté intézmények menedzs-
mentjének, gazdasagi és informatikai vezetinek szdlt, ha-
nem az egészségpolitikaval foglalkozd 6sszes szakember-
nek akiknek szakértdi, illetve déntéshozoi szerepe lehet az
egészséglgy elétt alld, alapvetd valtozasok kapcsan.

Osszedllitottak: Tamds Eva, Dr. Harangi Jdnos

Megujult a Dr.Info egeszségiigyi lakossagi tajékoztato rendszer

Napjainkra jellemzd, hogy egyre tébben szeretnénk fokozott részesei lenni egészségligyi problémaink kezelésének,
gyogyitasunknak és altalaban az egészséginkkel kapcsolatos déntéseknek. Az egészséglgy atalakitasaban is kiemelt
jelent6ségl a lakosok egészségtudatossaganak, tajékozottsaganak, s ezen alapulva valasztasi lehetéségeinek, on-
gondoskodasanak tamogatasa. E folyamatot segiti az Egészségligyi Minisztérium felligyeletével 2004-ben indult Dr.Info
szolgaltatas. A Dr.Info telefonos Ugyfélszolgalaton és interneten keresztll elérhet6 egészséglgyi adatbazis, amely
hasznos segitséget nyujt azoknak, akik egészségugyi szolgaltatokrdl, gydgyszerekrdl, gyogyaszati segédeszkdzokrdl
kivannak tajékozédni, vagy tébbet akarnak tudni az egészségrdl, egy-egy betegségrél és annak korszerl kezelésérdl.
A szolgaltatas miikddésének masodik évére a lakossagi igények és a telefonos hivaskdzpont feladatai meghaladtak
a portal lehetéségeit. A tartalmaban és kullemében is megujult internetes oldalak és az azokra épulé telefonos tgyfél-
szolgalat a megszokott témakon tul tajékoztatast nyujtanak példaul a gyégyszerek helyettesithet6ségérdl, a gyogyszer
kélcsénhatasokrol, az egészséguigyben tevékenykedd civil szervezetekrdl.

A Dr.Info portal kiildetése alapvetéen nem valtozott. Tovabbra is kiemelt figyelmet fordit a kézérthetéségre, a kdnny
kezelhet6ségre és a szolgaltatott informaciok megbizhatdésagara. Az informacios hatteret az egészségligy alapveto és
kdzhiteles nyilvantartasai biztositjak. A portél az adatbazisok bévilése mellett szamos olyan elemmel gazdagodott,
mely a korabbi valtozatban még nem volt elérhetd: Ujabb — elektronikusan kereshetd — szakkdnyvek, orvosi szoétarak,
kdzérdekl informaciok és un. Gyakran Ismételt Kérdések segitik a mindségi tajékozodast.

A portalon elérhet6 informaciok k6zé tartoznak:

Az egészséglgyi szolgaltatok kozhiteles adatai, kiegészitve a szolgaltatok (kérhazak, rendelbintézetek, vallalkozasi
formaban mikédé egészséglgyi szolgalatok) altal rendelkezésre bocsatott informaciokkal.

Az orvosok elérhetésége, jelenleg a rendszer a haziorvosok és az egyéni vallalkozé orvosok adatait tartalmazza.

A gyogyszertarak elérhet6sége, valamint a civil szervezetek és a segélyvonalak adatai.

Kuldn fejezete a portalnak a gydgyszerekre vonatkozé informacidk, melyek tartalmazzak a gydgyszerek arait, a ta-
mogatasok mértékét, az egyes gyogyszerek kdzotti kdlcsdnhatasokat, valamint az allergiara vonatkozé ismereteket.
Természetesen ezen adatbazis is folyamatosan frissul, kbvetve a gydgyszerpiac valtozasat.

Az utdkezelésben és rehabilitacioban részesllék szamara nyujt hasznos informaciokat a gyogyaszati segédeszkdzok
adatbazisa, mely a termékeken kivll a forgalmazokrdl is nyujt ismereteket.

A megujulas eredményeképpen a kibdvitett szolgaltatasok palettajan talaljuk a hireket, kozleményeket és hirleveleket,
valamint az egészséglggyel kapcsolatos jogszabalyok tdmor, kdzérthet6 magyarazatat, segitve az egészségugy
rendszerében valé tajékozodast, a jogszabalyok kozbtti eligazodast.

Az Uj portalon lehet6ség van kérdések kozvetitésére, ezzel is kiegészitve a Dr.Info telefonkdzpont adta lehetéségeket.
A kérdésekre a szakért6k elektronikus uton adjak meg a valaszt.

A fejlesztés soran kiemelt figyelmet forditottunk a hatranyos helyzet( olvasdkra, igy szamukra un. akadalymentesitett

felllet all rendelkezésre.

Annak érdekében, hogy a portal minél szélesebb korben legyen elérhetd, a rendszert valamennyi gyakran hasznalt
(Internet Explorer, Firefox, Opera, Netscape) bongészdre optimalizaltuk.

A Dr.Info, meguijitott szolgaltatas 2006. aprilis 27-t6] a www.drinfo.eum.hu, a www.dr.info.hu vagy a www.doktorinfo.hu
cimeken érhet6 el. A Dr.Info telefonos szolgalat valtozatlanul a 06-40-374-636 kék szamon hivhato.
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