INFOKOMMUNIKACIO KONFERENCIA

Egeészséegligyi infokommunikacio
a reformok tiikrében

Beszamolo a 2007. aprilis 18-19-i IME konferenciardl 1. rész

Az IME szerkesztosége altal immar 6t6dik alkalom-
mal megszervezett, kétnapos konferencia el6adasai
nemcsak az egészségiigyi ellaté intézmények menedzs-
mentjének, gazdasagi és informatikai vezetSinek szolt,
hanem az egészségpolitikaval foglalkozé 6sszes szak-
embernek akiknek szakértoi, illetve déontéshozéi szere-
piik lehet az egészségiigy el6tt allé, alapvetd valtozasok
kapcsan.

Az ,Egészségiigyi infokommunikacié a reformok
tiikrében” alcimet visel6 konferencia célkitiizése, hogy
tobb oldalrdl is bemutassa az informatikai szakma el6tt
allé 2007. évi infokommunikacios (eEgészség) kihivaso-
kat, az agazati elképzeléseket, a megvalosulé fejleszté-
sek jelenét és jovoképét. A koézelmultban elinditott
egészségiigyi reformlépések szamos teriileten jelentés
miikddési valtozast eredményeztek. Ezek kidolgozasa
és gyakorlati végrehajtasa el sem képzelhet6 informati-
kai tamogatas nélkiil (pl. vizitdij).

A jelen konferenciabeszamol6 az els6 nap eseménye-
it és az el6adasok fobb megallapitasait foglalja 6ssze.

A széles érdekl6déssel kisért, kétnapos infokommunika-
ciés konferencia, — melynek megnyitéjat hagyomanyosan
prof. Dr. Kozmann Gyorgy, az IME f6szerkesztdje tartotta
—, el6adasai négy kilén-kulén 6nallé cimet is visel§ el6-
adasblokkba csoportositva, valamint két, sok résztvevés,
nagy figyelemmel kisért ,kerekasztal megbeszélés” kereté-
ben hangzottak el.

A bevezet6 el6adast Prof. Dr. Naszlady Attila az IME
Szerkeszt6bizottsag Tanacsado Testilletének az elndke tar-
totta, aki az 5 évvel ezelbtt megjelent elsé IME lapszam be-
kdszontGjét is irta. A multat és a jelent egyarant felidézé el6-
adasaban ramutatott, hogy a ,reformok” néven zajl6 valtoza-
sok alapfeltételei hianyoznak, és az egész folyamat meg-
valdsithatésaga szamos tényez8 mellett attdl is alapvetSen
fugg, hogy a betegellatas résztvevsi — az orvosok és apoldk
— a rendszermikddést biztosito informatikus szakemberek-
kel mennyire tudnak egyittmiikddni és aktiv részesei lenni
az atalakulasoknak.

A konferencia kdszént6jében Dr. Varga Ferenc, a Kor-
hazszbévetség Ujonnan megvalasztott elndke hangsulyozta,
hogy az IME — Az egészségligyi vezetbk szaklapja — sajatos
eszkdzeivel ugy kivan hozzajarulni a téma aktualitasanak
hangsulyozasahoz, a reformfolyamatok és a sikeres projek-
tek megvalositdsahoz, hogy évrél-évre megrendezi a két-
napos V. Orszagos Infokommunikaciés Konferenciat, mely

férumot biztosit a szakmabeliek vélemény-nyilvanitdsanak.
A Korhazszdvetség minden alkalommal szivesen volt véd-
ndke a konferencianak, hiszen a kérhazi vezetdk jol tudjak,
hogy az atalakuldé egészséglgyi ellatérendszerben az
infokommunikacios technikak (pl. telemedicina, tavieletezés,
e-Egészséq) alkalmazasa mara nélkilézhetetlenné valt.

HELYZETKEP — EGESZSEGUGYI INFORMATIKA
ALTALANOS HELYZETE A REFORM TUKREBEN

Az els6 el6adasblokkot Dr. Kincses Gyula, az ESKI f6-
igazgatojanak atfogd helyzetképet felrajzolé el6adasa ("Az
agazati informatika helyzete és perspektivaja") nyitotta meg.
Kijelentette, hogy az agazati informatikanak jelentés ,multja”
van és fényes ,jovéje” lesz, csak éppen a ,jelen” a kérdéses.
Hangsulyosan kiemelte, hogy a bevezetésre kerll6, az Uj
egészségligyet meghatarozé reformok megvaldsitasanak
szempontjabdl a jogalkotassal kvazi azonos jelent6ségl az
informatika egyenszilardsagu fejlesztése. Ezért egy atfogo,
a rendszer teljes egészét és minden szerepldjét érint6 fej-
lesztésre van szlkség, e nélkll ugyanis:
¢ nem javul érdemben az ellatas szervezete, miikddése,

mindsége,

e megvaldsithatatlan az egészséglgy biztositasi alapra
helyezése,

* nem valdsithaté meg a korszerl és hatékony biztositoi
ellendrzés és gyogyszer-gazdalkodas,

¢ nem oldddnak a diagnosztikai hianyszakmak problémai,

* abetegek nem valnak informalt, kéltségtudatos fogyasz-
téva, nem né a lakossag éngondoskodasi képessége.

Ezutan attekintette a reformfolyamatok sikerességét
meghatarozo fébb feladatcsoportokat:

e A szilkséges szabalyozasi és szabvanyfejlesztési fela-
datok az informatikai minimumfeltételek és erre épulé
akkreditacids rendszer Ujraszabalyozasa, kartyaszabva-
nyok, Uj Uzenet és alkalmazéasi szabvanyok készitése,
honositasa (pl.: PACS).

e Kodzponti informatikai fejlesztések teriletén jelentds elbre-
Iépések torténtek. Ide tartoznak a jogviszony-nyilvantar-
tassal kapcsolatos feladatok és ehhez kapcsolddva az
agazatspecifikus kulcskartya jellegli elektronikus sze-
mélyazonositdas megoldasa, a rendszer alapjat képezd
kozhiteles adatbazisok, a ,térzsek” rendbetétele, a kbz-
ponti alkalmazas-fejlesztések (pl. eRecept), és végiil a la-
kossagi tajékoztatasi rendszerek (pl. Dr.Info) fejlesztése.

* Az egészséglgyi szolgaltatok informatikai fejlettségének
megvalodsitdsa kdzponti szabvanyfejlesztésekkel, illetve
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egy atfogo, PPP jellegli fejlesztési projekttel, a minimum-
feltételek rendszerének kidolgozasaval, akkreditalt szoft-
verek alkalmazasaval lehetséges. A folyamatos tovabb-
képzés feltételeinek biztositasa altal a helyi és szakma-
specifikus programokba valé belépés képességei (tele-
medicina, kistérségi integracidk stb.) megteremthetdk,
igy a kdzfinanszirozason bellil Iétrejohetnek a szolgalta-
ték egyenszilardsagu IT képességei.

* Az agazat fejlédéséhez elengedhetetlen a hosszu tavu
K+F prioritasok kijelélése (pl. a mesterséges intelligen-
cia, virtudlis valdsag, intelligens rendszerek alapkutata-
sai).

Az el6adas masodik részében Kincses Gyula kitért az
NFT |. keretében az agazatban megvaldsuld projektekre,
kilénos tekintettel a HEFOP 4.4 megvaldsitasanak tanulsa-
gaira, elényeire, hatranyaira.

Bemutatta az UMFT 2007-2013 évekre kidolgozott és az
egészségligyet érintd, kildnbdz6 operativ programokban el-
tervezett projekteket és azok megvaldsitasi feltételeit, fej-
lesztési forrasait.

Végezetll az egyenszilardsagu informatikai fejlesztések
finanszirozhatésaga érdekében egy érdekes Otlettel zarta
szinvonalas el6adasat. A megoldasi javaslat [ényege: a gyo-
gyité-megel6z6 kasszabol — az amugy is informatikara kol-
tott forrasok nagysagrendjében — egy elkllonitett Informati-
kai Fejlesztési Alapot kell Iétrehozni, amely a szolgaltatok-
nak az akkreditalt rendszerek bevezetésével és mikodteté-
sével kapcsolatos elismert koltségeit az OEP arbevétel
meghatarozott szazalékaban (1-3), legalabb 5 éven keresz-
tul refinanszirozza.

Az egészségugyi informatikdban megoldandé kdzos fel-
adatokrol beszélt Fogarassy Karoly. El6adasanak igen ta-
1alé mottdja: ,Elkezdtik, folytassuk!” volt. Az elmult évtized-
ben 6 maga is az agazati informatika szamos tertletén dol-
gozott, és igy egyarant részese és kdzvetlen megtapaszta-
I6ja volt a megvaldsult fejlesztéseknek és a ,flistbe ment”
terveknek. Végig vette a problémas terlleteket (pl. betega-
zonositas az elektronikus rendszerekben, az adatvédelem
kontra ,ellatasmin6ség” kérdéskorét), kitért a szabvanyosi-
tas fontossagara, az egységes terminoldgia és ontolégia
hasznalatara. A sajnalatosan abbamaradt eEgészség teri-
letén slrgette a tudasbazisok fejlesztését, az informatikai
szolgaltatasokban az eKérlap, eRecept, eKonzilium min-
dennapos hasznalatat, csakugy, mint a telemedicina alkal-
mazasok elterjesztését és a komplett k6zmiiszolgaltatasok
(adat-hang) bevezetését az egészséglgyben.

Az elmult két évben a kdzponti finanszirozasi forrasok
jelentésen beszikultek, ezért megoldasként vjabb civil szer-
vezetek (pl. NJSzT, MEIT, IVSZ mintajara Magyar Teleme-
dicina Egyesiilet) megalapitasat, a szakmai érdekérvénye-
sités er@sitését javasolta.

Szabd Aliz az ESKI Strukturalis Alapok Programiroda
vezetlje ,Palyaztatdi tapasztalatok” cimmel tartott nagy ér-
deklédésre szamot tart6 el6adast. A 2004-2006 években a
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Nemzeti Fejlesztési Terv (NFT 1.) egészségligyi agazataban
megvaldsulé palyazati projekteket a STRAPI (Strukturalis
Program Iroda) koordinalta, melynek vezetSjeként részlete-
sen ismertette a HEFOP 4.3 és a 4.4 intézkedés keretében
megvaldsulé fejlesztések tanulsagait. Felhivta a figyelmet
az Uj Magyarorszag Fejlesztési Tervben (UMFT) szerepld
egészségligyi projektekre, és az eddigi tapasztalatokra ala-
pozva bemutatta, hogy milyen médon lehetnek sikeresek a
palyazatok.

(A projekteket és a palyaztatasi tapasztalatokat ismerte-
t6 publikacidsorozat els6, szerkesztett valtozata az IME je-
len szamaban olvashato.)

Kifejezetten aktualis témat taglalt Soczéné Dr.
Farkasinszki lldiké f6osztalyvezets, az OEP részérél. ,A
TAJ-szam ellendrzés és a potyautasok” cim{i el6adasaban
ismertette a jelenlegi helyzet alapjan az ellatasra jogosultak
és a jogosultsagok ellenérzésének metodikajat és jogszaba-
lyi hatterét. Latvanyos diagrammok segitségével vetitette fel
a jogosultsagok, illetve a jogviszony-ellenérzések tapaszta-
latait, a problémas esetek megoszlasi aranyait.

A valddi biztositas-alapu egészséguigyi ellatas megvalo-
sitasat mar évek 6ta el6irjak a jogszabalyok, ennek tényle-
ges megvaldsitasahoz azonban mind a szandék, mind a fel-
tételek hianyoztak. Ezt a célt szolgaljak az elmdlt 2 év jog-
szabaly-modositasai, a nyilvantartds pontossaga, megbiz-
hatésaga, valamint a jogosultsag-ellenérzés bevezetése ér-
dekében meghozott intézkedések. A 2007-es évbdl még
hatralévé 8 honap a rendszer valamennyi résztvevéje sza-
mara felkészuilési id6ként szolgal ahhoz, hogy 2008. januar
1-jét kdvet6en mar tényleg csak az vehesse téritésmente-
sen igénybe az ellatasokat, aki arra jogosult. (Az el6adas
publikacioként megirt valtozata az IME jelen szamaban ol-
vashato.)

VEGEKROL JELENTIK -
KORHAZI INFORMATIKA A GYAKORLATBAN

A szlnet utani blokk el6adasai a gyakorlatban alkalma-
zott informatikai megoldasokat mutattak be az egészségu-
gyi intézmények, a fejleszték és rendszerszallitok, illetve a
beteg oldalarél megvilagitva. A cél: tdbb oldalrdl is bemutat-
ni az informatikai szakma el6tt allé6 2007. évi agazati kihiva-
sokat, a megvaldsuld fejlesztések jelenét és joviképét. A je-
lenlegi reform-folyamatok informatikai tamogatottsaganak
biztositasa (pl. vizitdij bevezetés) egyarant kihivast jelent az
egészségligy beszallitéi és az ott dolgozdk szamara.

Szini Domonkos a CISCO értékesitési vezetdje, illetve
Fazekas Csaba, a T-Com képvisel6je f6szponzori el6ada-
sukban a fejleszt6k nevében kiemelték, hogy ma mar a
munkavégzés korszer( infokommunikaciés eszk6zok nélkdl
sem makré szinten az egészséglgyi reform folyamatokban,
sem a korhazi orvosok mindennapi munkajanak szintjén
nem valodsithaté meg. A teljes értéki halézati megoldasokat
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kinalé Cisco Systems nemrégiben — nagyobbrészt felajan-
lasbol — egy IP alapu hang-, adat-, és videoatvitelt biztosito
halézati rendszert épitett ki a Bethesda Kérhazban. A szé-
lessavu optikai, valamint a vezeték nélkuli (wireless techno-
I6gia) halézatok kiépitése lehetévé teszi a kdrhazi informati-
kai rendszer lecserélését, a felhasznaldk jobb kiszolgalasat.
(A kiépllé rendszermegoldas részletes technikai hatterérél
és el6rehaladasardl az IME a tovabbiakban is folyamatos
szakmai tajékoztatast kivan adni.)

A kovetkez6 el6adasban Dr. Nagy Péter sebészorvos,
az Uzsoki utcai Kérhaz informatikai vezet6je kérhazi szem-
livegen at mutatta be egy sulyponti kérhaz informatikai rend-
szerének biztositasabdl fakadé feladatokat. Az elmult id6-
szak reformlépései miatt szamtalan varatlan feladatot kellett
— plusz eréforrasok biztositasa nélkil — hataridére megolda-
ni (pl. OEP gyogyszerlista online elérése, szamitégépes va-
rolistak készitése, vizitdij kezelés, online TAJ-szam ellendr-
zés). A korhazi struktura atalakitdsa megitélése szerint min-
den sulyponti kérhaz esetében tébbletkdltséget general, ami
azt eredményezi, hogy atlagosan a kérhazi bevétel 2%-at
folyamatosan informatikai fejlesztésre és Gzemeltetésre kell
forditani.

Topor Gabor az ISH Kift. tjdonsdlt Gigyvezetd igazgaté-
ja el6éadasaban ismertette, hogy a piacvezet6 cég életében
lezajlott valtozasok hogyan szolgaljak a piaci alkalmazko-
dast és folytonossagot. Hangsulyozta a hosszu tavu straté-
gia, a szolgaltatasi lizletag fejlesztése, a globalis szintd, Uj
technolégiak (J2EE, portal alapu megoldasok stb.) folyama-
tos bevezetésének eredményességét, az elbrelato fejleszté-
sek hasznossagat.

Az Euro One Zrt. nevében Babdcsy Laszlo technikai
igazgato tartott el6adast az orvos-diagnosztikai adatok biz-
tonsagos tarolasardl. Felhivta a figyelmet az archivalashoz
szikséges mindségi hardver infrastruktira kiépitésének
fontossagara.

Az Onlinet Kft. miikodés kdzben és élében is bemutatta
a vizitdij beszedéséhez kifejlesztett automatakat és a beteg-
hivé rendszert. Lérant Barnabas kereskedelmi vezet§ is-

-““E.

mertette a telefonos illetve az internetes betegbejelentkezés
folyamatat.

Az els6 nap programja egy kerekasztal-megbeszéléssel
zarult, amit Dr. Horvath Lajos, szerkesztGségiink orvos-in-
formatikusa moderalt. A téma a vizitdij-kezelés gyakorlati
megvaldsitasaval 6sszefliggé sikerek és kudarcok megtar-
gyalasa volt, a kérhaz és rendelbintézeti igazgatok, az infor-
matikusok és a vizitdij-automatakat forgalmazé cégek
szemsz0gébdl vizsgalva.

A résztvev6k Dr. Ari Lajos, az EGVE elndke és a mi-
niszter altal felkért vizitdij-bizottsag vezetdje, Dr. Erés And-
ras, a Vaci Javorszky Odén Kérhaz féigazgatdja, Dr. Varga
Imre, Dunakeszi Rendel6intézet f6orvosa, a Medicina2000
elndke, Nagy Istvan, a GOKI informatikai vezet6je, Dr.
Tétth Arpad, a Veszprém Megyei Cholnoky Ferenc Kérhaz
fejlesztési igazgatdja, Kovacs Laszlo, az e-Selectrade-
Computer Kft. kereskedelmi igazgatdja, Marczali Tibor, az
ONLINET Kift. tgyvezet6je egybehangzéan azt hangsulyoz-
tak, hogy a korrekt felkészlléshez nem allt elegend6 id6 és
informacié rendelkezésre. Ennek ellenére a bevezetés febr.
15-én kisebb-nagyobb ddccendkkel elindult és mara tobb-
nyire olajozottan miikodik. Erdekes tapasztalat, hogy az in-
tézmények tébbségében manualisan, emberi er6forrassal
oldottak meg a vizitdij kezelését. Erdekes volt Dr. Tétth Ar-
pad hozzaszdlasa, aki kiszamitotta, hogy ha minden alter-
nativ lehet6séget figyelembe vesznek a vizitdij megallapita-
sanal és befizetésnél, akkor az harom kulénbdz6 szinten
husz 1épés megvaldsitasat igényli. A vizitdij-automatat fej-
leszt6, zembe helyezé cégek képviseléi kijelentették, hogy
mara letisztultak a szabalyok és a berendezések hasznala-
tat a lakossag megtanulta, a mindennapi hasznalat jelentés
fennakadast sehol sem okoz. Az informatikusok véleménye
szerint a vizitdij-kezelést egytt kell hasznalni az intézmény
egyéb informatikai rendszereivel, ehhez a megfelel interfé-
szeket és konvertalé programokat is ki kell fejleszteni.
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