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Egeszségiigy,
infokommunikacio és reform

Naszlady Attila, IME Szerkesztébizottsag Tanacsado Testllet

A cikk a magyar egészségiigy reformja hianyossagai-
nak Osszegzését adja az iranyitas, a fenntartas, a m-
ikodtetés teriiletén. Ezek: forraselvonas, szervezetlen-
ség a hibas helyzetértékelés miatt, melyet pénzkozpontu
szemlélet okoz. A cikk kiemeli, hogy egy emberkdzpontu
intézkedéssorozat kijavithatna a hibakat, és ramutat,
hogy az ehhez sziikséges informacié-kommunikacio-
technoldgia (ICT) alap a teljes betegdokumentaciot tartal-
mazé e-kartya.

The article summarizes the deficiencies of the Hun-
garian health-care system reforms. These are the with-
drawal of necessary subventions, the lack of organiza-
tion due to misunderstanding the situation, and only fis-
cal treatment of problems, with a major problem as the
false market-orientedness. Patient-centered behavior
would improve the health-care system in Hungary.
Smart card containing the patient’s EHCR would fulfill
the ICT requirements.

A cikk a lll. Infokomunikacids konferencia bevezet§ el6-
adasaban elhangzott gondolatokat foglalja 6ssze. A konfe-
rencia témajaban harom fogalom szerepel: egészséglgy,
infokommunikacid és reform. Célszer( el6szér a fogalmak
tisztazasaval kezdeni.

A reform olyan atalakitas, amelynek célja a meglevé hi-
bak csdkkentése, mi tébb a rendszer jobba tétele. Mindez
azonban csak utdlag derl ki. Ezért most pontosabb az at-
alakitas fogalmat hasznalni.

A masik, 6sszetett fogalom az infokommunikacio. Ebbél
az informatika — magyarul kdézleménytan — a mérhet6 ada-
tok (er6, tér, id6 elemek) kdzobtti, csak az értelem szamara
meghatarozhatd, létez6 dsszefliggések kbzlésképes megfo-
galmazasa, azaz formaba 6ntése (in-formare — informacio).
A nem létez6, azaz hamis allitas dezinformacié. Ezeket az
Osszefliggéseket az intellectus ismeri fel, olvassa ki. Inter-
lego, intelligo: kdzte olvasok (amint a ,sorok kdzétt olvasni”
képes az intelligens olvasd). A kommunikacié a kdézlemény
tovabbitasa, rendszerint sz6veg, figgvénygoérbe, kép alak-
jaban. Tovabbi, legalabb ennyire fontos, de technikailag
nem értelmezhetd jel-atvitel a metakommunikativ jelentés-
tovabbitas: hangsuly, hanghordozas, tekintet, arckifejezés,
taglejtés. A betegellatasban ez is rendkivil fontos.

A harmadik fogalom az egészségligy. Pontosabb, ha az
egészséget nem ,Ugy”-ként kezeljik, hanem megbrzésre ér-
demes valtozékony allapotnak tekintjik, mely ezernyi artal-
mas tényezdvel teli vilhigunkban védelemre szorul. A csoda-
latos magyar nyelvben az egészség sz6 a lényegét kifejez6

,€096sz”-bél szarmazik, ezért értelmetlen egészség-fejlesz-
tésrél beszélni, hiszen az egészet nem lehet ,egészebbé”
fejleszteni. Egészségvédelem a pontos kifejezés.

Az egészség testi, szellemi, kdzdsségi és lelki jollét. Vé-
delmének ellatasarol rendszerezetten kell gondoskodni. Az
ellatas dsszetevsi: GYOGYITAS, KUTATAS, OKTATAS. It
fontos megjegyezni, hogy gydgyitva oktatunk és kutatva
gyogyitunk. Ezért értelmetlen az Oktatasugyi Minisztérium
kifogasa, hogy az orvosi intézmények betegellatasra fordit-
jak az oktatasra szant pénzt. Ennek a forrasnak is az egész-
ségvédelem keretein belll, az orvosképzés helyein kellene
megjelennie.

Tekintsik at (1. és 2. abra) a betegellatas fogalmi 6ssze-
tevéit Gondolatok, Dolgok, Események felosztas szerint, mint
egyedi, egyéni és intézményi, tovabba kdzdsségi szinten.
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2. dbra
A betegellatds fogalmi 6sszetevoi Il.

Mindezek figyelembevételével alakult ki a tarsadalom al-
tal Iétrehozott rendszer. Ennek a rendszernek az atalakitasa
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van napirenden. Miért? Mert sem az IRANYITO (Minisztéri-
um), sem a FENNTARTO (4llam és énkormanyzatok), sem
a MUKODTETO (OEP) nem tesz eleget egészségvédelmi
feladatainak, amidta szinte kizarélagosan a pénz kerlt a ké-
zéppontjaba (3. abra).
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3. dbra
Az egészségligyi szolgalat rendszere

Az IRANYITAS a régebbi rendeleteket a felismerhetet-
lenségig toldozza—foltozza, tovabba egymasnak ellentmon-
do, Uj jogszabalyok tdmegét hozza létre, az elsébbségek
sorrendjét Ujra meg Ujra megvaltoztatja, kozlésbéli (infokom-
munikacids) elvardsai az adatszolgaltatokat agyonterhelik,
kdzponti intézménye (minisztérium) tulméretezett, mégsem
szolgaltat elegend6 feldolgozast.

A FENNTARTOK (allam és 6nkormanyzatok) nem fo-
lyésitjak a tdrvényben elbirt [1] normativ, kiegészit6, de
még az intézményi haldézat régi éplleteire vonatkozé
miemléki tAmogatasokat sem. A beruhazasok, feldjitasok,
valamint az értékcsOkkenés poétlasai (amortizacié) elma-
radnak.

A BIZTOSITO - a hatalom iranyitasa alatt — itéletvégre-
hajté kinai hohérhoz ill§, kosarbdl késvalogaté szereppel,
hol ezt, hol azt vagja le a tuszul ejtett beteg ellatasabdl, ke-
gyetlenil zsarolva ily médon a hivatastudatbél mégis dolgo-
z6 orvosokat; ilyen csonkitasok az ismételt HBCS pontcsok-
kentések, a teljesitmény elismerés zsugoritasa, a TVK, a
gyogyszer- és egyéb tamogatasok megvonasa.

Az ELLATO SZOLGALAT ugyanakkor erején feliil telje-
sit, de elismertsége ennek is elmarad az elvarttol.

Nyilvanvald, hogy mindez igy nem maradhat, de nem
hézagokat betdmdgets, hanem alapvet6 valtoztatasokra
van szlikség, melyet nem a hatalom és nem a pénz, hanem
a népesség szlikségletei hataroznak meg. Kereslet- és nem
kinalatvezérelt egészségvédelemre kell atallni, mely ember-
kdzpontu ellatasra iranyul (4. abra). A személyiség védelmét
is biztositd informacio-technolégiai megoldas az egyéni, tel-
jes betegadatokat és leleteket (EHCR) hordozd, decentrali-
zalt, korlatlan kapacitasu chipkartya rendszer. [2] A pénz-ve-
zérelt, csupan jogosultsagot ellenérzd, kdzpontositott adat-
kezelésre szoritkoz6 kartya — kihasznalatlan kapacitasa mi-
att — pocsékolas.
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4. abra

Emberkézpontu ellatas

Az ,orvosilag indokolt — gazdasagilag megengedhetd”
megfogalmazas a beteg jogat nem nevesiti, ezért fontos az
egészségvédd szolgdlatok szempontjabdl Ujra fogalmazni
az emberkdzpontu betegellatas Osszes feltételének sor-
rendjét:
¢ atudomany allasa szerint lehetséges;

e betegellatasban alkalmazhato;

¢ adott esetben indokolt;

¢ legalis, erkolcsileg kifogastalan;

e szervezésileg hozzaférhetd;

¢ a felvilagositott beteg beleegyezik;
e gazdasagilag elérhet6.

Az emberkdzpontu betegellatasra valtva betartando, az
egyeén lelki egyensulyanak helyredllitdsahoz sziikséges, bi-
zalmat erésitd etikai elvek:

e ot tenni;

¢ helyesen valasztani;

¢ kockazat/el6nyt mérlegelni;

e titkot tartani;

e igazat beszélni;

e emberi méltésagot megdbrizni;
¢ testi-lelki tdmaszt nyujtani.

Osszefoglalva a teend6ket:

e Az egészségvédelem atalakitasat rendszer-szinten cél-
szer( végrehajtani;

¢ Ember-kézpontusagot kell biztositani a pénz-kézpontu-
sag helyett;

¢ A betegellatast kereslet-vezérelité kell tenni a kinalat-ve-
zérelt helyett;

o Altalanos, kotelez6 alapbiztositast megtartani, de kiven-
ni a hatalom kezébdl;

* A személyes egészségi allapot adatait, leleteit az egyén
tulajdonaként kezelni;

¢ A szolidaritas elve a fenntartas egyenlé minéségében és
elérhetéségében valdsuljon meg;
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Az egyetemes valosag dsszetevsi
minden rendszerben
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5. abra
Az egyet

valosdg ésszetevéi minden rendszerben

IRODALOMJEGYZEK

[1] 2003. évi XLIII. térvény az egészségligyi szolgaltatok-
rol és az egészségligyi kézszolgaltatasok szervezésé-
rél.

¢ Az atalakitassal olyan rendszert kellene létrehozni, mely
az egyeént is, a k6zosséget is az egészséglik védelmé-
ben anyagilag érdekeltté, szellemileg képzettebbé, lelki-
leg a bizalmat er6sédévé teszi.

A j6 eredményi valtoztatas érdekében célszerli az 5.
abra bal oldalat kdvetve cselekedni.

Ehhez kivanok e tudomanyos &sszejovetel résztvevéi-
nek egészségvédelmiinket erdsit6 GONDOLATOKAT, az
ehhez sziikséges DOLGOK célszeri rendszerezése terve-
zéséhez megvaldsithatd javaslatokat, és az atalakitas ered-
ményes végrehajtasa ESEMENYEIHEZ erét, egészséget!

[2] Naszlady Attila, Naszlady Janos: Development of comp-
lete EHCR on smart card (Bermuda 1997) International
Journal of Medical Informatics 48: 191-197, 1998.
http://www.complex.hu/kzldat/t0300043.htm/
t0300043_1.htm — Ibj1%22

A tanulmdny az V. Egészségligyi Infokommunikdciés Konferencia bevezeté kdszéntésének szerkesztett valtozata.
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az Orvosinformatikai Vilagszévetség v. alelnéke 2000-
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l. Egészség-gazdasagtan Konferencia
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