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Betegadatok lekérdezése
mobiltelefonon keresztiil

Fésls Péter, Molnarné Nagy Maria, ISH Kift.

A cikk bevezetojében a szerz6k a ma hasznalatos
mobil kommunikacios technolégiakat mutatjak be. Ezu-
tan felvazoljak azokat a kommunikacios lehet6ségeket,
amelyeket az orvosi kérnyezetben alkalmazni lehet. Pél-
dakon keresztiil kiemelik a technikai akadalyokat és a
miikddési szabalyozasok miatti korlatokat. Végezetil ki-
térnek az adatmennyiség kérdésére, és a gyakorlati al-
kalmazhatdsagra.

The authors introduce the most used mobile com-
munication techniques in the preface of this article.
They show the draft of those communication methods,
which usable in a medical environment. They empha-
size the technical barriers and the boundaries of the
operational rules by examples. At the end they discuss
the question of data volume, and practical usage.

Mobiltelefonok alatt itt €és most értsiik azokat a készilé-
keket, amelyek els6dleges célja a beszédkommunikacio
megvaldsitasa, illetve adatok lekérdezése. Jellemzdjik,
hogy van hagyomanyos (12 gombos) telefonbillentylizetik
vagy érintéképernydjik, lehet rajtuk sajat alkalmazast futtat-
ni — akar korlatozott mértékben, példaul Java nyelven, akar
a telefon minden tudasanak és lehet6ségének kihasznala-
saval, példaul C++ nyelven. Ebbe a meghatarozasba bele-
fér a modernebb telefonok zéme, beleértve a telefonnal el-
latott PDA készlilékeket és az okostelefonokat. Nem férnek
bele azonban a mobil és a hordozhatd szamitogépek, még
akkor sem, ha mobilkommunikaciéra alkalmasak.

MOBILTELEFONOK A GSM HALOZATON

A mobiltelefonok t6bbségén ma mar lehetéség van nem-
csak beszéd és SMS tovabbitasara, hanem az internet elé-
résére is. A mobiltelefonok Eurépaban az internetet GSM
halézaton keresztll érik el. A GSM halozaton keresztili
kommunikéciét a technoldgia és a sebesség szempontjabdl
a kovetkezd két csoportba soroljuk: az aramkérkapcsolt
kommunikacié és a csomagkapcsolt kommunikacio.

Aramkoérkapesolt halézatok mar csak kisebb szamban
fordulnak el6. Lényeges jellemzdjik, hogy id6 alapuak és az
on-line eltdltdtt id6 utan kell szolgaltatasi dijat fizetni. Két faj-
tdja van az aramkérkapcsolt halézatoknak, a CSD (circuit
switched data) és a nagy sebességi CSD, azaz a HSCSD
(high speed circuit switched data).

A manapsag joval elterjedtebb csomagkapcsolt kommu-
nikacio lényege, hogy a haldézaton atvitt csomagok utan kell

a szolgaltatasi dijat fizetni. Tébb fajtaja ismert, néha genera-

cidszammal, néha kdzvetlen elnevezéssel hivatkozik rajuk a

szakirodalom. Igy lehetnek

* GPRS (general packet radio service — vagy 2. genera-
cio),

* EDGE (enhanced data rates for GSM evolution — vagy

2,5. generacio),

e UMTS (universal mobile telecommunications system —
vagy 3. generacio),

* HSDPA (high-speed downlink packet access — vagy 3,5.
generacio).

Ezek a generéaciok leglényegesebb kiilébnbsége az inter-
net elérés sebessége. A legfejlettebb 3,5G héalézatok sebes-
sége mar 6sszemérhetS a vezetékes modemes halézatok, a
DSL (digital subscriber line) halézatok sebességével. Fon-
tos megjegyezni, hogy azok a készilékek, amelyek na-
gyobb sebességgel is mikddnek, altalaban képesek vissza-
véltani a generacidszamokban kisebb kommunikacios for-
makra, ha nem elérhetd az adott féldrajzi terlleten nagy-
sebességli kommunikacio.

KOMMUNIKACIOS PROTOKOLLOK

A kommunikacié masik jellemzéje annak megvaldsulasi
madja, amit protokollnak is neveznek. A legismertebb kom-
munikaciés protokoll a WEB elérést lehetévé tevé HTTP
(HyperText Transfer Protocol), valamint a WAP (Wireless
Application Protocol) elérést lehetévé tevé protokoll, ahol ez
a rovidités egyben a kommunikacios forma és protokoll ne-
ve is. Létezik még a szamitogépek kdzvetlen 6sszekotése
(amely tulajdonképpen a HTTP és a WAP alapja is), ame-
lyen a kommunikécids protokoll teljesen szabadon definiél-
haté. Ezt a kommunikaciés médot SOCKET alapu kommu-
nikacionak is nevezik. A l1ényeg, hogy az el6re definialt kom-
munikacids protokollt mindkét fél értse, és azonosan értse.

Jol ismert, hogy a HTTP vagy WAP protokollok valame-
lyikét tdmogatd mobiltelefonok képesek adatokat lekérdezni
az interneten 1évé szerverektdl, a készilékekbe beépitett
kommunikacios alkalmazas (WEB vagy WAP bdéngészd)
hasznalataval. A két protokollt elsGsorban az adattartalom
gazdagsaga — és ezzel egydtt a tartalom mérete, a letoltés
sebessége — kildbnbdzteti meg egymastdl. Kezdetben a mo-
biltelefonok f6leg WAP oldalak megjelenitésére voltak alkal-
masak, de egyre jobban terjednek a WEB oldalakat megje-
lenité készlilékek. A protokollok alapjaul szolgald szamitas-
technikai nyelveket (a HTTP esetén ez a HTML vagy hyper-
text markup language, a WAP esetén a WML vagy wireless
markup language) egyre jobban kibdvitik, és az egyre no-
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vekvé kommunikacios sebesség Ujabb kdztes protokollokat
szilt. llyen példaul a terjed6 X-HTML nyelvet lefedé proto-
koll, amely HTTP kommunikaciét hasznal, de egy csékken-
tett elemkészletl nyelvet vesz alapul. Az X-HTML nyelven
leirt weboldalak vizudlis megjelenitése a mobiltelefonokon is
elfogadhato id§ alatt végrehajthaté. A WEB és a WAP elé-
rés az a klasszikus modell, amelyben a mobiltelefon kérdez
és a kozponti szerver valaszol a feltett kérdésre. A feltett
kérdés lehet egy egyszeri internetes hivatkozas kivalaszta-
sa, vagy egy bonyolult (rlap kitdltése utani adatkérés.

ALKALMAZOI PROGRAMOK MOBILTELEFONRA

A kuls6 programok futtatasat megengedd mobiltelefonok
altalaban a Java vagy a C++ programozasi nyelv mobil ké-
szllékekre kifejlesztett valtozataban készllt alkalmazasok
futtatasara képesek. Az alkalmazasok segitségével lehet6-
ség nyilik kdzvetlen (SOCKET alapu) kommunikaciora vala-
mely interneten elérhet6 szamitogéppel. A kdzvetlen kom-
munikacié esetén nem szerverrdl és kliensrél szokas be-
szélni, hanem adodroél és vevirél. Ennél a modelinél is van
tehat kérdez6 és valaszold fél a kommunikacidban, azonban
a szerepek id6rél-idére valtozhatnak, és tetszéleges, el6re
definialt protokoll segitségével lehet adatot cserélni szami-
togép és mobiltelefon vagy két mobiltelefon kézott.

Ahhoz, hogy mobiltelefonrdl biztonsagosan lehessen
adatot lekérdezni, a kommunikacids csatornan atmend ada-
tokat titkositani és hitelesiteni kell. Mindkettére lehet6séget
adnak a Java vagy C++ nyelven megirt alkalmazasok. Titko-
sitas és hitelesités esetén hasznalhat6 példaul az RSA al-
goritmus. Ennek a titkosito és hitelesitd eljarasnak a hasz-
nalatat az emlitett programnyelvek tamogatjak. A WEB ala-
pu kommunikacié esetén is egyre tdbb készulék ismeri a tit-
kositott adatkommunikaciét, a HTTPS protokollt. Amennyi-
ben az adatokat valamilyen ok miatt nem lehet titkositani
és/vagy hitelesiteni — példaul azért, mert valamelyik kommu-
nikaciés partner nem tamogatja — akkor magat a kommuni-
kacios csatornat kell titkositani. Erre is van lehet6ség az
interneten belll megvaldsitott virtudlis maganhalézat (VPN)
hasznalataval.

A vazolt kommunikacids kdrnyezetben és technologiak-
kal a betegadatok lekérdezésére két lehetséges megvaldsi-
tas képzelheté el mobiltelefonon, az ugynevezett vastagkli-
ens modszer vagy a vékonykliens modszer.

BETEGADATOK LEKERDEZESE
VASTAGKLIENS TECHNOLOGIAVAL

Vastagkliens modszernél a mobiltelefonon célalkalma-
zas fut, amely elvégzi a szilkséges kommunikaciot, kérdezi
a szervert és megjeleniti az adatokat. Ezt a célalkalmazast
— amely Java vagy C++ nyelven készil — minden mobiltele-
fonra el kell juttatni, karban kell tartani. Neheziti ezt a mobil-
telefonok sokszinlisége és eltér§ tudasa. Redlis megoldas
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akkor varhato vastagkliens modszer esetén, ha a kommuni-
kacioban résztvevé mobiltelefonok példaul flotta beszerzés
keretében azonos tipusuak, vagy legalabb ugyanazokat a
Java (C++) nyelven megirt alkalmazasokat ugyanugy futtat-
jak. Amennyiben ez nem all fenn, minden eltéré csoportra
kilén mobilalkalmazast kell késziteni és azt karban kell tar-
tani. A helyzet az uniformizalas szempontjabdl megfeleld, a
modernebb készulékek zéme tamogatja példaul a Java
MIDP-nek nevezett valtozatat, abbdl is 2.0-s verziét. A vas-
tagkliens modszer tagadhatatlan el6nye, hogy megfelel§
mobiltelefon esetén megoszthatja az intelligenciat a kdzpon-
ti gépek és mobil gépek koézbtt, tehermentesitve ezzel a kdz-
pontot és a halozatot, gyorsitva ezzel a megjelenitést. A
konkrét orvosi gyakorlati megvalositas esetén azonban ez
az elény nem mindig hasznalhato ki.

Betegadatok lekérdezésekor a legegyszeriibb mdédon
ugy oszthaté meg az intelligencia, ha az adatok egy részét
eleve a mobiltelefonra helyezzik, azok eléréséhez nem kell
halézati kommunikaciét és szerverkapacitast hasznalni.
llyen megoldas lathato az 1. abran.
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Erdéforrds megosztas mobiltelefon esetében

Az intelligencia megosztasa j6l megtehet§ azokban az
esetekben, ahol a betegek kére ismert, behatarolt. llyen pél-
daul a haziorvosi praxis, ahol a sajat betegkér adatainak ta-
rolasat csak a mobiltelefon tudasa korlatozza. Mas a helyzet
olyan esetben, amikor nem ismert a betegkér. Erre jo példa
a mentdszolgalat, ahol a jogi szabalyzasokon tul elvi aka-
daly az ismeretlen betegkdr. Magyarorszagon ez gyakorlati-
lag azt jelentené, hogy az dsszes betegként szamba vehet6
ember betegadatait — vagy minden betegrél legalabb bizo-
nyos adatokat — tarolni kellene egyetlen mobiltelefonon. A
technika mai alladsa nem teszi még lehet6vé sem a hatékony
tarolast, sem a hatékony visszakeresést ekkora méretben,
mobil kérnyezetben.

Dedikalt célalkalmazas lehet azonban olyan alkalmazas
is, amely nem végez mast, csak a mobiltelefonokba beépi-
tett bdngész6 programot cseréli ki egy masik lekérdezé és
megjelenit6 programra, mintegy kiterjesztve annak miikédé-
sét az adatbiztonsag terén, ugyanakkor le is sz(ikitve a ma-
kddést a jol kdrilhatarolhaté orvosi teriletre.
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Nézzink egy példat. Tételezzlk fel, hogy a beteg vonat-
kozé adatait TAJ szama alapjan akarjuk megtudni. A mobil-
telefonon Java alkalmazas fut, amely biztositja hitelesithet6-
ségét és az adatbiztonsagot. Az adatatvitel Iépései ekkor a
kévetkezSk: a mobiltelefon felhasznald belép a Java alkal-
mazasba, megadja a felhasznalonevét és a jelszavat, vala-
mint a kérdéses TAJ szamot. A Java program az adatokat
hitelesiti (példaul beleteheti a kérdez6 mobiltelefon adatait:
hivoszamat, készllékszamat), titkositja, fellép az internetre
és atkuldi azt valamely integralt kérhazi rendszernek. A kor-
hazi rendszer azonositja a kérdez6t, majd a rendszer beteg-
adatbazisa feldolgozza a kérést és visszakildi a valaszt, a
Java program pedig megjeleniti a kapott informaciét. Ennek
a modszernek elénye, hogy biztonsagos, és varhatéan tébb-
féle készuléken fut. Hatranya, hogy a dedikalt Java alkalma-
zast ki kell fejleszteni. Természetesen tovabb bdévithet6 a
modell, ha a lekérdezést nem egyetlen integralt kérhazi
rendszer felé inditjuk el, hanem egy orszagos index felé,
amely 6sszegydijti a kért informaciot a vele kapcsolatban lé-
v6 korhazi rendszerektdl. Esetleg maga a kérdezett integralt
korhazi rendszer képes erre (példaul az IKIR rendszeren ke-
resztul) és a mobiltelefonnak elsédlegesen elkiildi a helyben
talalt adatokat, majd amikor az beérkezik hozza, akkor az
orszagos keresés eredményét. Ezzel a médszerrel nem kri-
tikus esetben athidalhaté az a varhatéan nagyobb varakoza-
si id6, amely mobil oldalon jelentkezik a masodlagos adatle-
kérés alatt. A gyakorlatban, ha ez a kommunikacié masod-
percekben (s6t percekben) mérhetd miivelet, akkor kritikus
esetben a hasznalata nehézkes.

VEKONYKLIENS TECHNOLOGIA ALKALMAZASA
AZ EGESZSEGUGYBEN

Vékonykliens modszer esetén a mobiltelefonra nem ke-
ril célalkalmazas, rendszerint a beépitett WEB vagy WAP
béngészbvel elérhetd szerverekkel valé adatcsere jelenti a
hasznalatot, ebben a konkrét esetben a betegadatok lekér-
dezését. Ennél a mddszernél meg kell — és meg lehet — ol-
dani az adatok biztonsagos elérését. Az alkalmazott techno-
I6gia lehet példaul a virtualis maganhalézat, amennyiben ezt
a mobiltelefon tamogatja.

Az alkalmazhaté6 kommunikacié ez esetben ugyanaz,
mint az el6z6 példaban. A kulénbség annyi, hogy a kérés in-
ditasat és a megjelenitést nem 6nallé alkalmazas, hanem a
beépitett bongész, a hitelesitést pedig maga a készilék
végzi el. Ezt mutatja a 2. dbra.

Vegylink erre is gyakorlati példat. Tételezzik fel, hogy
az integralt korhazi rendszer betegadatbazisa kapcsolatban
all egy WEB kiszolgaléval. A WEB kiszolgalé fogadhat kéreé-
seket az internetr6l. Ezekben a kérésekben megadhaté a
keresett személy TAJ szama. A mobiltelefonon csak a WEB
bdngészé alkalmazas fut. Az adatatvitel Iépései: a mobilte-
lefon felhasznald belép a WEB alkalmazasba és felkeresi a
WERB kiszolgald honlapjat, megadja a felhasznalonevét és a
jelszavat, valamint a kérdéses TAJ azonositét. A WEB ki-
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Kommunikacio beépitett béngészé esetén

szolgalé feldolgozza a kérést és visszakildi a valaszt, ame-
lyet a mobiltelefon WEB bdngész8je megjelenit. Ennek a
moddszernek hatranya, hogy biztonsagosan azokon a mobil-
telefonokon fut, amelyek WEB béngészéje tamogatja a biz-
tonsagos adatatvitelt. EIénye, hogy nem igényel fejlesztést
a mobiltelefon oldalan. Karbantartasi igénye igen csekély,
egyszer kell bedllitani a mobiltelefon internetes kapcsolatait
és WEB bongészéjét.

Hatravan még a forgalmazott adatmennyiség kérdése.
Tétezziik fel, hogy adatkapcsolt médon kommunikal a mo-
biltelefon. Kimutathaté, hogy az adatforgalom vékony és
vastagkliens esetén is kdzel azonos méretet vesz fel. Vé-
konykliens esetén az allando lekérdezés, tipikus vastagkli-
ens megoldas esetén az alapadatok eljuttatasa jelent na-
gyobb adatmennyiséget. (Amennyiben tipikus vastagkliens
mddszer esetén elérhetd, hogy az alapadatok a telephelyen
keruljenek ra a mobiltelefonokra és ekkor ne a GSM haléza-
tot hasznaljak, akkor ebben az esetben a forgalmazott terepi
adatmennyiség csokken. Példaként megint a haziorvosi,
vagy kérhazi rendszert emlitjik, ahol a megfelel6 adatok
el6zetes feltdltése esetén, a mobil médon végzett kommuni-
kacio a nullara is cs6kkenhet.)

Tételezziik fel, hogy a mobiltelefon egy alkalommal ké-
rilbelll fél gépelt oldalnak megfelel6 adatot (kb. 1KBajt)
kommunikal, és naponta készulék éranként 10 alkalommal
kérdez, akkor a havi adatforgalom készulékenként nem éri
el a 10 MB4jt-os méretet. A mobilszolgaltatoknal a jelenlegi
adatcsomagok altaldaban 15 MBajt-t6l 3 GBajt-ig terjednek
havi bontasban, illetve létezik korlatlan adatforgalmat lehe-
tévé tevé csomag. Emiatt a betegadatok lekérdezése célja-
bdl varhatéan a legkisebb elérhet6 adatcsomag is elegendé
és megfeleld valasztas.

Osszefoglalasként gyakorlati oldalrél nézve a csak mo-
biltelefonos adatlekérdezés hatékonysaga korlatozott. A
mobiltelefon kijelzéje kicsi, a megjelenitett informacié képer-
nyénként vagy kevés, vagy a kisebb betlik miatt nehezeb-
ben olvashaté. Mozgas kézben a GSM halézat adatatviteli
sebessége csdkken a mozgas sebességével egyenes
aranyban. Mozgas (f6leg razkodassal egydtt jar6 mozgas)
esetén adatbevitelnél a billentyiik eltalalasa és a kapott in-
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formacio elolvasasa is nehéz. A kritikus helyzet, a stressz, a
mozgas a mobiltelefonos adatkommunikacié hasznalhaté-
sagat csokkenti, megkérddjelezi. Extrém kornyezetben a
kommunikacié altalaban korlatozédik a beszédkommunika-
ciora, annak minden el6nyével és hatranyaval egytt. Job-
bak az esélyek a mobiltelefonos adatkommunikaciora vi-
szonylagosan nyugodt kérnyezetben, allé helyzetben. llyen
eset lehet példaul, amikor maga a beteg informalédik sajat
magarol, esetleg nem kritikus esetben egymastdl fizikailag
tavol 1év6 orvosok tele-konziliuma esetén.

Végezetll kitekintésként két kapcsolodo témakort emli-
tlnk. Az egyik a mobiltelefon altalanos alkalmazhatésaga az
egészséglgyben, tehat nemcsak adatlekérdezésre, hanem
barmely olyan kérnyezetben, ahol a mobilitds, a nagyfoku
elérhetéség elénye kiemelkedS. Erre szamos tanulmany
sziletett. Ezek egyike az [1], 101 esetet sorol fel lehetséges
alkalmazasi terlletnek. Gyakorlati szempontok szerint osz-

IRODALOMJEGYZEK

talyozza, mint alkalmazasra kész / alkalmazasban lévé, ki-
sérleti stadiumban [év6, vagy az elméleti megalapozas
szintjén létez6 alkalmazasi korok. A koértdrténet és a beta-
gadatok elérésén tul néhany lehetéség a teljesség igénye
nélkdl, amit mar a gyakorlatban is lehet hasznalni: el6jegy-
zés felvétele, modositasa; beteg figyelmeztetése el6jegyzés
eljdvetelére; beteg figyelmeztetése orvosi utasitas betarta-
sara; mitétek utani megfigyelés szilkség esetén helymeg-
hatarozo rendszerrel 6sszekétve; diabétesz esetén napi id6-
beosztas és a mért adatok tarolasara; adatok tovabbitasara
folyamatos megfigyelés esetén.

A masik kapcsolédd témakdr a mobil szamitdgépek
hasznalata. Ezek esetén a kisméretil képernyd és a korlato-
zott adatbevitel gyengeségeit kikliszébolték a nagyobb mé-
ret és suly aran. Ezen készulékek hasznossaga és alkal-
mazhatdsaga azonban egy masik témakér, amely tulmutat e
bevezet6 cikk hatokdrén.

[1] 101 Things to do with a mobile phone in healthcare, http://www.themobilehealthcrowd.com/?g=node/39, 2009.05.19.
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hatékonyabban lehessen fejleszteni a nemzeti szabalyo-
zb6khoz térténd alkalmazkodast.

A Mori Varosi Kérhaz-Rendelbintézet (8060 Mér, Kérhaz u. 21.) palyazatot hirdet atalakitott
Belgydgyaszati osztalyara, kbzalkalmazotti jogviszonyban betdltendd
belgydgyasz orvosi munkakoér ellatasara, 1 f6 részére.
Palyazati feltétel: belgydgyasz szakvizsgaval vagy belgydgyasz gasztroenterolégus szakvizsgaval
rendelkez6 orvos. Szakvizsga el6tt allo szakemberek, palyazatat is elfogadjuk.
Bérezés a kozalkalmazotti illetménytabla alapjan, illetve kiegészité tevékenység ellatasa esetén
megegyezeés szerint. Szolgalati lakast sziikség esetén biztositunk.
A palyazatot a kérhaz titkarsagara kérjiik megkildeni.
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